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Jusquau 4 Juillet 2016

COMMANDEZ WINDEV MOBILE 21

OU WEBDEV 21 OU WINDEV 21

ET RECEVEZ LE NOUVEL

Ou choisissez parmi:

e 1xiPad Pro 9,7"WiFi 128GB

e 1xiPad Pro 12,9" WiFi 32GB

« 1x MacBook Air 11,6" 128GB

e 2x iPhone SE 16GB

« 2x iPad Mini 4 Wi-Fi 64GB

« 2x iPad Air 2 Wi-Fi 16GB
D'autres matériels sont proposés

sur le site www.pcsoft.fr
Aucun abonnement a souscrire,

OPERATION
POUR 1 EURO
DE PLUS

Pour bénéficier de celte offre exceplion-
nelle, il sulfit de commander
WINDEV Mobile 21 (ou WINDEV 21, ou
WEBDEV 21) chez PC SOFT au tarif cala-
logue avant le 4 Juillet 2016. Pour 1 Euro
de plus, vous recevrez alors le ou les
magnifiques matériels que vous aurez
choisis. Offre réservée aux sociélés,
administrations, mairies, GIE et profes-
sions libérales, en France métropolitaine
Uoffre s'applique sur le tarif cata-
logue uniquement. Voir tous les détails
el des vidéos sur ; www.pcsoft.fr ou
appelez-nous (04.67.032.032)

Le Logiciel et le matériel peuvent étre
acquis séparément. Tarif du Logiciel au
prix catalogue de 1.650 Euros HT
(1.973,40 TTC). Merci de vous connecter
au site www.pcsoftir pour consulter la
liste des prix des matériels el les dates de
disponibilité. Tarifs modifiables sans
préavis

D iPad Mini™ sont des marques déposées de la société Apple. Apple n'est pas un organisateur ou un Sponsor de cette opération
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Document non conractuel. Logiciel professionnel. Apple® iPhone® iPad® iPad Alr

iPhone 6S 128GB. ou iPhone 6S Plus 64GB.
Choix de 1a couleur sur le site Choix de la couleur sur le sike
Elu
«Langage
www.pcsoft.fr e s prduc
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Un seul appareil pour connecter tout
le monde.

Travaillez plus intelligemment avec Kensington.

Une connectivité intelligente permet a votre entreprise de travailler
librement, comme vous le souhaitez. Avec les solutions universelles de

Kensington, rester connecté n'a jamais été aussi simple (ni aussi
judicieux).

Préparez votre connectivité pour I'avenir en créant des environnements professionnels
coopératifs et connectés pour vos employés et vos clients.

i
==
Stations d’accueil Windows/MacOs/ Adaptateurs
universelles Android

vidéo 4K

Contactez Kensington
Kensington.com/connectivite

DE TRAVAIL OPTIMISE

KenSi ngton' ) CSOLUTIONS POUR UN ESPACE

Kensington ainsi que le nom et ke logo ACCO sont des marques déposées JACCO Brands, Toutes les autres marques, déposées ou non, sont I3 propriété exclusive de leurs
détentewrs respectifs. ©2016 Kensington Computer Products Group, une division d'ACCO Brands. Tous droits réservés CBT12039
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La rapidité d’exécution,
un avantage déterminant

e monde change radicalement. On le doit principalement
aux nouvelles technologies qui ont donné les pleins pou-
voirs aux clients, utilisateurs et consommateurs, tandis que
des entrepreneurs n'ont pas hésité a s'affranchir des co-

: . des pour répondre & leurs attentes en créant des services inédits.
i Eg'g:ev@h'?i';gg%agﬂ-ilr;%?§°'5 Cointe, Dans tous les secteurs d'activité, les entreprises et organi-
Stéphane Larcher, Guillaume Périssat, sations sont en train de tirer les lecons de «l'ubérisation» et

Yann Serra, Thierry Thaureaux cherchent & repenser leur business model pour continuer &
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: g exister. Car ce n'est pas juste en développant une application
Jean-Marc Denis X i - | lati I
SHEE DE STUDIO: Eranite ot g mobile que l'on peut sauver la relation client. .

' » g Certains dirigeants ont pris conscience qu'il ne s'agit plus

MAQUETTE : Aurore Guerguerian 2 de «faire de l'informatique » mais que leur vrai métier c'est la
PUBLICITE : donnée et 'usage que l'on en fait. C'est le cas par exemple
Benoft Gagnaire - des constructeurs automobiles ou des assureurs.
Tél. : +33 (0)1 74 70 16 30 ; Les capteurs sont omniprésents, les objets connectés gagnent
Fax : +33 (0)1 40 90 70 81 2 notre quotidien. Les données, structurées et non-structurées,

pub@linformaticien.fr sont aujourd'hui vitales pour les entreprises. Leur volume ex-

plose et représente une richesse qu'il faut pouvoir exploiter
en temps réel. Comment y arriver sans 'aide de systémes
intelligents et une infrastructure performante, ouverte pour
I'écosystéme, évolutive et sire ?
Nous sommes a |'ere de l'informatique cognitive, avec des tech-
nologies — comme IBM Watson — capables de comprendre, de
raisonner et d'apprendre. Initialement révée, voire fantasmée,
IIntelligence Artificielle est désormais la pour assister lHomme
dans son quotidien. Parlons plutét d'intelligence augmentée!
Ces systémes auto-apprenants, comme dans toute rupture
technologique, vont générer de nouveaux métiers et donner une
chance aux plus innovants. La France avec ses mathématiciens,
ses start-up et incubateurs a tout pour devenir un leader mondial.
La transformation digitale a souvent été initi€ée en marge ou
en opposition de l'informatique en place. C'est une question
de maturité dans les cycles d'innovation. Cela
me rappelle les années 2000, au moment
du développement de I'Internet, quand
il a bien fallu s’approprier les nouvelles
technologies au sein des entreprises. Les
informaticiens — comme les prestataires —
doivent & nouveau réagir pour prendre part
a cette transformation, créer les ponts et
les synergies avec ce qui a été développé
jusqu'a aujourd’hui.
En commengant par écouter les besoins.
En co-créant avec les clients et utili-
sateurs en mode Design Thinking et
Agile. En intégrant l'infrastructure exis-
tante avec les plates-formes de Cloud,
a méme de supporter le flux expo-
nentiel de données et la gestion des
applications. En adoptant le «Dev-
Ops» comme moyen de conduire
des cycles courts sur des cycles
longs, et prendre part a la chaine de
valeur pour regagner la confiance
des directions métier dans les orga-
nisations. C'est un enjeu pour tous. O

ABONNEMENTS

FRANCE : 1 an, 11 numéros,

47 euros (MAG + WEB) ou 42 euros (MAG seul)
Voir bulletin d'abonnement en page 80.
ETRANGER : nous consulter
abonnements@linformaticien fr

Pour toute commande d'abonnement
d'entreprise ou d'administration

avec réglement par mandat administratif,
adressez votre bon de commande a :
L'Informaticien, service abonnements,

38 rue Jean-Jaurés 92800 Puteaux - France
ou a abonnements@linformaticien.com
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TOUTE PACTU DU MOIS

SFR SE REORGANISE POUR MIEUX REBONDIR

Lopérateur au carré rouge ne récupé-

rera pas de morceaux de Bouygues
Télécom puisque la fusion avec Orange a
échoué. Il n'a pas tardé a en tirer les consé-
quences avec une réorganisation d’envergure
autour de 3 entités bien distinctes : Télécoms,
Médias et Publicité. « La convergence, on en a
beaucoup parlé, aujourd’hui on la fait », s'est
enthousiasmé Michel Combes, PDG de SFR.
Elle passe tout d’abord par le pole Presse
et une application du méme nom qui ras-
semble pour le moment 17 titres détenus par
le groupe ; dont Libération, LExpansion ou
LEtudiant. Gratuite pour un grand nombre
d’abonnés fixes et/ou mobiles, elle sera aussi
accessible pour 19,99 euros/mois pour les
autres (abonnés SFR ou non). A noter au pas-
sage que SFR pourra appliquer un taux de
TVA super réduit (2,1% au lieu de 20%) sur une
bonne part des abonnements qui incluent I'op-
tion presse. Mais globalement la convergence
c'est de pouvoir proposer aux clients avec une
offre de téléphonie mobile, une offre fixe et

AVANT, LA
PRESSE , A SERIAIT

A ENVE LoPPER
LE PoisToN..

(

MANTENMNT, £A
SERT A ENROBER
UNE BAISSE OSEE
DE LA TVA..

Mpis Tés PAS

0BLIGE PE (A
LIRE Non PLUS

MACS T ’E’ﬂu’{’
PAS OBLIGE
PE (A

une offre médias. Lopérateur annonce donc
que plusieurs nouveautés verront le jour dans
les semaines a venir.

Il s'agit tout d’abord d’'une gamme de contenus
déclinée en quatre univers : Presse, Sport, News
et Play. C'est dans le Sport que SFR frappe fort
avec le lancement de 5 chaines qui couvriront
une centaine de disciplines. Le pole News sera
composé des nouvelles chaines sous le signe de

. P — BFM-TV : Sport et Paris (actualités sur I'lle-de-
/ \ ‘ France). Alain Weill, désormais directeur de SFR
4% ’

Médias, veut faire de BFM-TV Sport «la chaine
de I'Euro 2016 ». Le pole Play va venir enrichir

(Participation 51% l'offre SVoD Zive. Il s'agit notamment de créa-

d'Altice, (Alain Weill) tions de séries originales dont « Medici: Masters
déeemi;ms) of Florence » avec Dustin Hoffmann qui sera la

premiére a voir le jour. Plusieurs coproductions
seront également lancées avec I'lsraélien Hot
(filiale d’Altice). Enfin, SFR annonce aussi SFR
FAMILY! qui propose «jusqu'a 40 Go d’Internet
mobile a répartir entre ses proches et le partage
des contenus, avec les Extras de SFR sur toutes
les lignes du foyer ».
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INTEL ARRETE LES FRAIS DANS LE MOBILE

intel) Le groupe de Santa Clara

z a tranché : il abandonne la
fabrication de plusieurs SoC, dont
SoFIA ainsi que la génération sui-
vante Broxton, qui ne verra donc
jamais le jour. Concrétement, le fon-
deur arréte quasiment ses activi-
tés de processeur dans le mobile et
laisse la place, vacante, a ARM.lly a
un an pourtant il langait SoFIA, pré-
senté comme l'arme devant lui assu-
rer une place au soleil sur le marché
des mobiles. Malheureusement il n'y
aura pas eu de miracle. La gamme
de puces pour tablettes Atom X5,
nom de code Cherry Trail, passera,
elle aussi, a la trappe.
En revanche, Intel semble nourrir
encore des ambitions sur les tablettes
haut de gamme : la prochaine géné-
ration Apollo Lake est toujours ins-
crite sur la feuille de route.
Lobjectif est désormais de mettre le
cap sur la 5G, en réallouant les res-
sources vers le développement de
puces et de modems 5G, mais aussi

sur les Xeon pour serveurs, le cloud
et les circuits logiques program-
mables (FPGA). En toile de fond,

rappelons qu'lntel a annoncé en avril
la suppression de 12 000 emplois, soit
11% de ses effectifs, d’ici la mi-2017.

LE RéSEI’\U INTERBANCAIRE MONDIAL SWIFT
ATTAQUE PAR DEUX FOIS

81 millions de dollars volés a la banque centrale

du Bangladesh en début d’année. C'est ainsi
que Swift (Society for Worldwide Interbank Financial
Telecommunication) a communiqué pour la premiéere
fois sur I'attaque. Rappelons que Swift est le réseau
interbancaire a travers lequel 11 000 établissements
échangent des milliards de dollars quotidiennement.
Il a été victime de cyberattaques au cours desquelles
les attaquants ont utilisé un malware qui a exploité cer-
taines failles du réseau. En dehors des transactions frau-
duleuses, le réseau en lui-méme n'a pas été ébranlé ni
la messagerie.
Ainsi, la banque bangladaise a fait appel a FireEye
pour mener I'enquéte sur la fraude et approfondir les
investigations. Plus précisément, ce sont les équipes
de Mandiant qui se rendent sur le terrain. « D'autres
activités suspectes ont été détectées, qui laissent sup-
poser que ce sont les mémes pirates qui agissent @ nou-
veau» a commenté une personne de I'équipe. Une
mise a jour de sécurité était alors diffusée aupres de

tous les établissements bancaires pour rassurer. Car
mi-mai, Swift annoncait qu'un autre établissement
financier était pris pour cible, sans le nommer ni chif-
frer les pertes.

Il s'agit d’'une banque «commerciale ». Ce que I'on sait :
le mécanisme de l'attaque était le méme que pour la
banque bangladaise. Ce qui n'est pas surprenant puisque
Swift avait prévenu que ce n'était pas un incident isolé.
Toutes les banques mondiales sont donc potentielle-
ment visées. Selon nos informations, le montant initial
qui devait étre dérobé était de 900 millions de dollars.
Une erreur de syntaxe d'un mot dans un ordre de vire-
ment a alerté les administrateurs qui ont pu bloquer
en partie l'attaque. Nous ne voyons donc que la partie
immergée de l'iceberg. D'autant plus que FireEye estime
que le réseau est encore compromis de I'intérieur. Trois
«groupes» de pirates seraient recensés : Group Zero,
Group Two et le troisieme ne porte pas de nom mais
serait «un acteur étatique » qui cherche a voler des infor-
mations plutot que de 'argent.

Juin 2018 — Ulnformaticien n°147 | 9



L’AGENDAIT

INFOSECURITY

Salon et conférence sur

la sécurité informatique,
InfoSecurity Europe se tient
du 7 au 9 juin a Londres
(Olympia). Organisé

par Reed Exhibitions.

APPLE WWDC

La conférence annuelle
développeurs d’Apple,

P« Apple WorldWide
Developers Conference»,
aura lieu a San Francisco
du 13 au 17 juin.
Organisé par Apple.

E3

Le salon mondial

du jeu vidéo (consoles,
PC, périphériques)

du 14 au 16 juin

a Los Angeles
(Convention Center).
Organisé par 'ESA
(Entertainment Software
Association).

FRENCH TOUCH

La 3éme édition la French
Touch Conference aura
pour cadre New York
(AXA Center, 787 7th
Avenue) les 21 et 22 juin.

HACK IN PARIS

Conférence internationale
sur la sécurité informatique
du 27 juin au 1er juillet a

Paris (Maison de la Chimie).

Organisée par Sysdream.
VIVA TECHNOLOGY

Nouvel événement au
calendrier, Viva Technology
Startup Connect / Paris
2016 se tient du 30 juin au

2 juillet a Paris, Porte de
Versailles (Hall 1). Organisé
par Les Echos et Publicis.

NUIT DU HACK

Pour sa 15éme édition,

la Nuit du Hack se
déroulera dans la nuit

du 2 au 3 juillet a Paris
(EuroDisney, New York
Hotel Convention Center).
Organisée par I'association
HZV (HackerZvoice) en
partenariat avec Sysdream.

10 | Ulnformaticien 1°147 — Juin 2018

LES EDITEURS FRANCAIS
ENCORE EN CROISSANCE

_~=  Lechiffre d'affaires des 100 premiers éditeurs de logiciels francais
est en croissance pour la 8¢me année consécutive. C'est ce que
montre le rapport annuel édité par Truffle Capital et le groupe CXP. « Cette
année encore, le baromeétre de référence permet de constater la forte crois-
sance du secteur des logiciels francais» a commenté la secrétaire d’Etat
au Numeérique Axelle Lemaire. Elle a en effet de quoi se réjouir puisque le
chiffre d'affaires total est en augmentation de 9% a 12,8 milliards d’euros
contre 11,8 milliards d'euros en 2014. Le chiffre d’affaires de ces entreprises
uniquement sur le secteur de I'édition logicielle est lui aussi en hausse
de 10,1% a 7,5 milliards d’euros contre 6,6 milliards I'année précédente.
On constate également un peu de mouvement en haut de classement. Si
Dassault Systémes reste accroché au sommet (il représente a lui seul 33,7%
du CA Edition), Sopra-Steria prend la deuxiéme place. Ex-deuxiéme, Cegedim
descend au 4éme rang. Murex et Axway conservent leurs respectives 3éme
et 5éme places. Enfin, le logiciel est aussi un secteur qui emploie : il occupe
désormais 106 920 personnes contre 103 380 en 2014. Méme tendance sur les
effectifs dédiés a la R&D, qui sont donc en hausse eux aussi. « Aprés une légere
érosion en 2014, les investissements globaux en R&D repartent également a
la hausse et atteignent 1 176 millions d'euros, contre 1 024 millions d’euros en
2014 », lit-on dans le rapport qui précise que cette R&D reste trés internalisée.

CASdHon g g Efectt et

Saciété
Entreprises n 2015 R&D
s atie Réoon OS¢ mlionsge A RED

1 |DASSAULT SYSTEMES IDF 25319 26767 | 13971 | 5853
2 |SOPRA STERIA i IDF 480,7 35844 | 38450 | 800
3 |MUREX IDF 408 408 1987 | 405
4 |CEGEDIM h IDF 3 4262 | 3655 | 499
5 |AXWAY m IDF 2848 2848 1884 | 650
6 |CEGID o0 | AUV-RA | 2604 2821 | 2250 | 610
7 |LINEDATA SERVICES i IDF 723 723 992 | 389
8 |PRODWARE i IDF 136 819 | 1215 | 334
9 |GFI INFORMATIQUE i IDF 1313 894 8 | 325
10 |ESI GROUP h IDF 1247 1247 | 1053 | 349

WITHINGS RACHETE PAR NOKIA :
UN GOUT AMER

®0 Spécialisé dans les objets connectés pour la santé, et sans conteste

‘ I'un des fleurons de la French Tech, Withings s'est fait avaler par
Nokia. Le montant n'est pas dévoilé mais I'entreprise est évaluée a cette
occasion a 170 millions d'euros. « Nous sommes heureux de rejoindre Nokia
el d'aider les personnes a travers le monde a partager notre vision de la
santé connectée », a commenté Cédric Hutchings, co-fondateur de Withings.
Rappelons qu'il avait levé 23,5 millions d’euros en 2013, principalement
aupres de BpiFrance, Ventech, IDinvest Partners et 360 Capital Partners.
Dans l'absolu, cette acquisition symbolise le talent francais et la capacité
d’innovation de ses entrepreneurs. En revanche, il est amer de constater
que I'hexagone est quasi incapable (peut-étre a I'exception de Deezer et
une poignée d'autres) de créer et stabiliser des champions d'envergure mon-
diale qui ne deviennent pas des proies faciles pour les groupes étrangers.
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Allez prendre un café.

Quand vous serez de retour,
Bitdefender GravityZone sera
déja installé. Il suffit de quelques
minutes pour protéger et paramétrer
la sécurité de 'ensemble de votre

parc informatique depuis la console .w‘{/
d’administration Bitdefender. =3

Imaginez le temps
que vous allez gagner.

- o

. e
Testez gratuitement '
GravityZone :

bitdefender.fr/linformatiéign

GravutyZone e

unfollow the traditional Bitdefender

Bitdefender est édité en France et dans les pays francophones par PROFIL TECHNOLOGY S.A., éditeur et distributeur de logiciels pour les particuliers et les entreprises.
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Pour la 10° édition de sa confe-
rence développeurs, Google 1/0
se déroulait 2 Mountain View,
prés du Googleplex, au Shoreline
Amphitheatre, qui offre environ
7000 places assises en plein air.
Dans une ambiance a la fois festive
et studieuse, les développeurs ont
souvent attendu dans des files inter-
minables et sous un soleil de plomb.
Cette mouture 2016 de Google 1/0
a eté dominée par la realité vir-
tuelle, avec 'annonce de Daydream,
une solution intégrée a Android N.
La conférence a été ouverte par
Sundar Pichai, le nouveau PDG de
Google, qui a insisté sur 'impor-
tance de I'Intelligence Artificielle,
de ses nombreuses applications,
et la capacité de Google a propo-
ser ce service avec des milliards de
requétes en temps reel.

Un reportage d'Eliane Fiolet

GOOGLE I/0

H O A

* ANDROID SUR TOUS LES SUPPORTS
e 'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE A LA FETE
e GOOGLE S'INSTALLE DANS VOTRE SALON




Les deux annonces les plus
importantes de la keynote ont
été Daydream, la plate-forme
de réalité virtuelle et Google
Assistant, le logiciel d’intel-
ligence artificielle qui tourne dans
Allo, le nouveau service de chat, et
sur Google Home, I'appareil concur-
rent d’Amazon Echo également
dévoilé durant la conférence.
Aucune démo de Daydream n’était
visible, par contre de nombreuses
sessions €taient dédiées a la réalité
virtuelle et ont obtenu un franc suc-
ces, a tel point que nombre de déve-
loppeurs n'ont pu entrer dans les
chapiteaux, faute de place.
De méme, aucune démo de Google
Assistant, ni de la nouvelle message-
rie instantanée intelligente Allo, ni
méme de Google Home n’était don-
née a voir! Nous étions pourtant tous
impatients d’'essayer cet appareil de
communication intelligent, équipé
d’un micro et d'un haut-parleur. Grace
a la reconnaissance vocale, Google
Home permettra de contrdler les
objets connectés de I'écosystéme de
Nest, de jouer ses playlists, de réserver
un restaurant, de faire livrer un colis,
d'interroger Internet sur tous les sujets,
et bien plus encore.
Android était omniprésent dans les
nombreux stands articulés autour de
quatre zones principales marquées

par les lettres A, B, C, D. Nous I'avons
vu dans une Maserati, avec la pre-
miére intégration d’Android N comme
OS de la voiture, qui supplantera pro-
bablement I'application Android Auto
dans le futur. Au pavillon IoT, on pou-
vait découvrir le tout nouveau Android
Wear 2.0 sur des smartwatches LG
Watch Urbane LTE, aux poignets de
quelques Googlers qui déambulaient
au milieu des derniéres smartwatches
Android Wear.

60 % DES INSCRITS
SONT DEVELOPPEURS

190858

enviroN 7 000

PARTICIPANTS

259 sont des femmes

’Evénement
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La Developer Preview d'Android N
est disponible, et de nombreuses
sessions y étaient consacrées. Alors
qu’a l'extérieur, les applications
artistiques du programme Android
Experiments cotoyaient les stands
ou l'on pouvait découvrir quelques
fonctions d’'Android For Work et
d’Android Audio.

Firebase, la suite d'outils dédiée aux
développeurs, était également un élé-
ment proéminent d'l/O 2016, et selon
Sundar Pichali, «c'est l'offre la plus com-
pléte pour les développeurs que nous
ayons faite jusqu'a ce jour». En effet,
Google a dévoilé son service gratuit
d’'analyse d’audience pour le mobile,
compatible avec iOS, ainsi que les nou-
velles fonctions de son Test Lab, qui
permet de tester automatiquement et
de fagon trés intuitive les applications
Android sur 16 modéles de smart-
phones en utilisant le Cloud de Google.
Le soir, I'ambiance était plutot a la
féte, un concert a été donné sur la
grande scéne le premier jour, au
moment du diner. Le second soir,
une fanfare de saltimbanques s'est
produite a travers les chapiteaux et a
terminé son trajet dans un des extra-
vagants bateaux en bois venus de
Burning Man, ce festival artistique
qui rassemble chaque année plus de
50000 personnes dans le désert du
Nevada. O
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ANDROID DECLINE EN VERSIONS N
ET WEAR 2.0

La version finale de la Developer

Preview d’Android N a été mise

a disposition en Beta sur les der-

niers mobiles Nexus (5X, 6, 6P,

9, 9G) et le Pixel C. Les maitres-
mots de cette mouture sont : perfor-
mance, productivité, sécurité et... VR!
Parmi les deux cents nouvelles fonc-
tions, a noter, co6té développeur,
le nouveau compilateur JIT (Just
in Time) qui augmente les perfor-
mances d’installation des apps.
Lintégration avec Vulkan, I'API gra-
phique de bas niveau multi plates-
formes, bien plus performante que
OpenGL ES, facilite I'ajout d’effets
visuels dans les jeux mobiles en 3D.
Coté utilisateur, pour plus de sécu-

ANDROID WEAR 2.0 APPORTE
UNE PLUS GRANDE AUTONOMIE
AUX MONTRES VIS-A-VIS

DES SMARTPHONES.

N
(7% ¥ '3 -

rité et moins de frustration, les mises
a jour seront automatiques et trans-
parentes, et la fonction Direct Boot
permettra I'accés aux notifications
et messages sans déverrouiller.
La productivité est a I'honneur grace
a 'amélioration du multitache, au
nouveau mode multi fenétre, et
a 'optimisation des notifications
qui permet de répondre a un mes-
sage directement depuis le volet.
Android N intégre un mode VR et le
matériel devra répondre a une liste
de spécifications requises pour le

supporter. Sundar Pichai a assuré
que les premiers smartphones com-
patibles Daydream seront lancés dés
cet automne.

Android Wear 2.0

L.a montre peut désormais se passer
du smartphone, les applications sont
maintenant autonomes et peuvent
accéder directement a Internet par
Bluetooth, WiFi, ou le réseau cel-
lulaire. La LG Watch Urbane LTE,
peut, elle, directement se connec-
ter au réseau 4G, et vous pouvez

écouter Spotify en courant dans la
nature, loin des hotspots et de votre
smartphone.

La rapidité des interactions étant la
priorité, la fonction phare de la nou-
velle interface d’Android Wear 2.0
est la personnalisation du cadran,
avec ce que Google nomme les
«complications », qui désignent l'af-
fichage de données provenant d’ap-
plications tierces, et permettent
aussi l'acces direct a une applica-
tion depuis le cadran, sans passer
par le tiroir. O

GOOGLE ATAP, 'EQUIPE DE
«PIRATES» QUI INVENTE LE FUTUR

La fameuse équipe ATAP (Advanced Technology and
Projects) a dévoilé le trés attendu smartphone modu-
laire ARA «developer edition». Chaque fonction du ma-
tériel — comme l'appareil photo, I'écran, ou le capteur
de glucose — devient un module amovible, on peut en

mettre jusqu'a six. Le projet Soli se concrétise sous la
forme d'une minuscule puce dotée d'un radar de haute
précision, capable de détecter les micro-gestes de I'uti-
lisateur qui interagit ainsi avec sa montre connectée,
Enfin, le projet Jacquard est porté par Levi’s qui en a
fait avec Google une veste connectée : le Levi's Com-
muter x Jacc?uard by Google Trucker Jacket. Les fibres
|

textiles tactiles permettent de naviguer linterface de
son smartphone.
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ANDROID S'INSTALLE
DANS LES VOITURES

Concurrente d’Apple CarPlay,
'application Android Auto est
maintenant supportée par
plus de cent modeéles d’au-
tomobiles dans trente pays.
Outre quelques nouvelles fonctions

d’exploitation de la voiture, mais
encore cantonné a l'info-divertis-
sement. Cette premiére intégration
d’Android N sur un SoC Qualcomm
Snapdragon 820 dans une Maserati
Ghibli modifiée, était une des démos

de I'app, la nouveauté de cette ses-
sion de Google I/0O était la transition
vers Android, en tant que systéme

les plus populaires de la conférence,
a tel point qu'il était extrémement dif-
ficile d'y accéder.

+.  GOOGLE DECOIT DANS

{  «Google Home
~est porté par plus de
10 ans d'innovation

en traitement du

)y langage naturel»

En ce qui concerne les nou-

veautés de I'Internet des

Objets, nous sommes restés

un peu sur notre faim, car nous

attendions beaucoup plus d’in-

formations sur Google Home. Cette

nouvelle enceinte portable intelligente

va faciliter un grand nombre d’activi-

~ tés aux utilisateurs. Entre autres, elle

\

SUNDAR PICHAI,
PDG DE GOOGLE. :

‘
——

\\
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Linterface, trés similaire a celle d’An-
droid Auto est affichée sur un large
écran tactile 4K de 15 pouces, qui rap-
pelle celui d’'une Tesla. Le systéeme
supporte la navigation, la radio AM/
FM, Bluetooth ainsi que le systéme de
chauffage et de climatisation (HVAC),
qui peuvent étre opérés depuis
I'écran. Le compteur de vitesse et la
jauge d’'essence, visibles sur I'écran
720p du tableau de bord, sont contro-
lés par Android mais tournent sur un
systéme a part, pour des raisons de
sécurité. Les notifications d’appels et
de messages apparaissent brievement
sur la droite du tableau de bord, et on
peut controler la musique de I'écran
ou du volant.

Android N a bord
d’une Honda

Pour cette démo, la navigation était
fournie par Google Maps, mais le
chef de produit a confirmé que les
constructeurs pourront développer
leurs propres systémes de navigation

les aidera a controler I'écosystéme des
objets de Nest.

Google nous promet que, dans la
maison, cet appareil pourra servir a
allumer la lumiére, régler une minu-
terie pour la cuisine, réserver un res-
taurant, jouer une musique, vérifier
son prochain vol aérien, tout cela en
utilisant des commandes vocales.
Google Home sera disponible en plu-
sieurs matériaux et couleurs et sera
introduite sur le marché plus tard cette
année, aucune information précise sur
la date ni sur le prix n'a été fournie.

Google annonce
OpenThread

La guerre des protocoles et des
standards fait rage dans le monde



ainsi que leurs propres applications et
interfaces graphiques sur Android N
pour la voiture.

Quelques nouveautés d’Android Auto
étaient également montrées dans une
Honda compatible. Tout d’abord il est
nécessaire de connecter son smart-
phone a la voiture via un cable, afin
de voir apparaitre l'interface sur

de I'Internet des Objets, et plus
d'une dizaine de projets sont
en cours, tous soutenus par des
consortiums qui regroupent les lea-
ders du marché. Lancé par Google,
Samsung et ARM, et fort de plus de
230 membres, le Thread Group

Ask Google

AVEC HOME, GOOG

GLE
TENTE DE CONCURRENCER

AMAZON ECHO.

I'écran intégré au tableau de bord,
ce dont on pourra se passer avec
Android N. La nouvelle version d’An-
droid Auto permettra la connexion
sans fil via le WiFi, et le « hotwor-
ding », C’'est-a-dire I'activation des
commandes vocales en disant « OK
Google» au lieu de presser sur un bou-
ton. Et derniers ajouts a cette version :

LINTERNET DES OBJETS

soutient Thread, une norme qui
permet aux objets intelligents de
se parler entre eux sur un réseau
maillé, une solution «sans point de
défaillance unique », puisqu’elle éli-
mine la nécessité d'un hub pour
fonctionner.

’Evénement

Hiells

le support de I'application de naviga-
tion Waze, trés attendu, ainsi que la
possibilité pour les constructeurs de
développer des applications tierces
pour la plate-forme Android Auto.
Google va désormais permettre aux
automobilistes d'utiliser Android Auto
sur leur smartphone méme avec des
véhicules non compatibles. )

ANDROID TROUVE SA PLACE
A BORD DES VOITURES;
PARMY LES PLUS LUXUEUSES'!

¥

Thread utilise un protocole de réseau
sans fil basé sur IPv6 et sur la norme
802.15.4 qui est également utilisé par
Zigbee. Cette solution offre I'avantage
d’une faible consommation d’électri-
cité et une meilleure sécurité.
Durant 1/0, Nest, a présenté
OpenThread, son implémentation open
source de Thread, ceci pour «permettre
une large adoption de la technologie
Thread et accélérer le développement
de produits sécurisés et fiables pour
la maison connectée », écrit Google.
La version initiale d'OpenThread est
mise a disposition des développeurs
par Nest sur GitHub. Selon Google,
Thread compte maintenant 30 produits
en cours de certification, I'un d'entre
eux était présenté au pavillon Nest : la
serrure connectée Yale.O
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'IA EN EBULLITION
CHEZ GOOGLE

Lintelligence Artificielle était a
la féte cette année a Mountain
View, sachant que cette tech-
nologie est la clé du futur
du moteur de recherche de
Google. La recherche d’informations
en ligne et sa monétisation est le cceur
de métier du géant de I'Internet, qui
s'évertue a la faire entrer dans tous les
foyers, du mobile a la télévision en pas-
sant par les objets connectés ou encore
la voiture. LIA «made in Google » est
sans conteste un outil trés efficace
pour pérenniser ce positionnement
stratégique.
Sous la forme du nouveau Google
Assistant, on la retrouve dans la mes-
sagerie mobile instantanée Allo, inter-
prétant le langage naturel pour fournir
des suggestions de réponses contex-
tualisées. Cet assistant virtuel sera

LA PUCE TPU
CONCUE PAR GOOGLE.

également dans le prochain Android
Auto ou encore dans Google Home,
la nouvelle enceinte portable a acti-
vation vocale, qui vient directement
concurrencer l'offre similaire d’Ama-
zon, en plus intelligent et plus élégant.
La recherche en ligne se focalise aussi
depuis longtemps sur I'indexation des
photos et des vidéos, avec le service
Google Photo lancé lors d’l/O 2015,
et sur YouTube, qui comporte main-
tenant une section VR. Llntelligence
Artificielle, assortie de I'énorme puis-
sance de calcul de Google Cloud
Platform, pourra ainsi faire des mer-
veilles en termes de recherche d’infor-
mation détaillée a I'intérieur méme des
images et des applications mobiles.

«Si vous étes dans Photo et que vous
cherchez le mot «s'enlacer», Google
vous trouvera toutes les photos de

DAYDREAM, LA PLATE-FORME VR DE GOOGLE

Lors de sa keynote, Sundar Pichai a dévoilé Daydream, la

plate-forme VR mobile de Google, qui est une solution

matériel et logiciel, incluant un design de référence

sous la forme d'un casque VR et d'un contréleur doté

d'un capteur d'orientation qui permet d'interagir

avec le monde virtuel. Le tout sera compléter par

des smartphones Android N «Daydream-ready>»,
développés par les constructeurs partenaires.

A part un dessin montré sur scéne, nous avons

eu peu d'information sur le design de référence

final, nous savons qu'il sera mis sur le marché

ainsi que quelques smartphones Daydream-ready

a l'automne et gu

nible depuis le 1

e la Developer Preview est dispo-
mai.

Afin d'offrir une expérience de haute qualité sur les
smartphones Android, la plate-forme Daydream s'articule

autour de trois axes : les smartphones avec l'optimisation d’An-
droid N pour le VR, un design de référence incluant un casque et
un contréleur, et les applications avec leur distribution sur Google
Play. Les smartphones compatibles avec Daydream intégrent des
capteurs haute performance pour permetire la capture des mou-
vements de la téte, des écrans 2a faible latence, et des processeurs
suffisamment puissants. LOS et le logiciel font aussi partie de la
solution, ils doivent étre optimisés pour le VR, ceci pour maintenir la
latence au minimum possible, Google a réussi a la réduire 2 moins
de 20 millisecondes |
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personnes en train de s'enlacer dans
votre collection, et nous avons étendu
cette technologie a la vidéo », a affirmé
Sundar Pichai lors de la keynote.
Outre la recherche de vidéos de chiens
donnée en exemple, le PDG de Google
promet qu'il serait possible de mettre
la vision par ordinateur et le deep
learning au service de causes plus
nobles telles que le diagnostic assisté,
pour des maladies difficiles a déceler
comme la rétinopathie diabétique qui
affecte 4,2 millions de personnes aux
Etats-Unis, selon Google, et qui peut
causer la cécité.

TPU : une puce ASIC
maison dédiée a I'lA
Google a dévoilé son TPU (Tensor
Processing Unit), le matériel qui fait
tourner son logiciel d'Intelligence
Artificielle AlphaGo, récemment sorti
victorieux d’un match contre Lee
Sedol, I'un des meilleurs joueurs de Go
du monde. Le TPU est optimisé pour
Tensorflow, sa librairie open source
qui est dédiée aux applications de
machine learning utilisant des réseaux
de neurones (deep neural network).
Daniel Ciruli, le chef de produit, nous
a confirmé que les TPU font partie du
Google Cloud Platform depuis déja un
an, et, a I/0, ils faisaient tourner une
démo de reconnaissance d'émotions
basée sur I'analyse de la géométrie
faciale, en utilisant une de ses trois APl
de machine learning : vision, langage
et traduction.

La maitrise du matériel et du logiciel
assure a Google un avantage compétitif
certain en termes de performance face
a ses concurrents du domaine, tels que
Nvidia ou Intel. Il est & noter que l'accé-
lération du calcul en paralléle au GPU
sur les réseaux de neurones de Nvidia
ne repose pas forcément sur les mémes
algorithmes, mais offre un meilleur ren-
dement par watt, selon Google. Ceci est
un avantage crucial pour l'optimisation
financiére de ses datacenters. O
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JE CROIS FERMEMENT A LA

RELOCALISATION
DE L’INDUSTRIE GRrACE AU DIGITAL

YVES TYRODE

En fonction depuis octobre 2014, Yves Tyrode est le Chief
Data Officer (CDO) de la SNCF. C’est a lui que revient le
pilotage de la transformation digitale de I'une des plus
grandes entreprises francaises. Nous I'avons rencontré dans
ses locaux de Saint-Denis, un espace qui tient plus de la
start-up que de la «Béte Humaine ».

1991 : Diplomé TE‘LECOM
de Telecom Paris Tech o Tech

/ "\
1991 - 2011 : France Télécom, | |
: ey | [
Orange, Orange Business Services ,

° ¥
W orange iy
e

e ——

2011 : directeur général | % "[|
Voyages-SNCF.com 4, ]

Octobre 2014 : directeur 4l
Digital & Communication de la SNCF S’\CF
et membre du comité exécutif.
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QUEL EST VOTRE ROLE A LA SNCF
DANS SON APPROCHE DIGITALE?

I La transformation digitale de la
SNCF est la plus grosse en France,
d'une part du fait de la taille de I'en-
treprise, qui compte 260000 colla-
borateurs, mais également parce
que nous rencontrons tous les cas
de figure. Le premier écueil a éviter
serait de dire que le digital est de I'in-
formatique et que I'on raméne tout a
I'informatique. Non! Le digital c'est
beaucoup plus compliqué. C'est un
changement de modéle économique,
un changement de comportement
des utilisateurs, un changement de
technologies et de mode de fonction-
nement. Dans le plan commencé il y
a 18 mois, figure la transformation
du Systéme d’'information. Et il fau-
dra que I'on accélére cet aspect. Mais
avant tout, nous avons commencé
par les fondamentaux et nous avons
découpé cette transformation en «sai-
sons». La saison 1 était purement digi-
tale autour des services internet. La
saison 2 est industrielle et la saison 3
sera annoncée a l'automne prochain.

COMMENT GERER

L’HISTORIQUE DU SI?

I J'ai beaucoup évolué dans ma
maniére de voir les choses. En effet,
dans mes précédentes fonctions j'ai

toujours été en contact avec des
directeurs techniques, des direc-
teurs produits et non pas des DSI.
C'est lié au fait que je travaillais dans
des entreprises ou la technologie
est le produit. Lorsque vous dirigez
voyages-sncf.com, vous n'avez pas un
DSI mais un directeur technique, ce
qui est trés différent. En effet, s'il n'y
a plus de technologie, il n'y a plus de
produit et il n'y a plus d’entreprise. Si
le SI de la SNCF s'arréte, il n'y a plus
de train.

Au départ, il y avait une tendance
naturelle a opposer les «digitaux» qui
fonctionnent plutét en mode start-up
aux directions informatiques qui ont
leurs propres fonctionnements, leurs
propres histoires, ce que I'on appelle
le « Legacy», I'héritage. Rapidement,
je suis arrivé a la conclusion qu'il
n'était pas possible de réussir une
transformation digitale si on ne s'oc-
cupe pas des deux aspects simulta-
nément. Attention, les considérer en
méme temps ne signifie pas qu'ils
ont les mémes problémes. Mais il
y a une nécessaire complémenta-
rité. Le Big Data fait clairement par-
tie des applications «digitales » mais
on va chercher les informations dans
le « Legacy». Donc, il y a nécessité
d’associer toutes les composantes et
d’embarquer tout le monde.



LIT est trés importante car c'est le
moteur. C'est ['une des composantes
mais pas la seule. Il faut une vision,
un itinéraire des gens qui ont envie
de travailler ensemble. D’autres qui
savent piloter.

S’AGIT-IL DE NOUVEAUX
MODELES ORGANISATIONNELS ?

I Pas nécessairement. Ces change-
ments sont effectués au travers de pro-
cessus, de projets. Il faut tenir compte
des contraintes techniques liées a ce
«legacy». Ce ne sont pas les hommes
qui sont en cause mais les technos qui
rendent les choses plus lentes, plus
complexes a mettre en ceuvre.

EST-CE LE CHANTIER LE PLUS
IMPORTANT DE LA SNCF?

I C'est trés important. Loriginalité
— particuliérement eu égard a la taille
de 'entreprise - est que nous menons
ce changement en mode projet, avec
des incubateurs. Comme dans une
start-up. Regardez le Big Data. Nous
avons congu un Fab Big Data. Il y a
aujourd’hui une vingtaine de projets,
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trés variés : la prédiction des retards,
la valeur client en temps réel, la pré-
diction des chutes de branches sur
les caténaires... Pour faire cela, Nous
avons réuni tout le monde. Ils sont 250 a
travailler dans ces bureaux, principale-
ment des Data Scientists. Ils sont inté-
ressés par voir des choses différentes et
échanger entre eux. lls peuvent passer
d’un sujet a l'autre et c'est ce qui nous
permet d’attirer des talents, carily a
une grande diversité dans les travaux
a accomplir. Si vous souhaitez faire du
digital a un bon niveau chez un acteur
industriel ancré dans la vraie vie et
dans la culture frangaise, il y a vrai-
ment moyen de samuser chez nous.

CELA CONCERNE

COMBIEN DE PERSONNES?

I C'est trés difficile a dire. C'est une
question que l'on me pose aujourd'hui
alors que ce n'était pas le cas voici
encore quelques mois. J'ai une com-
munauté digitale de plus de 14000
personnes qui est animée toutes
les semaines. Ce sont des volon-
taires, salariés de la SNCF, soit 10 %

Le point de vue de...

NICOLAS
»" SEKKAKI

Président d’IBM France

Yves Tyrode a cette capacité

a comprendre la vision de
I'entreprise, la décliner de fagon
extrémement agile et forte

au niveau des métiers.

Jai été impressionné par

le niveau d'appropriation

des lignes de métiers de la SNCF,
Il a su développer l'innovation

et avoir une vision qui implique
linformatique. En termes

de maturité, c'est I'un des plus
beaux projets et un cas concret
de transformation d'une entreprise
en associant le maximum

de personnes et sans renier

ce qui a été créé précédemment.

de l'effectif en
France. C'est d'autant plus
intéressant que nous sommes partis
de rien voici 18 mois. Concernant les
start-up, nous avons 2 700 start-up qui
sont connectées a nos API. La encore,
il n'y avait rien voici 18 mois.

COMMENT AVEZ-VOUS
APPREHENDE VOS FONCTIONS ?

I Tout d'abord, c’est cinq mois de
réflexion et beaucoup de terrain. Je
ne connaissais pas la SNCF méme si
j’étais patron de voyages-sncf.com.
Pour ce site, il s'agit de vente au travers
d’un site de commerce électronique.
C'est un trés gros site, certes, mais cela
reste une société internet avec un fonc-
tionnement totalement dématérialisé.
Lorsque j’ai accepté ce challenge,
Guillaume Pepy avait une vision straté-
gique et il fallait la mettre en musique.
C'est pour cela que jai fait beaucoup
de terrain. Pour bien comprendre le
fonctionnement et les métiers. Ces
rencontres m'ont permis de réaliser
que cela ne sert a rien d'imposer une
vision dans cette transformation. [l
faut aider les gens.

Mais la principale différence est que les
utilisateurs, internes ou externes, sont
devenus les rois. Les clients zappent,
décident. Dans le cas de I'informatique
interne, le DSI avait une sorte de mono-
pole. Il y avait une collaboration avec
les métiers mais les utilisateurs demeu-
raient assez loin. Ce que nous avons
amené c'est |'hyper présence de cet uti-
lisateur. C'est une nouveauté chez nous
et je crois que c'est 'une des réussites.
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aux de SNCF «

Dans les bure

COMMENT AMELIORER LEXISTANT?
# On ne part pas du systéme d'informa-
tion mais des usages et du business.
C'est un autre grand changement. Par
exemple, nous avons nommeé trente
«digital champions» qui sont char-
gés de la mise en place de ces projets.
Le systéme d’information doit s'adap-
ter en fonction de ces usages et de ces
modeéles économiques. C'est pour cela
qu'il faut aider, accompagner et non
pas imposer. N'oublions pas que les
DSI ont de trés grosses contraintes. C'est
un métier compliqué. Nous avons un
plan digital en plusieurs phases. Avec
les saisons. On a des projets emblé-
matiques que l'on place ici dans les
Fabs baptisés 574 — en référence au
record du monde de vitesse en train —
et moi je m'engage a ce qu'ils sortent.
Généralement ce sont des projets trés
importants pour les utilisateurs qui ont
un impact trés fort sur la satisfaction
client ou sur le ROIL Un exemple mar-
quant est I'Internet dans les trains. La
mise en ceuvre était répartie entre dif-
férentes unités et cela ne sortait pas.
Aujourd’hui ce n'est pas fini mais, au
moins, c'est parti. Il reste le probléme
des TGV ou il faut renvoyer le signal
via le WiFi mais dans les autres confi-
gurations cela fonctionne. Pour cet
exemple, notre role d’accélérateur a
été évident. C'est la méme chose pour
la maintenance prédictive.

QU’EN EST-IL DE UEMPLOI DU

CLOUD AU SEIN DE LA SNCF?

# Je suis réticent a 'emploi du mot
générique Cloud. Il faut distinguer les
plates-formes, infrastructures, applica-
tions et également I'hybride. Dans notre
cas, il convient de regarder ces oppor-
tunités application par application. Et,
actuellement, nous n'en sommes qu'au
début. En effet, nous ne sommes pas
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un Pure Player de I'Internet créé il y a
trois mois. Nous avons un legacy trés
important. Nous sommes favorables
a un développement vers le Cloud
mais il faut considérer la multiplicité
des cas applicatifs. Dans certains cas,
Nous SOMMmes pergus comme un opé-
rateur d'importance vitale (OIV). Dans
ce cas, il n'est pas question d’envoyer
les données n'importe oi. C'est pour
cela que nous évaluons ces possibilités
par grands métiers et grands domaines
d’applications, en mode projets et non
pas de maniére globale ou non différen-
ciée. Par exemple, dans la bureautique,
nous avons fait le choix d'Office 365,
donc c’est de I'Azure. Pour le CRM,
nous avons choisi Salesforce. Pour
I'lOT, nous avons choisi Bluemix d'IBM
car c'est ce qui correspondait le mieux
a nos applications métier. Concernant
les réseaux bas débits, nous avons com-
mencé avec Sigfox mais je pense qu'il
y aura plusieurs possibilités.

Bluemix a été choisi car ils répon-
daient le mieux a nos préoccupations
sur la maintenance prédictive. Dans
le cas de la maintenance, vous avez
énormément de Legacy. IBM est elle-
méme confrontée en interne ou avec
ses clients a ses problématiques de
gestion de l'existant par rapport au
passage au Cloud.

EN COMBIEN DE TEMPS CELA
SERA-T-IL OPERATIONNEL?

I Cela va aller assez vite. Ce sont des
enjeux colossaux pour nous. Il faut
des capteurs, des plates-formes, et
des utilisateurs avec des tablettes. [l y
a également les informations remon-
tées par les agents, des informations
exogeénes, la météo. Certes, cela va
prendre du temps, mais il faut avoir
le courage de passer rapidement a
I'échelle de production et, chez nous,

ce sont des volumes considérables.
Par exemple, nous avons testé sur
250 rames du Transilien pour effec-
tuer une « Proof of concept». Cela
remonte plus de 70000 données par
jour. Pour beaucoup d’entreprises, ce
nombre est déja une mise en produc-
tion, pas pour nous car nous avons
15000 trains qui circulent chaque
jour. Parallélement, il faut considé-
rer deux types de capteurs. Ceux de
premiére monte qui sont installés sur
les nouveaux matériels. Apres c'est la
mise a jour des matériels plus anciens.
Il faut avoir a I'esprit que la durée de
vie d'une rame de train est de 40 ans et
c’'est beaucoup plus compliqué.
Enfin, vous avez plusieurs types
de capteurs, intrusifs ou non. Sans
oublier que tout ceci s'effectue dans
un environnement complexe. Dans
les trains, ce sont des environne-
ments assez sales, avec des variations
de températures importantes, des
vibrations énormes. Nos contraintes
sont sensiblement les mémes que
celles de I'aéronautique.

Y A-T-IL DES TECHNOLOGIES
QUI VOUS SURPRENNENT?
! Fondamentalement, ce qui me
bluffe — ou plus exactement ce qui
me motive - est comment vous pou-
vez changer la vie des gens avec le
digital. Surtout lorsque l'on parle a
tout le monde et pas seulement a des
jeunes branchés. Nous faisons beau-
coup de technos et nous créons des
usages pour tout le monde pas pour
quelques passionnés.
De méme, si vous regardez |'Internet
industriel de la SNCF, nous avions I'in-
tuition mais nous ne pensions pas que
le changement serait si profond. En
plus, cela génére de I'emploi et de
la relocalisation. On aide I'industrie
locale. Je crois fermement & la reloca-
lisation de I'industrie grace au digital.
Je pense que beaucoup d’objets vont
étre produits a nouveau en France
grace au digital. C'est toute I'intelli-
gence puis la construction. J'ai une
vision résolument optimiste. Autour
de I'Internet industriel, on crée de
I'emploi trés qualifié et c'est un mou-
vement de fond qui se produit, notam-
ment en France ou en Allemagne. )
PROPOS RECUEILLIS PAR STEPHANE LARCHER
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LE BULLET POINT DE..

BERTRAND GARE

écemment, lors de la

conférence utilisateurs

de Unit4 qui s'est tenue
a Amsterdam, analystes, médias et
cadres de I'éditeur d’ERP étaient invi-
tés a réfléchir au futur, a I'horizon des
dix ans a venir, du «knowledge wor-
ker» dans les entreprises. Cela revient
au passage a définir ce que sera le
savoir dans les entreprises dans le
futur.
La définition en elle-méme du
«knowledge worker» est extensive.
Pour Wikipedia, il est celui dont
le principal capital est le savoir et
demande d'avoir une pensée a la fois
convergente, divergente et créative.
Pour une autre définition, il est celui
qui contribue a la transformation ou
au commerce des informations, ou
qui utilise ce savoir ainsi produit.
Encore plus loin, ce travailleur du
savoir peut étre défini de maniére
encore plus restreinte : celui qui est
engagé dans l'acquisition, I'analyse

Un monde
du parfait savoir

et la manipulation des informations
en opposition a ceux qui travaillent a
la production de produits et services.
Pour la plupart, ce travailleur est celui
qui est derriére un ordinateur et une
suite bureautique avec de temps en
temps I'acceés a des outils de repor-
ting ou analytiques. Si son travail est
aujourd’hui valorisé, qu'en sera-t-il
dans le futur ou dans les dix ans a
venir?

L'accélération du savoir

Il est déja débordé par le flux d'infor-
mation qui lui parvient chaque jour.
Le phénomeéne n'est pas prét de s'ar-
ranger. Nicolas Sekkaki, président
d'IBM France, observe qu'un méde-
cin devrait passer la majeure partie
de son temps a ingurgiter, 20 heures
par jour et huit ans durant, toutes
les publications de par le monde
sur la médecine pour étre au cou-
rant des derniéeres avancées dans le

domaine. Avec le machine learning
et les éléments d’intelligence artifi-
cielle, le savoir ou les informations
disponibles vont doubler toutes les
12 heures d’ici les prochaines dix
années en comptant ce qui nous
parviendra aussi des objets connec-
tés. La tache va devenir humaine-
ment impossible. Alors quel va étre
le savoir d'un médecin, d'un avocat,
d’'un notaire, d’'un journaliste dans
dix ans? Va-t-il continuer a monétiser
son savoir? Cet argument vaut aussi
pour une obsolescence accélérée
du savoir de chacun. Assistons-nous
a la mort de I'expert tel que nous le
connaissons aujourd’hui et quelles
sont les conséquences de cette trans-
formation de ce qu'est le savoir?

Dailleurs, lors du débat précité, beau-
coup saccordaient a penser que la
plupart de ces taches pouvaient étre
automatisées ou réalisées par des
algorithmes. Dans un sondage publié
aux Etats-Unis, 50% des jeunes de 18
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a 25 ans s'effraient de la possibilité de
l'automatisation du métier auquel ils
se destinent. Méme la créativité ou
le phénomeéne de création n'est pas
a I'abri comme le prouve la derniére
rencontre entre AlphaGo et le cham-
pion du monde de jeu de Go dans
laquelle la machine a démontré une
brillante stratégie allant a I'encontre
de tout ce que la théorie humaine de
ce jeu a développé depuis des siécles.
Cette innovation ne provient pas du
cerveau humain mais de l'apprentis-
sage de la machine jouant contre elle-
méme sur des milliers de parties.
Lorsque nous écrivons cela, nous ne
condamnons pas le médecin ou l'avo-
cat a disparaitre. Son jugement et son
savoir actuels doivent s'enrichir de
ce que peut lui apporter la machine
pour devenir encore meilleur dans sa
spécialité et passer du sachant a I'ap-
prenant permanent dans une forma-
tion continue devenant le fondement
méme de son travail. Il s'enrichira
aussi des échanges avec ses pairs et
les autres systéemes de machine lear-
ning par les plates-formes de colla-
boration et les réseaux sociaux. Il
sera en mesure de savoir et d'inter-
roger tout le temps et de n'importe
ol pour répondre et diffuser ses infor-
mations. Il aura a sa disposition tous
les outils pour avoir le bon savoir au
bon moment afin de répondre exac-
tement au besoin.

Des tendances déja décelables ?

Plusieurs études ont déja été réali-
sées pour essayer de terminer les
conséquences de ces changements
sur nos maniéres de travailler. La
premiére va faire du «knowledge
worker» d'aujourd’hui un hyper spé-
cialiste qui proposera ses services
ou sera sollicité en «juste a temps »
par les entreprises pour répondre a
leur préoccupation immédiate. Cette
tendance est a mettre en paralléle
avec la montée en puissance des
travailleurs indépendants dans les
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politiques de recrutement des entre-
prises. Pourquoi avoir une personne
a demeure quand je peux interroger a
la demande celui qui sera le meilleur
dans son domaine? Cette recherche
de la meilleure compétence se fera
sans localisation précise.

A l'inverse, les entreprises auront
aussi besoin de « maitres de la géné-
ralité » avec des employés ayant par-
faitement compris le fonctionnement
de leur organisation et de leurs pro-
cessus pour aider clients ou usagers
a se retrouver dans la complexité
de I'entreprise de demain. Ce genre
de poste existe par exemple dans
les hopitaux américains et devrait
connaitre une croissance rapide
dans les années a venir pour guider
les malades dans leur parcours de
soins au sein de I'hopital.

Lautre tendance lourde, et non des
moindres, a été révélée par la nature
des créations de postes depuis
quelques années et celles pré-
vues dans les dix ans. Les chiffres

démontrent un découplage de plus
en plus fort entre métiers a hautes
compétences et hauts salaires dans
tous les secteurs demandant de la
créativité et les métiers a faible com-
pétence et petits salaires dans de
nombreux secteurs de l'industrie
des services. Les effets des techno-
logies vont étre d’'accentuer les dispa-
rités actuelles et non de les gommer
comme certains vendeurs de poudre
de perlimpinpin nous dépeignent
I'avenir radieux que vont amener les
nouvelles technologies.

Autre effet plus que probable, cer-
tains métiers vont disparaitre,
d’autres vont apparaitre. Lorsqu'’il
s'agit de les définir et de dessiner
clairement leurs contours, on reste
dans le flou d’'une logique que seules
les machines peuvent comprendre.
Comme le disait Louis Scutenaire, un
écrivain belge de la premiére moitié
du XX siecle : « Devant l'impossibilité
de tout savoir, la plupart ont choisi de
ne savoir rien»

COMMENTER, REAGIR,
PARTAGER...

SUR LA RUBRIQUE DEBATS
DE LINFORMATICIEN.COM



PAESSLER

THE NETWORK MONITORING COMPANY

DEVENEZ LE MAITRE
DE VOTRE UNIVERS
INFORMATIQUE !

Ne vous perdez pas dans |'espace infini de votre univers informatique!

Avec PRTG Network Monitor vous n'avez besoin que d'une seule solution pour surveiller tous
les composants de votre infrastructure informatique: le matériel informatique, les applications
et les environnements virtuels des leaders de |'industrie!

TELECHARGEZ ICI

PRTG (™)

NETWORK
MONITOR



S ERIVEURIS

LE CLOUD
TIRE LE MARCHE

APRES UNE PHASE DE CONSOLIDATION LIEE A LA VIRTUALISATION,

LE MARCHE DES SERVEURS RETROUVE UN SECOND SOUFFLE
GRACE AUX OFFREURS DE CLOUD.
CE NOUVEAU CONTEXTE REBAT LES CARTES EN FAVEUR

DE NOUVEAUX ACTEURS SUR LE MARCHE X86.

endant des années, le sec-
teur des serveurs a été le
domaine privilégié des
entreprises avec le déve-
loppement de leur propre
systéme d’information.
Larrivée de la virtualisation a per-
mis de consolider et d'optimiser
cette premiére phase avec 'appa-
rition des serveurs en lames et des
racks de serveurs centralisant la puis-
sance de calcul dans un nombre plus
restreint de machines. Ce nouveau
modéle s'appuyant sur la virtuali-
sation a ouvert, avec de nouveaux
usages plus larges de l'informatique
avec la mobilité, le chemin vers le

Cloud permettant de concentrer des
puissances de calcul phénoménales
sur des espaces somme toute limités.
Peu a peu, le Cloud s'impose quel
que soit sa forme. Les entreprises
répliquent son modéle dans un espace
privé ou combinent cet espace privé
avec de grands environnements de
Cloud public. Certaines externalisent
complétement leurs infrastructures
dans ces vastes environnements, ce
qui leur apporte la flexibilité et I'élas-
ticité nécessaires a leur métier.

Les offreurs de ces environnements
sont aujourd’hui les premiers ache-
teurs de serveurs dans le monde. Pour
des raisons de coiits, mais aussi de

Un serveur Power équipé du processeur Power 8.
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ALORS QU'ARM, POWER ET OPEN COMPUTE SE TIENNENT EN EMBUSCADE.

taches spécifiques que demandent
leurs services, les offreurs congoivent
eux-mémes les configurations de ser-
veurs dont ils ont besoin et inondent
fortement le marché. Pour preuve,
Rackspace a annoncé pour son premier
trimestre fiscal des ventes en hausse
de 8% et des revenus équivalents a un
demi-milliard de dollars et un bénéfice
par action multiplié par deux.

Les grands environnements de
Cloud utilisent principalement des
matériels x86 sur des processeurs
Intel ou AMD suivant les prix, I'OS
ou les configurations demandées.
Cependant certains, comme Google,
ne mettent pas tous leurs ceufs dans
le méme panier et se tournent vers
des machines répondant aux stan-
dards d’'Open Compute, un projet
collaboratif qui a pour but de redé-
finir les matériels afin de supporter
efficacement les demandes en puis-
sance de calcul. Parti des centres
de données de Facebook, le projet
regroupe désormais plus de cent par-
ticipants dans une fondation. Celle-ci
présente des spécifications sur la
conception des serveurs et, plus lar-
gement, sur tout ce qui est présent
dans le centre de données.



Lémergence

des «no name»

Google, Amazon, ou plus proches
de nous OVH et 1&1, congoivent les
machines dont ils ont besoin puis
vont les faire construire par palettes
entiéres en Chine ou a Taiwan. En
volume, ces serveurs classés dans la
catégorie « Autres» des classements
du Gartner ou d’'IDC, détiennent
désormais 42,5 % de part de marché
en volume et plus de 30 % en revenus
devant les fournisseurs traditionnels
comme HPE, Dell ou IBM. Ceux-ci
continuaient de truster les places
en téte lors du dernier trimestre de
I'année 2015 - les chiffres pour le
lIertrimestre 2016 ne sont pas encore
rendus publics a I'heure oli nous met-
tons sous presse. Des acteurs connus
des seuls initiés comme Quanta,
Wistron, Inventec (constructeur fabri-
quant des serveurs pour HPE, Dell
et Lenovo) ou Inspur Electronics ont
vendu plus de 1 million de machines
lors du trimestre précité a ses grands
acteurs du Web.

Huawei et Lenovo se glissent mainte-
nant juste derriere HPE et Dell. Pour
Lenovo, c'est aussi la premiére fois que

Un matériel
hyperconvergent

de VCE, le consortium
réunissant VMware,
EMC et Cisco, qui
contient les unités

de calcul, de stockage
et de pilotage de

la pile logicielle

de virtualisation.

cette place enviable ne doit rien de la
position précédente d'IBM sur les ser-
veurs x86 selon la derniére livraison
du cabinet IDC. La présence asiatique
dans les premiéres places des clas-
sements est la conséquence aussi de
la forte croissance de la vente de ser-
veurs dans leur région d’origine devant
la zone Amérique et I'Europe. Lenovo se
veut d‘ailleurs offensif et va construire
des serveurs et des baies de stockage
en Europe, plus précisément en Hongrie
pour fournir ses clients européens avec
une chaine logistique plus courte et des
délais de livraisons resserrés.

Micro serveurs : une
alternative intéressante

Si les serveurs x86 dominent dans les
centres de données, d'autres types
de serveurs y sont aussi présents,
comme ceux sur des architectures
ARM ou s’appuyant sur les puces
Power d'IBM. 2016 devrait étre d'ail-
leurs I'année ol les serveurs ARM 64
bits devraient faire véritablement leur
entrée dans les centres de données.
Les ambitions sont fortes. Lors de la
derniére conférence ARM TechCon,
une étude estimait la part de marché

Le point de vue de...

NICOLAS
SEKKAKI

Président d’'IBM France

La maniere de percevoir les
serveurs va changer radicalement.
Le débat sur l'infrastructure

ou le type de processeur va

devenir sans objet. Dés aujourd’hui,
grace a des technologies comme

le self provisioning, il existe des
solutions qui offrent les bénéfices
du Cloud, notamment tarifaires,
avec des machines physiquement
présentes dans l'entreprise. Pour les
datacenters hyperscale, Power

est de plus en plus demandé, en
particulier pour le cognitif, car nous
avons réalisé un design spécifique
répondant aux standards de ces
centres. La prochaine révolution sera
l'ordinateur quantique pour lequel
nous venons de donner un acces
public aux développeurs.

des serveurs
ARM a 25% en 2020.
Dans le futur immédiat, la place pré-
pondérante d’Intel n'est pas remise en
cause mais les avantages des micro
serveurs utilisant moins d’énergie et
d’espace permettant une plus grosse
densité peuvent rapidement devenir
une alternative intéressante pour les
acteurs principaux sur le marché que
sont les grands fournisseurs de ser-
vices internet.

Le HPC est un autre secteur visé par
les serveurs ARM 64 bits. Le gouverne-
ment chinois travaille actuellement sur
la possibilité de pouvoir ainsi contro-
ler I'ensemble des opérations sans
dépendre d'un fournisseur étranger
pour ses puces. Un projet autour d’'une
variante de la puce Power 8 d'IBM
serait en cours mais il est difficile de
trouver des informations fiables sur ce
programme, Facebook travaille depuis
longtemps autour de la question dans
le cadre du projet Open Compute. La
banque américaine Morgan Stanley
a testé d'ailleurs a la fin de I'année
derniére des serveurs ARM dans ses
centres de données sur des micro ser-
veurs Moonshot d'HPE et sur des ser-
veurs d’Applied Micro. De son c6té,
Google a déclaré développer des
applications sur les systémes Power
d’'IBM et sur ARM. Linaro a récem-
ment mis un Cloud a disposition de
développeurs d'applications sur ARM.
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Linfrastructure s'appuie sur des ser-
veurs des principaux constructeurs de
serveurs ARM avec une pile OpenStack
et les OS Debian ou CentOS.

En début d'année, IBM a vu les ventes
de ses serveurs rebondir en particu-
lier sur ses machines Power haut de
gamme et sur ses serveurs optimiseés.
Depuis, la tendance est atone mais
devrait connaitre un mieux avec l'arri-
vée des nouvelles versions des serveurs
Power et mainframes sur le troisiéme
trimestre de 2016. Lannée prochaine,
les machines vont profiter des puces
Power de neuviéme génération qui
incluront des éléments de I'architec-
ture ISA 3 et sont optimisées pour les
applications Java, I'in-memory et Linux.
L'écosystéeme d'IBM s'étend depuis
l'ouverture et la possibilité de propo-
ser des serveurs Power sous licences
d’'IBM. Zoom Server, un construc-
teur chinois, a présenté le mois der-
nier une ligne de serveurs utilisant
les puces Power8 actuelles mais aussi
des puces CP1 compatibles avec
Open Power. Les composants ne sont
pas signés IBM, une révolution pour
I'ensemble de la communauté Open
Power. Les serveurs sont taillés pour
répondre aux demandes spécifiques
du marché chinois.
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Le midmarket pousse les
systémes convergents

Aprés une premiére vague de maté-
riels combinant stockage et calcul,
les constructeurs proposent main-
tenant des solutions ajoutant la
gestion du réseau et une simplifi-
cation de la mise en ceuvre d’envi-
ronnements virtualisés. Ce «guichet
unique » intéresse particuliéerement
les entreprises moyennes avec des
ressources limitées.

L'idée est de consolider différents
équipements dans un seul rack
regroupant tous les besoins et d'en
simplifier 'administration avec une
console unique supervisant les équi-
pements issus d’une seule pile logi-
cielle. En augmentant la densité et
en concentrant la puissance, le client
peut alors consolider a nouveau les
matériels et obtenir une véritable
corrélation entre le matériel sous-
jacent et les logiciels qui exploitent
les matériels.

La demande pour ces matériels est
en forte croissance. Aprés l'appa-
rition de start-up spécialisées, les
grands du marché se sont conver-
tis et proposent eux-aussi désormais
des machines combinant toutes ces
fonctions. VMware et EMC, IBM, HPE,
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L’architecture d’une puce Power 8.

Dell ont récemment annoncé de nou-
veaux équipements de ce type.

Les systémes convergents ont connu
une croissance de 30% en 2014 et le
Gartner prévoit une croissance des
systémes de ce type de prés de 60%
par an en tendance agrégée. Philippe
Charpentier, en charge de VCE, un
consortium regroupant VMware,
Cisco et EMC pour la mise au point
et la vente de systémes convergents,
indique cependant que le concept
n'est pas toujours bien compris, mais
que l'intérét est cependant 1a pour
des charges de travail assez pré-
cises, et ce, quelle que soit la taille
de I'entreprise.

La virtualisation des postes de tra-
vail est un des axes forts de dévelop-
pement avec actuellement de beaux
projets en France dans les banques
sur des milliers de postes de travail.
Les autres cas d'usages s'articulent
autour des petits environnements
SAP et les migrations de plates-
formes Unix vers Linux sur des ser-
veurs x86. Nous ne détaillerons pas
plus ce point dans ce dossier. Pour
un bilan plus précis nous pouvons
vous renvoyer vers notre dossier sur
I'hyperconvergence paru dans notre
numéro 142, en début d’année.

I
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Mémoires persistantes

Si les prochaines générations de ser-
veurs vont continuer a dépendre
de la performance des processeurs
fournis par Intel et consorts, les
constructeurs travaillent déja sur
les générations suivantes. Ainsi le
Dell PowerEdge 730 affiche actuel-
lement les meilleures performances
sur le marché pour les serveurs Linux
bi-socket sur un processeur E5 de
quatriéme génération. Mais I'augmen-
tation des performances n'est que de
27 % par rapport a la mouture pré-
cédente. Peu a peu les processeurs
classiques comme ceux d’Intel se
trouvent confrontés a des murs phy-
siques et certains clament depuis des
années que la fameuse loi de Moore,
du nom de I'un des fondateurs d'In-
tel, arrive a ses limites et que d’autres
moyens doivent étre trouvés pour
continuer a croitre afin de répondre
aux besoins futurs en matiére de trai-
tement de données.

Récemment, HPE a lancé une solu-
tion avec des mémoires persistantes
pour des serveurs de traitement des
bases de données critiques et le Big
Data. En fait, ce sont des modules
DDR4 classiques mais protégés en
cas de coupure d’'alimentation en
couplant les modules de mémoires
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Les serveurs « Autres»,
ou développés pour des grands
du Web, sont désormais
les serveurs les plus répandus
dans les centres de données.

avec des mémoires flash et un micro-
controleur. Un super condensateur
est relié a plusieurs barrettes. En cas
de coupure, le controleur déclenche
une sauvegarde automatique du
contenu de la mémoire vive sur la
mémoire Flash qui se trouve au dos
de la barrette mémoire - le super
condensateur fournissant l'alimenta-
tion électrique pour effectuer 'opéra-
tion. Au redémarrage de la machine,
le serveur retrouve exactement |'état
dans lequel il se trouvait avant la
panne, les données en mémoire
ayant été restaurées a I'identique.
HPE indique ainsi que ses modules
ont des performances en I0PS 34 fois
supérieures a celles des SSD SAS, tout
en offrant une bande passante 16 fois
supérieure et une latence 81 fois infé-
rieure. Tout a un prix cependant!

Les promesses
du quantique

Plus loin se profile I'ordinateur quan-
tique. IBM est en pointe dans ce
domaine et multiplie les expérimen-
tations. La derniére en date est de
donner en accés public au proces-
seur quantique développé par IBM
Research. Il est composé de cing
Qubits supraconducteurs et est phy-
siquement localisé au centre de

recherche T.J. Watson, a New York.
Ce processeur est basé sur les der-
niers progrés en matiére d’architec-
ture quantique développée par IBM,
et peut évoluer vers des systémes
quantiques plus importants. Il peut
étre programmeé pour exécuter n’'im-
porte quelle tache de calcul. Selon le
constructeur des ordinateurs de 50
a 100 Qubits sont possibles dans la
décennie a venir. Aucun des super-
calculateurs du Top 500 actuels dans
le domaine ne pourrait rivaliser avec
un ordinateur quantique de 50 Qubits.
L'équipe a construit une interface uti-
lisateur dynamique sur la plate-forme
cloud d’'IBM, laquelle permet aux uti-
lisateurs de se connecter facilement
au hardware quantique via le Cloud.
Pour rappel, un ordinateur classique
utilise des bits pour traiter de l'infor-
mation, ol chaque bit représente
soit un 1, soit un 0. En revanche, un
Qubit peut représenter un 1, un 0 ou
les deux a la fois, ceci étant connu
sous le nom de superposition. Cette
propriété, ainsi que d'autres effets
quantiques, permettent aux ordina-
teurs quantiques d’effectuer certains
calculs beaucoup plus rapidement
que ce qui est possible avec des ordi-
nateurs classiques. O
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LE FUTUR SERA
HYBRIDE

UN SYSTEME D'INFORMATION QUI SAPPUIE TANT
SUR DES INFRASTRUCTURES INTERNES QUE DES SERVICES CLOUD,

\
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”

C'EST UNE REALITE POUR DE PLUS EN PLUS D’ENTREPRISES.
UNE APPROCHE HYBRIDE QUI POSE DE REELS CHALLENGES

’

»

EN TERMES DE PERFORMANCES, DE SECURITE ET DE SOUPLESSE.

es entreprises francaises
ont été particuliérement
prudentes, voire timo-
rées dans leur adoption du
Cloud Computing. De nom-
breuses raisons expliquent
ce retard, mais aujourd’hui beaucoup
ont franchi le pas et font cohabiter
dans leur systéme d’information appli-
cations «legacy», Cloud interne et ser-
vices cloud publics. «Les responsables
informatiques qui ont franchi le pas du
Cloud déclarent que 30% de leur sys-
teme d'information est aujourd'hui dans
le Cloud, affirme Emmanuelle Olivié-
Paul, directrice associée de Markess

International 67 % des entreprises fran-
caises ont des environnements infor-
matiques qui sont interconnectés avec
d’autres Cloud.» Selon le profil de
chaque entreprise, la DSI privilégie le
Cloud privé, des ressources placées
chez des hébergeurs ou sur le Cloud
public pour porter les différents blocs
de son systéme d’information, selon les
priorités stratégiques de I'entreprise.

Ce mouvement a commencé dés le
début des années 2000 avec des entre-
prises qui ont placé des racks de ser-
veurs dans des espaces loués dans
des datacenters en colocation. Des
prestataires tels que Antemeta se sont

[aasS : les offres privilégiées
par les décideurs

PME (10-249)
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interne

France, 2015-2017 (en % d2 décideurs Interropés) - Echantilon : 100 décidewrs ouverts au Cloud computing — Sources : Markess

38%

67%
54% 70%
44%

81%

positionnés comme infogérants de ces
ressources externes comme le souligne
Pascal Venti, responsable des offres
services managées d’Antemeta : «Ce
que nous demandent aujourd’hui nos
clients, c’est d’hybrider ces infrastruc-
tures avec du Cloud privé, avec du Saas
mais dans une logique d'extension de
leur LAN, de continuité de la politique
de sécurité de l'entreprise. » Assurer
une telle continuité est tout I'enjeu du
Datacenter hybride.

Le mythe du datacenter géant
s'effrite peu a peu

Larrivée d'offres cloud publiques a
apporté aux DSI une nouvelle solution
pour optimiser leur budget informa-
tique. Néanmoins, trés peu de DSI sont
tentés par I'aventure du 100% cloud.
Les entreprises ont besoin d'interfacer
leurs datacenters internes avec ceux
des fournisseurs de services cloud, ce
qui pose de vraies contraintes tech-
niques : « Dés que l'on commence a
mettre en place des interfaces avec
les applications métier, se pose immé-
diatement la problématique du temps
de latence », souligne Fabrice Coquio,
président d’Interxion France, opéra-
teur de datacenters. «Au-dela de 6 a
7 ms, l'expérience a montré que cela ne
marche pas!» Quand on sait qu'un lien
réseau entre Paris et Dublin, une ville
qui abrite de nombreux datacenters

Juin 2018 — Uinformaticien n°147 | 33



HYBRID DATA CENTER

ET C'EST FouRuol T€ CoMPRENIS FAS
PouRQuot Vous Voul€Z F)S pue Je TRICHE
EN CoPIANT EN PRTIE syR Mok Voisin,

UN DATH cenTer UNigoeenr| LA MoDERNITE ,C EST LE
JUR SES JERVEURS FeRSoS césT| STockAGE HYBRIDE : UNE
LoPLETEMENT RinCARD ! | PARTEE DANS uN cLoup PRIVE,

Loritfe STt FALLAIT Toul
APPRENDRE FAR LECR paNS
JoN CERVEAU FARCE QuE
Ldt, Au MoiNS, /L Novs A

APPARTEnT! | /7.
i I,W/H/’o/zrf

UNE PARTIE DPANS LE Cleup

PuBLIC, ET UNE DERNIERE

PART(€ , TovTE PETITE,
—( DANS SoN CERVEAU

\

7 A sot TouT )’éuL.’

En /’/Mfl! JL’R INTERNET, ET UN Véu Niee

1 Vous' Naus ﬁff’kén/f 2

| LINFeRMATI QUE PU
21¢€ S/ECLE PANS VoTRE
é(ot[ OU CEUE LU

| Moren-Ave!

‘@ue TR PANS LA TETE!

d'opérateurs cloud, introduit déja une
latence de 12 ms, on comprend la réti-
cence des ingénieurs a coupler leurs
applications avec des services cloud
lointains.

Pour répondre a cette problématique,
les géants américains ont commencé
a proposer aux entreprises de créer
des liens réseau directs avec leurs
datacenters, sans passer par Internet.
Ce sont les offres AWS Direct Connect
ou Microsoft ExpressRoute, mais la
solution la plus efficace reste encore
de construire des datacenters au plus
proche des entreprises. «A l'image
de ce qu'a annoncé Salesforce voici
quelques mois, 2016 et 2017 seront des

années oll les acteurs américains du
Cloud vont déployer des infrastructures
en France », confirme Fabrice Coquio.
Un acteur a d'ores et déja adopté cette
approche, Softlayer. Aujourd hui filiale
d’'IBM, son activité cloud public s’ap-
puie sur 25 datacenters, dont un a
Clichy, en région parisienne. « Cela
répond trés directernent aux attenles de
nos clients qui réclament des temps de
réponse satisfaisants. Notre stratégie est
de nous positionner sur l'hybridation des
systémes d'information, avec le Cloud
congu comme une extension du datacen-
ter du client. » IBM mise notamment sur
des offres laaS de type «bare metal »
qui répondent bien aux exigences du

secteur bancaire, traditionnellement
peu enclin a utiliser des serveurs et res-
sources de stockage mutualisés.

Vers une convergence
des infrastructures

Si les entreprises francaises ne portent
pas massivement leurs applications
existantes dans le Cloud, elles s'ins-
pirent trés largement des concepts
déployés dans le Cloud pour industria-
liser leur propre production informa-
tique. «Elles doivent s'organiser afin de
fournir un portail de services cloud et
facturer ces services a leurs utilisateurs
internes », souligne Sammy Zoghlami,
directeur Europe de Nutanix qui ajoute
«pour y parvenir, elles doivent mettre
en place toute une chaine d'automa-
tisation du provisioning des services,
une chaine qui doit étre souple et trés

Le Datacenter hybride pousse les fournisseurs cloud a mettre
en ceuvre des datacenters proches géographiquement de leurs
clients; ici le datacenter PARZ d’Interxion, situé a La Courneuve.

rapide. L'infrastructure informatique est
alors bien souvent un point bloquant. »
La position de Nutanix est de copier
ce que font Facebook ou Google
dans leurs datacenters et proposer
ces infrastructures hyperconvergées
aux entreprises. Dans cette nouvelle
approche, des briques hardware stan-
dard fournissent puissance de calcul,
espace de stockage et connectivité
réseau. |l suffit d’ajouter des briques




pour faire croitre la puissance du
datacenter de maniere linéaire.

Tous les grands constructeurs de ser-
veurs x86 se sont aujourd’hui tournés
vers la promotion des architectures
hyperconvergées et les équipemen-
tiers suivent la méme voie. Ciena
pousse ainsi son architecture Blue
Planet afin d’aller vers une automati-
sation du provisioning des ressources
réseaux, que celles-ci soient sur le
réseau physique de l'entreprise, vir-
tuelles ou dans le Cloud.

Dans les couches logicielles, VMware
propose lui-aussi aux entreprises d’al-
ler vers le Software-Defined Datacenter,
un datacenter totalement piloté par
logiciel. Léditeur sappuie sur sa plate-
forme de virtualisation vSphere mais
aussi sur NSX; sa brique de virtualisa-
tion réseau qui permet notamment de
distribuer les machines virtuelles sur
divers datacenters. En position de force,
VMware doit néanmoins faire face a
la montée en puissance d'OpenStack
dont la couverture fonctionnelle est de
plus en plus large, notamment depuis
ses versions Liberty et Mitaka (lire en
p. 42) et qui affiche des compatibili-
tés avec de multiples services cloud
publics.

«Basculer d’'un monde a l'autre repreé-
sente un changement de philosophie »,
pointe Guillaume Gaugain, architecte
systéme chez LinkbyNet. «/l s'agit de
passer d'une plate-forme d'un éditeur
unique a la multiplicité des composants
d'Open Stack. Néanmoins, Open Stack
permet de piloter toute l'infrastructure
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L’objectif des DS/ est de proposer aux directions métier un portefeuille
de services cloud interne ou externe sur un méme portail interne.

A chaque direction de choisir quels services retenir en fonction de ses

contraintes de sécurité, des performances souhaitées et de son budget.

de A a Z via le logiciel, ce que ne per-
mettent pas les solutions alternatives. »
Au-dessus de ces couches de service,
l'applicatif suit lui-aussi la méme voie
de la dématérialisation du data center.
Lessor des conteneurs permet d'envi-
sager dés aujourd'hui des applications
dont les multiples conteneurs peuvent
étre déployés indifféremment sur un
Cloud public ou privé, en fonction de
la demande, des zones géographiques.

Le datacenter hybride «sans
couture» est a portée de main

Les entreprises se dotent peu a peu
des outils d’automatisation de leur
datacenter et ce qui n'était aujourd’hui

qu'une exploitation de serveurs virtua-
lisé devient enfin ce que I'on peut véri-
tablement baptiser un Cloud interne.
La prochaine étape consiste mainte-
nant pour la DSI a se transformer en
fournisseur de services cloud hybrides
et proposer aux directions métier un
portail de services cloud interne/cloud
externe couplé a une facturation de
ces services a la consommation.
Peu de DSI sont allés aussi loin dans
cette approche. Parmi les entreprises
francaises les plus en avance dans
ce domaine, AccorHotel ou Saint-
Gobain. Ce dernier sappuie sur le por-
tail Safe Deploy de LinkbyNet, mais
cette approche, encore aux premiers
stades de la maturité technologique,
est amenée a se généraliser dans les
années a venir. IBM dispose déja d'une
telle solution depuis I'acquisition de
Gravitant en novembre 2015. Ce Cloud
broker lui a apporté les outils pour éva-
luer la «cloudification » d'une applica-
tion d'entreprise, ainsi que ce portail
de service automatisé. Mais alors que
les grandes DSI commencent a se doter
de tels outils, se profile déja I'étape sui-
vante, celle du Cloud hybride piloté
par des algorithmes, avec une applica-
tion qui choisirait dynamiquement son
hébergement en fonction des tarifs pra-
tiqués par chacune des plates-formes
cloud disponibles, mais aussi des
temps de réponse de chacun. O
ALaiN CLaraup
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« Une vraie différence va perdurer
entre serveurs physiques
et Cloud : la performance»

Sur combien de serveurs s’appuie
aujourd’hui le service Blablacar?
Nous sommes proches de trois cents
serveurs physiques sur la production,
auxquels il faut ajouter une cinguantaine
de machines virtuelles sur ce que l'on
peut appeler un Cloud privé, ainsi qu'une
cinquantaine de machines virtuelles
dans le Cloud public. Mais ce dernier
chiffre est trés variable, car nous utilisons
le Cloud public pour répondre a des
besoins essentiellement tactiques. Sur
certaines taches trés consommatrices,
on peut ainsi monter jusqu'a deux

cents machines en paralléle, mais de
maniére trés ponctuelle. C'est aussi le
cas pour des pays ol nous sommes en
phase de lancement et ol il est difficile
d'évaluer l'activité générée dans ce
pays. Nous cherchons un partenaire
cloud local pour cette phase initiale.

Dés lors que I'on sait que la charge

sera permanente et dans la durée, on
passe en infrastructure physique.

Pourquoi ce choix de I'hybridation et
ne pas aller vers le 100% cloud?
Chez Blablacar, la charge de production
est constante et en croissance. Cela
signifie que lorsque nous achetons

de nouveaux serveurs, Nous sommes

36 | Uinformaticien n°147 — Juin 2018

certains que nous allons les utiliser

a plein. Il est facile de justifier d'aller
vers le physique en matiére de cout.
En revanche, pour des traitements qui
nécessitent de la puissance pour deux
ou trois heures ou pour une demi-
journée, il est compliqué de justifier
d'avoir une infrastructure en interne.
Dans ce cas la, on utilise pleinement
les capacités d'un Cloud pubilic.

Quelles solutions avez-vous retenues
pour atteindre une telle flexibilité
dans les déploiements?

En termes d'industrialisation des
déploiements, nous utilisons beaucoup
Chef, ainsi que Forman pour les
serveurs «bare metal», ou encore
Collins pour la gestion d'inventaire.
Nous sommes trés avances sur ce
plan et c'est ce qui nous a permis
d'évoluer vers les conteneurs dans de
bonnes conditions. Notre production
est aujourd'hui entiéerement passée
sous conteneurs Rocket de CoreOS.
C'est un projet quia été initiéily a

un an et demi et il est en production
depuis six mois. La maniére dont nous
voulons fonctionner a I'avenir est la
suivante : lorsquon travaille sur des
conteneurs, on souhaiterait ne plus se
soucier de savoir s'ils vont étre déployés
en interne sur des serveurs physiques
ou sur le Cloud. C'est un objectif qui
n'est pas encore totalement atteint,
mais nous espérons y parvenir d'ici a

la fin de I'année. La vraie différence qui
va perdurer entre serveurs physiques
et Cloud, c'est Ia performance. Il y a

un monde entre la puissance d’une
machine physique chez nous et une
machine virtuelle dans le Cloud!
Prendre des machines virtuelles les plus
performantes nous colterait dix fois le
prix de ce que nous sommes capables
de délivrer sur nos machines physiques.

Nicolas Blanc, Head of Architecture de Blablacar.

Est-ce que cela signifie que

vous avez réussi a mettre

en place un datacenter hybride
«sans couture» entre infrastructure
interne et Cloud public?

C'est clairement 'objectif. Pour
I'instant il reste des problématiques
réseau complexes a résoudre.
Nous avons des personnes trés
compétentes qui travaillent sur ce
volet. Un second point est celui

de la performance. Nous avons
d'excellentes performances avec
des conteneurs qui tournent sur
infrastructure physique, mais
lorsqu‘on les porte sur le Cloud

les performances ne sont plus les
mémes. Chez nous, CoreOS tourne
sur la machine physique alors que
sur Amazon Web Services, il est
exécuté dans une machine virtuelle.

Est-ce que les services d’exécution
de conteneurs qui commencent
a étre proposés par les fournisseurs
de Cloud public seront une réponse
a ce probléme?
L'approche est intéressante, nous
en avons déja essayé certains mais
lorsqu'on a regardé dans le détail,
nous avons constaté qu'ils font
tourner un OS virtualisé. Les outils
permettent de masquer cela, mais les
performances restent comparables a
celle de CoreOS exécuté dans une VM.
Je comprends pourquoi il n'exécute
pas sur des machines «bare metal»,
notamment pour des raisons de
sécurisation des interactions entre
conteneurs et, a moins de dédier
des machines physiques a un client,
c'est effectivement compliqué,
mais le jour ou les problémes
d'isolation auront été résolus la
solution deviendra exploitable.O
PrOPOS RECUEILLIS PAR A.C.
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No Fiber, No Cloud

Le passage au Cloud n'est possible que siles ..~
entreprises se dotent de connexions adaptées.
Et seule la fibre optique répond aux différentes
exigences. Opérateur pour les entreprises,
CELESTE propose des solutions fibre sur son

propre réseau sur toute la France.
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ressources informatiques aupres

de tiers qui les centralisent et les
administrent au sein de leurs
infrastructures ou dans des datacenters
tiers. Faire le choix du Cloud nécessite
donc des capacités d’acces rapides,
fiables et performants. Seule la fibre
optique allie ces atouts. Avec des débits
de 1 méga a plusieurs Gigabits/s, la fibre
permet aussi de réduire les temps de
réponse a quelques millisecondes pour
le plus grand confort des utilisateurs
avec une garantie de rétablissement de
4 heures. Enfin, les augmentations de
débits ou upgrades sans intervention
technique permettent un ajustement
rapide voire temporaire de la
connexion.

I e Cloud consiste a externaliser des

90% des entreprises
raccordées a la fibre optique

Depuis de nombreuses années,
CELESTE investit dans son propre
réseau pour répondre aux enjeux
actuels des entreprises. Le réseau
national de CELESTE atteint en cible
plus de 4 000 kilométres, reliant ainsi
les 25 plus grosses agglomérations
frangaises. Le matériel de cette
infrastructure est dimensionné pour
une capacité de 800 gigabits.

A ce jour, CELESTE propose une offre
de fibre optique 1 giga dans plus de
12 300 communes, représentant une
couverture de 90% des entreprises de
plus de 10 salariés en France. Pour
plus d'information, un outil
d'éligibilité est proposé sur le site web
de 'opérateur.

Fibre entreprise,
une solution dédiée

La différence technique fondamentale
réside sur le type de réseau utilisé. Les
offres entreprises de CELESTE reposent
sur des réseaux dédiés (voir tableau).

Fibre dédiée ‘ Fibre mutualisée

Débit 1009 garanti et symétrique

Débit non garanti

Garantie de temps
de rétablissement de 4h

Pas de garantie de temps
de rétablissement

Services : Internet,
hébergement, interconnexions,

Services : Internet, télévision,
téléphonie avec un poste isolé

téléphonie avec standard
Support technique Assistance en ligne
Pour les PME Pour les particuliers ou les TPE

Prix : & partir de 400 €/mois

Prix : & partir de 40 €/mois

Eligibilité : www.celeste.fr

Eligibilité : si un opérateur grand public
a raccordé votre batiment

A Pt

Andora la Vells

Noe

Dans un projet Cloud, mieux vaut
privilégier une interconnexion en
réseau privé entre la baie et le siége
de l'entreprise qui assure un transit
sécurisé des données. Ce sera
d'autant plus utile dans le cas des
solutions de Cloud Privé. Ainsi, méme
le réseau sera partie intégrante de
votre Cloud Privé.

Ce réseau privé peut étre en Ethernet,
c'est a dire que le Cloud Privé est
virtuellement sur le réseau local de
l'entreprise. Lacceés aux ressources et
aux données est alors trés simple et
sécurisé.

Un service de raccordement
a votre service

Une équipe technique est dédiée au
déploiement et la maintenance du
réseau de fibre optique de CELESTE.
En amont, elle méne les études de
raccordement des entreprises au
réseau de 'opérateur puis se charge
des travaux d'ingénierie nécessaires a
la mise en production. Le raccordement
seffectue en quelques semaines sous
la responsabilité d'un conducteur de
travaux.

Avec son réseau et ses équipes de
professionnels, CELESTE a pour
ambition de devenir I'opérateur de
référence des entreprises et des
collectivités en France. Son
développement trés rapide démontre
que les professionnels ne s'y trompent
pas.®
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Linfrastructure SI de... 777///.
Derriere la musique,

Un fichier média, c'est lourd. Imaginons 40 millions
de morceaux de musique! Deezer a dimensionné
son infrastructure et optimisé son code. Et il mise
aujourd’hui sur la full redondance.
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eezer est bien connu
des internautes fran-
cais. Autant que Spotify

ou Apple Music et bien plus
que Pandora. Le service de
streaming musical héberge
40 millions de titres. Et nous
parlons bien de morceaux
de musique, pas de fichiers.
Donc 40 millions de fichiers
originaux, généralement en
flac, qu'il faut multiplier par
le nombre d’autres formats
disponibles : MP3, 320, 128,
AC64... Voila de quoi occu-
per quelques serveurs! Mais il
faut également compter sur un
fort trafic : Deezer est le 70¢ site
francais, selon le classement

Alexa. A quoi ressemble 1'in-
frastructure du site? Aurélien
Hérault nous en dresse le por-
trait. Arrivé chez Deezer en
2007 en tant qu’ingénieur, il a
par la suite occupé les postes
de directeur de production puis
directeur de la recherche et du
développement. En mars der-
nier, il a été promu directeur
du produit, mais c’'est en sa
qualité de fin connaisseur de
I'infrastructure du site de strea-
ming musical que nous l'avons
rencontré,

«En 2007, nous avions quelques
serveurs chez Iguane et des
dedibox pour servir de proxy. »
Deezer n'en était alors qu’'a

Depuis
les débuts

de la plate-forme,
on a décidé
d'optimiser le code
pour l'adapter au

service et

a l'infrastructure

Aurélien Hérault,
directeur du produit
chez Deezer

<

ses débuts mais il grandit rapi-
dement. Tres vite, I'entreprise
francaise commence a acheter
ses propres serveurs. Forte de
plusieurs levées de fonds et de
diverses signatures d’accords,
elle investit de plus en plus
dans l'infrastructure, notam-
ment aupres de son hébergeur
Iguane. «Etant donné qu'on visait
le marché frangais, on ne s'est
pas soucié des problématiques
internationales au départ, nous
nous sommes concentrés sur une
infrastructure nationale », se rap-
pelle Aurélien Hérault. Le choix
de I'externalisation est logique :
a I'époque, Iguane ceuvre sur
DailyMotion et connait donc les
problématiques du streaming et
de I'encodage. Trés rapidement,
un partenariat se noue avec
Deezer. « On travaille ensemble
depuis neuf ans, ils ont grossi en
meéme lemps que nous. »

En 2012, Deezer prend un grand
virage international et ouvre
dans 182 territoires. «La problé-
matique de linternationalisation
s'est posée. » En conséquence de
quoi Deezer ouvre deux Points
of Presence (PoP), I'un a New
York pour couvrir le continent
ameéricain, l'autre a Singapour
pour la zone Asie. Ces PoP sont
évidemment synchronisés avec
I'infrastructure principale, qui
elle est restée en France. «Bien
entendu, cela passe aussi par la
mise en place de CDN, puisqu’on
héberge des fichiers médias
assez lourds, mais assez sta-
tiques », nous explique encore
Aurélien Hérault. « EdgeCast,
LimeLight et, pendant un ternps
Level 3, sachant que nous avons
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Site Deezer

Datacentre
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plusieurs CDN pour pouvoir
switcher de l'un a l'autre en cas
davarie. »

Penser a I'échelle
du monde

Aujourd’hui, 'infrastructure
du site est répartie sur les
DC 2 et DC 3 d’lliad, a Vitry,
«et potentiellement le DC 4 »
situé lui dans le 15° arrondis-
sement parisien. On y trouve
675 « équipements », serveurs,
switches et autres matériels
confondus : 81 autres sont a
New York, 40 a Singapour.
Les deux datacentres pari-
siens et les locaux de Deezer
sont reliés par fibre optique,

Burea
Deezer

PoP New York

\

= Telia

e
9V
TATA

tandis que le transit IP vers les
deux PoP est assuré par Tata
Communications et Telia, avec
plusieurs lignes a 10 Gbits/s.
Deezer ne peut malheureuse-
ment nous fournir le nombre
exact de serveurs utilisés.
Aurélien Hérault nous affirme
toutefois que «la majorité des
machines sont des machines
de production, que ce soit de la
production front-end pour déli-
vrer le service ou back-end, un
cluster hadoop pour les 1,5 To
de log journaliers qu'on doit trai-
ter pour le calcul des royalities,
pour les recommandations...
On a aussi tout le systéme de
base de données et le backup
qui va avec »,

PoP Singapour

[
i
|

Equipe infra
(louane et Deezer)

Quant au matériel utilisé, les
serveurs viennent de chez Dell.
« Les configurations sont optimi-
sées pour leurs utilisations : ¢a
va de serveurs 4 Core jusqu'aux
32 Core, de 16 Go a 128 Go, de
HD SSD au Cold Storage. Bref,
l'infra est trés diverse et dyna-
mique, nous nous adaptons trés
vite en fonction de nos objec-
tifs. » 11 s'agit d'infrastructure
en propre mais Deezer n'ex-
clut pas de louer des machines
pour faire un Proof of Concept.
« Mais nous sommes trés rapi-
dement sur de l'achat si le PoC
est concluant », ajoute le nou-
veau directeur du produit. Du
coté des VM, l'entreprise vise la
flexibité. « On ne fait pas de VM

INFRA
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Le pic du «31»

La Saint-Sylvestre est

un moment particulier

pour Deezer. Alors que

nous ouvrons le cham-

pagne, le site, lui, doit supporter
la charge des innombrables soi-
rées ou l'on diffuse ses playlists.
Un pic annuel ou le trafic est mul-
tiplié par trois. Aurélien Hérault se
remémore les premiéres années :
«En 2007, 2008, 2009, on a connu
des problémes de latence entre
les requéte et les réponses.
Uinfrastructure de notre site n’était
pas dimensionnée pour faire face
au pic du 31.» Cette date néces-
site un «plan d’action» préparé
pour chaque mois de décembre
avec lguane. Tout cela grace a
«une stratégie de dégradation du

service», La premiére solution a
consisté a désactiver les fonction-
nalités annexes, «intéressantes au
jour le jour, mais qui consomment
trop le 31 décembre », 'auto-sug-
gest du moteur de recherche par
exemple. Ensuite, I'équipe a ren-
forcé Pinfrastructure en analysant
les points of failure, en redondant,
en changeant les méthodes d’appel
a certaines données...
Optimisation et achat
de matériel vont de
pair dans ces situations.
Aujourd’hui, le site sup-
porte beaucoup mieux
ce pic du réveillon et tient
la charge sur les search,
sur les frontaux, les caches,
la database.
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en front-end, toujours en arriére
pour supporter la charge. »

Optimiser
le code a l'infra

L'hyperviseur est VMware,

mais Deezer essaie de tester un
maximum de solutions. «On a
commencé a tester des services
Kafka, pour ne plus dépendre de
systemd pour les logs et pour un
systéme de gestion des data en
temps réel. Bref on adapte, on
essaie vraiment de rester dans

les technos actuelles. »
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Malgré une architecture «sca-
lable », Deezer ne cherche pas
a répondre aux problémes de
charges que par l'achat de hard-
ware. « Depuis les débuts de la
plate-forme, on a décidé d'op-
timiser le code pour l'adapter
au service et a l'infrastructure. »
Notons que le framework est
maison. Ces bonnes pratiques
sur le code passent entre autres
par les systémes de caches,
essentiels sur le site. « Au niveau
des pages, on a une partie sta-
tiqgue et une partie dynamique.
C'est trés intéressant parce que
l'accés en RAM est trés rapide.
Une page Artiste est relative-
ment statique a travers le temps :
quand un utilisateur va sur cette
page, on met la requéte SQL
en cache pour une semaine, ¢a
nous permet de ne pas surchar-
ger MySQL inutilement. »

Autre grand théme chez Deezer,
a l'instar de la plupart des entre-
prises versant dans le numérique,

DATACENTERS SWITCH!
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la data : 1,5 To de logs journaliers
a traiter via un cluster Hadoop en
passant par la solution Cloudera.
La encore, I'équipe cherche I'in-
novation, avec Spark ou encore
Docker. L'équipe infra compte
une dizaine de personnes, deux
en propre chez Deezer, le reste
chez Iguane. Ils seront quatre
en interne a partir de juin, car
la demande des ingénieurs en
interne est en hausse, notamment
sur les données. Ainsi, une team
data architecte est née il y a huit
mois : « Elle répond a une néces-
sité», signale Aurélien Hérault.

Redondantde Aa Z

«La problématique data est bien
spécifique pour Deezer : on a une
obligation légale de loguer tous
les streams, ce qui fait énormé-
ment de données. Et au-dela de
l'aspect légal, il y a aussi les sys-
témes de recommandations. Donc
la décision a été prise d'avoir une
équipe dédiée a l'infrastructure de
données, car on l'utilise a la fois
dans le produit, de maniére légale
pour les reporting, de maniére
analytique pour le marketing. Il
est important d'avoir un systéme
robuste et une infrastructure sca-
lable. » Juste pour le traitement
de données, le cluster compte
75 machines «utilisées par Zephyr
~ un outil de généralité de repor-
tings développé en interne -, par
l'équipe de data scientists, par
le marketing... » D'autant que
I'équipe utilise depuis un an du
GPU pour faire du deep learning.
De l'analyse audio notamment.
Avec 40 millions de titres, la clas-
sification revét des allures de tra-
vail de titan. Lanalyse audio via
le deep learning permettra d'op-
timiser certaines taches. Et les
équipes infra et R&D travaillent
ensemble sur un projet de prédic-
tion d'anomalies sur I'infrastruc-
ture de I'infra a partir des logs.

En dehors des questions de
données, la principale problé-
matique aujourd’hui est la redon-
dance. Objectif : « Passer en full
redondance. » Aurélien Hérault,

SERVEURS
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malgré son nouveau poste, suit
les travaux débutés I'an dernier
de prés. «Le point principal est
la redondance de notre NetApp,
qui contient tous nos fichiers
audio, soit 3 petaoctets de sto-
rage. Un point of failure pourrait
rendre le service indisponible

SERVEURS STOCKAGE

pendant longtemps : on estime
le temps de copie a trois mois...
Lidée, c'est d'avoir deux NetApp
synchronisés sur deux datacen-
ters différents. » A cela sajoute
la présence sur deux datacen-
ters avec une répartition équi-
librée des serveurs, «de sorte a

DATACENTERS SWITCHE
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continuer a délivrer nos services
si un DC venait a tomber », ainsi
que I'utilisation de plusieurs CDN
pour répartir le trafic en cas de
besoin.
Vous l'aurez sans doute remar-
qué, Deezer n'emploie pas de
service de Cloud. Néanmoins,
Aurélien Hérault n'exclut pas ce
type de solutions. « Limportant
pour nous aujourd’hui, c'est
d’avoir un corps en propre,
mais rien n'empéche qu'on
puisse avoir un systéme hybride
pour déborder dans le Cloud. »
Mais hors de question de pas-
ser entierement sur le Cloud,
souligne-t-il. Iguane a «toujours
trés bien accompagné » la plate-
forme de streaming sur sa sca-
labilité. Pourtant, les questions
de volume pourraient inciter
Deezer a partir sur du Cloud
hybride. « Maintenant qu'on a
une grosse infrastructure, si on
veut doubler la capacité ce ne
sont plus les mémes volumes
de serveurs, donc on réfléchit
@ un systéme hybride. On pour-
rait aussi ouvrir un Point of
Presence virtuel, dans le Cloud,
si on voulait renforcer notre pre-
sence en Amérique du Sud. » O
GuUILLAUME PERISSAT

-DEEZER

audio
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Simple mais pas encore

universelle

La fondation OpenStack lance une treizieme
version de sa plate-forme d'administration des
infrastructures, Mitaka.

A I'OpenStack
Summit d'avril
dernier au
Texas on
découvrait la
version Mitaka.
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n pas serait franchi : prés

l l des deux tiers des entre-
prises qui ont installé
OpenStack depuis six ans « pour
voir», l'auraient enfin déployé en
production. « La complexité est
derriére nous. Depuis un an, nous
nous sommes attaché a mieux
prendre en compte les retours des
entreprises pour régler tout ce qui
les dérangeait. Cela est passé par
une réorganisation drastique de
nos équipes. On a compris que si
nous continuions a faire comme

si nos utilisateurs étaient aussi
experts que nos développeurs,

notre produit ne servirait jamais
a rien d'autre qu'a faire des tests »,
a ainsi lancé Mark Collier, le Chief
Operating Officer de la fondation
OpenStack, lors du dernier salon
semestriel OpenStack Summit en
avril a Austin (Texas).

Cet événement marquait le
lancement de la 13¢ version du
projet open source OpenStack,
Mitaka, affichée comme plus
simple d’utilisation. En I'occur-
rence, toutes les manipulations
répétitives qu'il fallait effectuer
pour déployer un Cloud sont
désormais remplacées par des
réglages par défaut. Et le sal-
migondis des parameétres qui
changeaient sans cesse de nom
quand on passait de I'adminis-
tration des machines virtuelles
a celle du stockage, ou celle du
réseau, a enfin été unifié.

Cloud hybride :
une solution
presque miracle

Congu comme une méga-inter-
face logicielle (API) qui permet
d’envoyer des commandes géné-
riques a tous les modules d’in-
frastructure du marché, quelle
que soit leur marque (les hyper-
viseurs, les systémes de stoc-
kage, les dispositifs réseau,
etc.), OpenStack s'est trés rapide-
ment laissé identifier comme un
moyen de faire potentiellement
du Cloud hybride de maniére trés

simple. Sur le papier, on lance
avec OpenStack des scripts d'ad-
ministration qui fonctionnent
aussi bien sur les ressources
du datacenter interne que sur
celles hébergées chez Amazon
AWS, ou ailleurs. En pratique, ce
projet open source améliore sa
compatibilité au jour le jour avec
telle solution d’infrastructure de
VMware, de Docker, de Cisco, ou
telle offre cloud d’Amazon, de
Google, de Microsoft. Et parfois
plus pour des raisons de guerre
de clochers qu'a cause des diffi-
cultés techniques.

«Certes, sur les containers, par
exemple, nous avions dit la der-
niére fois que nous allions pro-
poser une solution basée sur le
projet Mesos dApache. Et finale-
ment, un an plus tard, nous mon-
trons des déploiements qui sont
optimisés pour Kubernetes, le pro-
Jet concurrent de Google. Mais
entre lermps nous avons consi-
déré que Kubernetes élait plus
dans notre esprit collaboratif,
plus dans notre vision de I'Open
Source», reconnait Mark Collier.

Plus de containers,
moins de certitudes

En l'occurrence, le support des
containers est I'une des prin-
cipales avancées des nou-
velles versions d'OpenStack.
Il y avait depuis la précédente
mouture, Liberty, le module
Magnum qui pilote les princi-
paux moteurs d’exécution de
containers et, donc, finalement,
plutét Kubernetes de Google
que Docker Swarm ou Apache
Mesos. Il y a désormais dans
Mitaka le module Kuryr, qui agit
comme un interpréteur entre le
module Neutron - qui fait passer

SERVEURS
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Mark Collier, le COO de la fondation OpenStack, se
félicite du passage en production chez une majorité

d'utilisateurs.

les ordres d'administration aux
réseaux et la couche réseau des
moteurs d'exécution de contai-
ners. La encore, preuve que la
coordination n'est pas forcément
optimale entre les différentes
équipes, Kuryr a d’abord été
congu, lui, pour Docker Swarm;
il ne supportera Kubernetes que
dans un second temps. Surtout,
on ne comprend pas bien pour-
quoi Kuryr n'a pas plutot été
congu pour faire dialoguer
Neutron et Magnum directement.
A cela s'ajoutent les modules
Kolla et Murano, toujours en
cours de développement. Kolla

oCouCiine
SERVEURS

est censé automatiser le déploie-
ment des containers en cer-
taines quantités, en gérant les
redondances voulues entre dif-
férents sites (multi-tenants) et
en leur attribuant le stockage
demandé; il s'agira surtout
d'un module pour les DevOps.
Murano, pour sa part, indexe les
applications en containers pour
les lister dans des portails appli-
catifs et gérer leurs cycles de vie.
« En définitive, les containers

DATACENTERS

Aprés avoir
annoncé
le support
d'Apache
Mesos, c'est
finalement
Kubernetes
qui incarne
le moteur
de containers
vedetie dans
OpenStack.

EXPERT
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Jonathan Bryce a beau dire,
OpenStack perturbe d’abord par
des directions technigues
mouvantes, avant de

perturber le marché.

sont plutot un sujet d’interro-
gation pour les développeurs
qui veulent packager leurs
applications afin qu'elles s'exé-
cutent en Cloud. Nous ne sau-
rons comment faire évoluer les
couches d'infrastructure qu'a
partir du moment ou il y aura
suffisamment de retours d'ex-
périence. Pour l'heure, la ques-
tion n'intéresse pas I'IT», estime
Jonathan Bryce, directeur exé-
cutif d'OpenStack. Selon lui, il
en va de méme pour le réseau :
« Neutron fonctionne idéalement
par-dessus le SDN open source,
Open vSwitch. Mais il n'’y a pas
encore beaucoup d'outils pour
l'exploiter car il faudra attendre
encore un an avant que les
entreprises ne s'intéressent au
concept de SDN», ajoute-t-il.

Le stockage reste
la valeur slre

Comme lors des éditions pré-
cédentes, c'est finalement dans
le sous-domaine du stockage

INFRA
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qu’'OpenStack connait les
implémentations commerciales
les plus intéressantes. Il en va
ainsi de son module Swift, qui
sert a administrer un cluster de
volumes, formatés pour les pré-
senter sous la forme d'un seul
espace de stockage, avec des
fichiers indexés selon un sys-
téme interne de métadonnées,
le tout via des commandes

DATACENTERS SWITCHES
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compatibles avec celles de S3,
le Cloud de stockage d’Ama-
zon AWS; on le retrouve au
cceur d'une nouvelle distribu-
tion SwiftStack 4.0 qui s'agré-
mente du moteur de recherche
ElasticSearch, d'un module
d’équilibrage de charge pour
mieux gérer le trafic de cha-
cun des serveurs vers leurs
fichiers respectifs ou encore

SERVELRS
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d’outils utilisateurs plus évo-
lués, parmi lesquels un logiciel
de migration automatique vers
S3 ou un autre cluster Swift.
Plus tard dans I'année, la solu-
tion devrait intégrer ProxyFs,
un module qui permet d’ajou-
ter au cluster des NAS tradition-
nels et qui autorisera l'accés de
I'ensemble en SMB et en NFS.O

YANN SERRA

TROIS QUESTIONS A

Maxime Hurtrel (OVH), utilisateur
d’OpenStack depuis 2012

v O

#\WeAreOpenStacx

Maxime Hurtrel est le créateur»ﬁ]
des effres de Cloud public chez OVH.

Pourquoi utilisez-vous
OpenStack ?

Sans OpenStack, nous offrions
la location de serveurs phy-
siques, compliqués a mettre
en route, sur lesquels l'utilisa-
teur devait lui-méme installer
un O0S. Avec OpenStack, nous
avons pu fournir un portail qui
lance des VM toutes prétes a
la demande de l'utilisateur.
Nous sommes devenus four-
nisseurs de Cloud public; c’est
le premier point. Le second
est que nous sommes com-
patibles avec tous les autres
hébergeurs qui utilisent
OpenStack. Aujourd’hui, nos
clients peuvent administrer sur
un seul écran toutes leurs VM
chez tous leurs hébergeurs a

la fois. Techniquement, chacun
expose un fichier de confi-
guration JSON pour se faire
reconnaitre et communiquer
avec les autres. Cela apporte
une complémentarité intéres-
sante quand un client veut
faire du Cloud hybride ou lors-
qu’il veut héberger une partie
de son Sl dans des pays ou
nous ne sommes pas présents.

Les Clouds OpenStack sont-
ils vraiment compatibles
entre eux?

Par forcément. Sur les
containers, par exemple,
trois moteurs d’orchestra-
tion existent : Docker Swarm,
Kuberneter et Apache Mesos.
Et les scripts d’administration
que vous écrivez pour 'un ne
fonctionneront pas avec les
autres. Ca peut étre génant
dans la mesure ou les contai-
ners vont typiquement servir a
déployer des modules, serveur
web, etc., qu’il faut recompo-
ser en application : un blog
WordPress, par exemple, par
script. Mais s’il faut réécrire
les scripts, les containers,
eux, n’ont pas besoin d’étre
modifiés puisque le format
Docker fait désormais office

de standard. Il n’y a pas de
risque de plantage entre deux
hébergeurs qui utiliseraient
chacun un moteur différent,
puisque les fichiers JSON
respectifs exposeront cette
incompatibilité.

OpenStack est-il prét a
Pemploi?

Non. Sur le réseau, par
exemple, nous utilisons une
version customisée par nos
soins du module Neutron.
C’était nécessaire pour sup-
porter les montées en charge
qui nous conviennent et
pour intégrer notre réseau
privé a notre Cloud public.
Il y a deux domaines ou les
briques proposées par la
fondation ne sont pas assez
fonctionnelles : le réseau et
le stockage. Et I'on voit d’ail-
leurs que ce sont dans ces
domaines qu’il y a le plus
d’acteurs qui proposent des
versions alternatives des
briques de base. En ce qui
nous concerne, il nous parait
important d’utiliser une ver-
sion customisée par nos soins
pour avoir la certitude que
nous gardions la mainmise
sur la compatibilité des API.

U il
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Un systeme d’exploitation
securis¢ et anonyme

venu du froid

En langant leur propre OS, les Montréalais de
Subgraph ont souhaité proposer une nouvelle
approche de la sécurité. Reposant sur un kernel
durci, une conteneurisation applicative originale
et une intégration native de Tor, Subgraph OS
s'affiche comme résistant a la majeure partie
des menaces tout en restant complétement

anonyme.

eux ans! C'est le temps

qu’il aura fallu aux

Montréalais de Subgraph
pour livrer leur vision du systéme
d’exploitation sécurisé, anonyme
et Open Source. Lentreprise, qui
tire la majeure partie de ses reve-
nus d'audits de sécurité (Cloud,
pen test, etc.), a publié le 11 mars
dernier la version alpha de son
Subgraph OS qui se base sur une
approche libre et «jusquau-bou-
tiste » de la sécurité.
L'idée de base est née alors
que les équipes de Subgraph
travaillaient sur la mise au
point d'un kernel durci pour
Tails, un OS live ayant la
particularité d’étre couplé
au réseau TOR pour ce qui
est des connexions réseau.
« Nous nous sommes rendus
compte que les gens qui sou-
haiteraient utiliser cette ver-
sion devraient partir de zéro.
Nous avons donc décidé de
créer un OS proposant une

expérience compléte, pas
seulement une suite d'outils
a mettre bout a bout », nous
a expliqué David Mirza, fon-
dateur et CEO de Subgraph,
rencontré a Montréal. Le but
était de proposer ce nouvel
OS a toutes les personnes
ayant besoin d'un environ-
nement de travail sécurisé et
d’une navigation anonyme,
notamment dans des pays ol
les droits de ’homme ne sont
pas forcément a I’honneur.
Apres une forte adhésion ren-
contrée lors du Tor Project
Development Submit de Paris
en 2014, le projet recoit a I'été
2015 le soutien du gouverne-
ment américain par le biais
de I'Open Technology Fund
qui subventionne les solu-
tions permettant de navi-
guer librement sur Internet.
«C'est a ce moment-la que
Subgraph OS est devenu notre
projet prioritaire », se souvient

NETHODES / | JAVASCRIPT
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David Mirza. Et aujourd’hui,
ce dernier est désormais bien
aboutit.

Un kermel durci et
une conteneurisation
par sandbox

Capable de tourner sur n'im-
porte quelle machine suppor-
tant Debian et la version 3.1 de
I'interface Gnome, Subgraph OS
jouit d'une sécurisation a tous
les niveaux. Premiérement, I'en-
semble des données sont bien
évidemment chiffrées. Le kernel
a ensuite été durci avec l'ajout
des patchs Grsecurity et PaX.
Déja utilisées sur Windows et

Juin 2016 -
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Mac OS, ces solutions agissent
comme un garde-fou sur le
noyau. «Elles viennent combler
de nombreuses vulnérabilités,
notamment au niveau de la com-
promission de la mémoire et l'in-
Jection de code malveillant par le
biais des applications », explique
Matthieu Lalonde, un des déve-
loppeurs de Subgraph OS.

C’est ensuite sur la couche
applicative que les équipes de
Subgraph se sont acharnées.
Grace a un systéme maison bap-
tisé Oz, dés qu'une application
est démarrée 1'OS génére une
sandbox via un serveur Xpra.
Lutilisateur y accéde ensuite
grace a un client Xpra et un
identifiant de processus (PID).
« Tout ce qui est a l'intérieur
de la sandbox est entiérement
isolé du reste de I'OS, des dos-
siers de fichiers et du réseau »,
souligne David Mirza. Il est
ainsi impossible pour un atta-
quant de déclencher I'exécution
de code toxique ou d'exfiltrer
des données. Toutefois, seules
quelques applications sont pour
I'instant prises en charge par les
sandbox de Subgraph OS, dont
Libre Office, Thunderbird, le lec-
teur de PDF, le navigateur Tor et
quelques solutions de message-
rie instantanée. « /I suffit de réé-
crire quelques lignes de code au
sein du fichier de configuration
de la sandbox pour l'adapter a
n’importe quelle application »,
rassure toutefois Matthieu

JAVASCRIPT

Lalonde. A noter que Subgraph
congoit actuellement son propre
client mail afin de I'intégrer a
son OS.

Enfin, pour préserver l'anony-
mat de ses utilisateurs en ligne,
Subgraph OS intégre directe-
ment Tor pour la navigation. Un
metaproxy et un firewall gérent
I'ensemble des connexions sor-
tantes et entrantes grace a des
régles prédéfinies. « Dés qu'une
application va tenter d'accéder au
réseau, l'utilisateur sera prévenu »,
explique David Mirza. Avec cette
architecture Subgraph OS s'af-
fiche ainsi comme résistant aux
Zero Day, aux keyloggers, aux
buffer overflow et aux malwares.

Plus d'un millier
de téléchargements

Lancée le 11 mars dernier, la
version Alpha de Subgraph
OS a déja été téléchargée plus
d'un millier de fois et la com-
munauté qui s'en est emparée
est déja active. «Sur le chat
dédié a Subgraph OS nous
enregistrons une centaine de
connexions journaliéres »,
détaille Matthieu Lalonde.
Les premiers retours sont d’ail-
leurs encourageants d’aprés
I'équipe méme si de nom-
breux défauts de jeunesse sont
pointés du doigt. Lutilisation
de Tor, trop lourde, est par
exemple le principal reproche
des utilisateurs.

METHODES LAN

Questionnés sur 'existence
d’une version mobile, les papas
de Subgraph OS ont pour
I’instant exclu cette éventua-
lité. Et pour cause, la société
Copperhead Security basée a
Toronto travaille déja sur un fork
d’Android partageant les mémes
idées que celles appliquées a

Subgraph OS. «Leur solution
est trés semblable a la nétre »,
commente Matthieu Lalonde,
développeur de Subgraph OS.
Comme le systéeme d’exploita-
tion montréalais, Copperhead
OS est entierement open
source, chiffré et équipé du
patch Pax sur le kernel d’Android

JAVASCRIPT
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« Ce sont les choses sur les-
quelles nous allons travail-
ler en premier pour la béta
que nous espérons lancer en
octobre ou novembre pro-
chain », assure encore David
Mirza qui exclut pour I'instant
toute monétisation de la solu-
tion. L'utilisation de VPN au
détriment de Tor devrait ainsi
faire son apparition grace a
une mise-a-jour du metaproxy.
Le systéme de sandbox sera
quant a lui amélioré pour
faciliter le transfert de liens
entre différentes applica-
tions. « Nous avons également
de nombreux détails a ameé-
liorer», ajoute enfin Matthieu
Lalonde.

Oscar BARTHE

Vanilla. Il embarque des solu-
tions de double authentification
et la messagerie SMS est rem-
placée par SMSSecure afin de
chiffrer les messages texte. Une
solution de conteneurisation a
bien évidemment été ajoutée
pour les applications, principa-
lement les navigateurs.

U il
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EM Lyon Business School

L'école de management EM Lyon réalise sa trans-
formation numérique avec le géant américain de
l'informatique. Au programme : le basculement des
cours théoriques en ligne, la mise en place d’'une
plate-forme collaborative sur le Web et la migra-
tion du S| de I'établissement dans le Cloud.

— Juin 2016

otre projet “Smarter
Business School 7,
co-développé avec
IBM, n'a aujourd hui pas d'équi-
valent dans le monde. C’est
la premiére fois qu'un acteur
majeur de l'informatique colla-
bore aussi étroiternent avec une

école d'enseignement supérieur
autour d'un projet de transforma-
tion numeérique. » Voila comment
I'école de management EM Lyon
Business School présente son
ambitieux chantier de digi-
talisation, lancé depuis 2015
avec IBM. Un projet basé sur le

I'école intelligente

«co-développement» ol 1'éta-
blissement lyonnais participe
trés activement a I’élaboration
des nouveaux services et accepte
d'etre béta testeur de technolo-
gies IBM, comme la solution
d’Intelligence Artificielle Watson.
Pour I'EM Lyon, ce projet de
transformation numérique était
une nécessité. « Le mode d'ap-
prentissage qui fonctionne sur
le méme principe depuis plus de
trois mille ans — un professeur
qui transmet un savoir a des
€léves selon une unité de temps
et de lieu — vole en éclats avec
le digital », explique Bernard
Belletante, directeur général
de I'établissement depuis 2014.
«Ce qui constituait le cceur d'un
métier - la diffusion du savoir -
est désormais disponible gratui-
tement sur Internet. Face a cette
nouvelle donne, les écoles sont
confrontées a un impératif de
transformation historique. C'est
pourquoi nous construisons cette
école du futur avec IBM. »

Lidée centrale du projet consiste
a basculer en ligne la partie théo-
rique de I'enseignement prodi-
gué par I'école. « Nous mettons
en place un apprentissage en
“blended learning ", c'est-a-dire
une combinaison de présentiel
et d’enseignement a distance »,
précise Wendy Hédiard, direc-
trice du programme de trans-
formation digitale de I'EM Lyon.
Concrétement, les étudiants
acquierent le savoir théorique en
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ligne et viennent ensuite sur le
campus pour approfondir et vali-
der leurs connaissances, dans
le cadre de séances de travail
interactives, en petits groupes
autour de professeurs.

Un projet
sur cing ans

Pour mener a bien cette migra-
tion vers l'e-learning, 'EM Lyon
a signé un partenariat techno-
logique avec IBM a la fin 2014.
Cet accord prévoit un calendrier
de cinq ans pour digitaliser I'en-
semble du cursus et également
transférer le Sl de I'école dans le
Cloud. Les travaux ont débuté en
janvier 2015. « Nous travaillons
principalement selon la méthode
Design Thinking dans des ate-
liers collaboratifs s'exécutant sur
plusieurs jours », explique Gilles
Pellerin, architecte IBM France.
Rappelons que la méthode
Design Thinking donne une
place importante a I'intuition,
avec une avancée acceptant une
multitude d’essais et d'erreurs.
Une approche basée également
sur la «co-créativité » impliquant
de larges retours de I'utilisateur
final. « Nous travaillons trés étroi-
tement avec les étudiants et les
professeurs, dont les retours nous

@ Saguez & Partners
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permeltent de réaliser les ajuste-
ments nécessaires », poursuit-on
chez IBM.

Durant la premiére phase du
projet, ou les grands axes de
développement ont été fixés,
I'équipe était composée d’'une
vingtaine de personnes. La moi-
tié était constituée de consul-
tants IBM et I'autre moitié de
représentants de I'EM Lyon.
Depuis septembre 2015, et la
mise en ligne des premiers ser-
vices, I'équipe a été réduite a
une dizaine de personnes pour
conduire la suite du projet.

Intégration
de trois Clouds

Le principal enjeu technique
de ce projet a été d’'intégrer
trois infrastructures cloud
qui devaient fonctionner de
concert. La premiére est la solu-
tion «Brightspace » du Canadien
D2L (Desire2Learn). 1l s’agit
d’un systéme de « Learning
Management System» (LMS) qui
constitue la colonne vertébrale
de «I'espace pédagogique» ol
les étudiants peuvent suivre des
cours en vidéo, télécharger des
contenus, gérer leur agenda,
passer des quiz, déposer des
travaux, etc. Brightspace est

A , Le point de vue de...
.4 NICOLAS
SEKKAKI

Président d’'IBM France

La notion de formation

et d'éducation doit étre
revue de fond en comble

et 'EM Lyon a cette vision
mondiale d'interaction entre
les professeurs et les éléves.
Désormais, il faut apprendre
toute sa vie et suivre les
étudiants de son école tout
au long de leur carriere
professionnelle, sous peine de
se retrouver 16t ou tard avec
un probléeme d'employabilité.
Créer des organisations
auto-apprenantes est
fondamental et c'est I'une
des missions liées a ce
projet de transformation.

proposée par D2L
en mode SaaS, sur des
serveurs localisés au Canada.
Une migration vers des serveurs
londoniens est prévue en 2016.
Brightspace fonctionne en
combinaison avec une deu-
xiéme solution cloud : la
plate-forme collaborative IBM
Connections. Connections
permet aux étudiants et aux
professeurs de communiquer
entre eux. Ce service intégre
par exemple : des fonctions

?mﬂ IT ~%
& A,
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communautés
ont d'ores et
deja éte
Créées sur
la plate-forme
collaborative
d'EMLYON
Les 10
principales
comptent plus
de 700
membres.

de Chat, le partage de docu-
ment, d'allocation de taches,
des sondages, etc. Elle per-
met également de réaliser de
nombreuses taches administra-
tives spécifiques a I'EM Lyon,
comme les demandes de
bourses. Enfin, ce service
intégre un espace de stockage
personnel de 1 téraoctet ou les
étudiants peuvent héberger des
documents et autres contenus
de travail. Cette solution est
hébergée sur un espace cloud
d'IBM localisé a Amsterdam.

Troisieme élément cloud : le
systéme d'information de I'EM
Lyon. Il a migré a la fin 2015 sur
un Cloud privé d'IBM, hébergé

sur son datacenter SoftLayer
de Clichy, en banlieue pari-
sienne. Prés d’'une centaine
d’applications de back-office,
principalement dédiées a I'ad-
ministratif de I'école, ont migré
sur ce Cloud.

Le géant américain a égale-
ment ajouté un systéme d’au-
thentification unique, basé sur
Microsoft ADFS (Active Directory
Federation Services). IBM a aussi
intégré sa messagerie « Verse »,
solution SaaS qui assure la ges-
tion compléte des e-mails des
étudiants et des professeurs.

« Le défi technique pour nous
était de dresser des passerelles
entre toules ces solutions cloud,

FAAMEWDRKS
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avec comme objectif que ce soit
transparent pour l'utilisateur. Il
devait avoir le sentiment d'évo-
luer dans un seul écosystéme,
notamment au niveau de l'inter-
face », souligne Gilles Pellerin
chez IBM.

IBM France indique ne pas avoir
rencontré de difficultés tech-
niques particuliéres durant
cette intégration. En revanche,
ses consultants se sont parfois
heurtés aux inquiétudes des
équipes pédagogiques au sujet
de la gouvernance des informa-
tions publiées sur la plate-forme
en ligne. «/l n'est pas toujours
facile de convaincre l'univers
de l'enseignement d'accepter de
partager leur savoir sur le Net. Il
y a donc eu un certain travail a
réaliser au niveau de la gestion
du changement », confie-t-on
chez IBM France.

Bient&t un parcours
individualisé
grace a IBM Watson

Depuis la rentrée de septembre :
Brightspace, Connections et
les autres premiéres briques
du projet « Smarter Business
School » sont en ligne. Pour la
rentrée 2016 : IBM et 'EM Lyon

tale

Depuis la rentrée 2015, le cam-
pus lyonnais de I'EM Lyon
accueille une bibliothéque 100%
numeérique. Quelques ouvrages
papiers sont encore stockés a
la cave, mais "ancienne biblio-
théque a été transformée en
«Learning Hub». Il s’agit d’un
«espace de travail collaboratif
numérique», indique 'Ecole. Les
éléves accédent a des ouvrages
en version numeérique via des PC
tactiles, des tablettes ou des
smartphones. lis travaillent éga-
lement en petits groupes dans
une dizaine de salles de réunion

Une bibliotheque 100 % digi

intégrant des équipements tels
que des écrans HD. Jusqu’a
deux cents étudiants peuvent
ainsi étre accueillis au sein du
«Learning Hub». Cet espace a
été financé en partenariat avec

le Crédit Agricole. D’ici a la fin
2016, un Fab lab devrait égale-
ment étre installé dans le méme
batiment que le Learning Hub. Il
sera équipé d’imprimantes 3D.
Lidée est d’inciter les étudiants
a «apprendre a faire», indique
PEM Lyon.

Le futur campus de Paris, qui
ouvrira ses portes en septembre,
bénéficiera également d’un
«Learning Hub». U'actuel campus
de Saint-Etienne va aussi trans-
former sa bibliothéque papier
en espace numeérique dans les
mois a venir.

U il
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“Sur les campus
de I'EM Lyon,
I'étudiant
met en perspective
et en pratique
ce qu'il a appris

prévoient la mise en place d'un
« parcours individualisé» pour
chaque étudiant. « Prenons deux
étudiants qui arrivent a l'école
et souhaitent devenir tous deux
directeur financier a Londres. Le
premier posséde un diplome de
lettres et a déja travaillé a l'étran-
ger oil il a acquis une bonne mar-
trise de l'anglais. Le second a
suivi des études en gestion finan-
ciére, n'a pas d'expérience a
l'étranger et posséde un anglais
de niveau scolaire. Ces deux étu-
diants arrivent donc avec des
bagages différents. Nous vou-
lons leur offrir un enseignement
adapté a leurs besoins spéci-
fiques », indique Wendy Hédiard.
Par ailleurs, certains étudiants
apprennent mieux en regardant
des vidéos, d’autres en lisant
des textes ou en s'entrainant
sur des quiz. « Chaque étudiant
posséde un mode d’appren-
tissage de prédilection dont il
faut tenir compte », poursuit la
responsable.

Pour analyser les besoins des
étudiants, I'EM Lyon déve-
loppe avec IBM de nouveaux
outils d’analyse de données
basés sur Watson, la techno-
logie d'Intelligence Artificielle
du géant américain. « Nous
allons exploiter les données

issues de notre plate-forme,
complétées par des informa-
tions obtenues durant des
tests réalisés par les étudiants
pour comprendre leur style
de mémorisation », précise
Wendy Hédiard.

Ce parcours personnalisé pré-
voit également I'intégration
d'un «assistant personnel d'em-
ployabilité », qui permettra aux
étudiants de préparer leur car-
riere a la sortie de I'école. «1l
sera en mesure d'établir un dia-
gnostic d'employabilité a par-
tir de I'ensemble des données
disponibles sur le Web et récol-
tées via les réseaux sociaux. Il
identifiera les éventuelles com-
pétences qui font défaut a l'étu-
diant et le conseillera sur les
personnes influentes avec les-
quelles entrer en relation, afin
de poursuivre les trajectoires de
carriéres envisagées », indique
I'EM Lyon. Cet outil pourra par
exemple proposer des prises
de contact sur des réseaux
sociaux professionnels comme
Linkedin. Il sera également
basé sur Watson. « Notre solu-
tion d'IA va notamment analy-
ser les offres d’emploi publiées
sur le Net pour comprendre les
attentes du marché », précise
IBM France.

en ligne
Bernard Belletante
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Tripler le nombre
détudiants
d’ici a 2020
Cette transformation digitale
de I'EM Lyon doit permettre a
I’école de réduire ses besoins
en présentiel sur les campus.
Comme les étudiants et les ensei-
gnants peuvent effectuer une
grande partie de leurs travaux
en ligne, les amphis physiques
seront moins sollicités. LEcole
pourra «virtuellement» accueil-
lir un grand nombre d'étudiants
dans ces campus existants et
construira plus facilement de
nouveaux campus, notamment
a l'international. «A la fin de l'an-
née 2015 nous avons ouvert un
campus a Casablanca, sans avoir
besoin d’y déployer un nouveau
systéme d'information complet,
puisque de nombreuses res-
sources sonl accessibles de n'im-
porte ol dans le monde grdce au
Cloud», poursuit Wendy Hédiard.
En Afrique subsaharienne, 'EM
Lyon déploie méme des «cam-
pus éphémeéres» ol la grande
majorité de I'enseignement est
réalisée en ligne, avec juste une
réunion mensuelle dans des
locaux d'IBM ot les étudiants et
professeurs sont accueillis l'es-
pace de quelques jours. « Déja
trois cents étudiants bénéficient
de ce systéme, que nous enuvi-
sageons de déployer ailleurs »,
poursuit 'Ecole. D'ici a 2020,
lorsque le projet Smarter Business
School sera terminé, I'EM Lyon
compte avoir triplé son nombre
d’étudiants, en le portant & une
dizaine de milliers.
Coté IBM, ce projet permet de
tester I'intégration de différentes
technologies en vue d’'élaborer
une offre cloud a destination de
I'enseignement supérieur. « C'est
une relation gagnant/gagnant, oil
nous apprenons a travailler avec
l'univers de l'enseignement supé-
rieur. Lidée est bien de dévelop-
per un concept et une architecture
qui seront réplicables ailleurs »,
conclut Gilles Pellerin. >
CHRISTOPHE GUILLEMIN
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Les APl remplacent
les administrateurs

La technique d’Infrastructure as Code permet
aux développeurs de programmer le déploiement
des ressources physiques et cloud.

— Juin 2018

ariage entre les scripts

d’administration de

I'IT et la programma-
tion via API des développeurs,
I'lIAC, ou Infrastructure as
Code, serait sur le point de
s'imposer dans les entre-
prises qui ont en chantier des
objets connectés ou des apps
mobiles. « L'Infrastructure as
Code est de plus en plus sou-
vent utilisé par les DevOps,
ces développeurs qui activent
eux-mémes les ressources dont
leurs applications ont besoin.
Il s’agit de remplacer les

scripts des opérateurs — infor-
maticiens — par les lignes de
commande du développeur »,
résume Yves Eychenne, Senior
Cloud Advisor chez IBM. Pour
lui, I'intérét de cette technique
est de gagner en qualité. «Le
DevOp est susceptible de com-
mettre des erreurs quand il
active manuellement des res-
sources. En IAC, toutes les
procédures sont écrites sous
forme de code, ce qui fait qu'on
peut tracer leur fonctionnement
pour identifier et corriger les
problémes », ajoute-t-il.

Transformer un
serveur en module
de programmation
objet

Née il y a une dizaine d’année
dans les pas d’Amazon AWS, la
technique d'IAC consiste a faire
passer n'importe quel compo-
sant d’infrastructure Chyper-
viseur, VM, OS, stockage, etc.)
pour une brique logicielle avec
des attributs et des méthodes
au sens de la programmation
objet. Traditionnellement, on y
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parvient en accédant en Ruby
ou en Python aux informations
d’un outil de gestion des confi-
gurations de l'infrastructure,
tel que Puppet, Ansible, Chef,
CFEngine ou encore SaltStack.
Mais au fil du temps, les princi-
paux composants d’infrastruc-
ture (services cloud, ainsi que
toutes les solutions estampil-
lées « Software Defined ») se
sont eux-mémes dotés d'API
(bibliothéques de fonctions)
de type REST (¥Ole, interac-
tions possibles) qui rendent
les ressources qu'ils controlent
(VM, stockage...) directement
programmables par les déve-
loppeurs, au méme titre que des
ressources applicatives du Web.
« Nous proposons par exemple
plus de 2300 API sur notre
Cloud SoftLayer. Elles servent
a tout configurer et tout sur-
veiller, jusqu’'a la température
des puces. Ces APl permettent
aux applications de gérer elles-
mémes leurs pics d'activité. C'est
ce qui fait la différence avec les

AVASCRIPT METHODES

opérations menées par les admi-
nistrateurs : ici, plus besoin d'ap-
peler un informaticien a deux
heures du matin pour lancer de
nouvelles VM lorsque trop de
gens jouent en mérme temps au
Jeu vidéo en ligne que vous édi-
tez. Tout devient dynamique »,
illustre Yves Eychenne.

Trop d’API!

Probléme, tous les fournisseurs
de Cloud, ainsi que VMware
avec vRealize ou encore
Microsoft avec PowerShell
DSC, exposent des APl qui
leur sont propres. Si bien que
le code écrit pour déployer les
ressources nécessaires a une
application dans un datacenter
ne permettra pas de lancer cette
méme application chez AWS.
En clair, impossible de faire du
Cloud hybride. Sauf a passer par
OpenStack. Le framework Open
Source, censé chapeauter n'im-
porte quel systéme d’infrastruc-
ture en datacenter ou en Cloud

JAVASCRIPT
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grace a des pilotes spécifiques
a chacun d’eux, expose en effet
des API génériques qui valent
pour toutes les infrastructures
sous-jacentes qu'il sait piloter.

« C’est l'avenir. Cependant,
OpenStack reste pour U'heure
compliqué a meltre en ceuvre.
Nous le proposons a nos clients
parce que nous les accompa-
gnons dans son déploiement,
voire dans sa gestion », indique
Yves Eychenne. Et selon lui, il y
a, au-dela de la complexité tech-
nique une barriére culturelle.
« Choisir OpenStack ou vRea-
lize dans le datacenter va sur-
tout dépendre des compétences
des gens. De nombreuses entre-
prises ont formé leurs personnels
aux technologies de VMware. Si
bien que ce sont essentiellement
les nouvelles équipes dévolues
a l'innovation ou a la transfor-
mation digitale qui s'essaieront
a OpenStack », estime-t-il.

Les API d’OpenStack que les
DevOps utiliseraient pour
déployer des ressources

Juin 2016 -
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indifféremment en Cloud public
ou en datacenter seraient
celles du module d'orchestra-
tion Heat. Son fonctionnement
est basé sur des templates, a
savoir de simples fichiers texte
qui sont récupérables par les
outils de gestion de configura-
tion classiques (Puppet, Chef,
etc.), lesquels sont aussi direc-
tement programmables en
Ruby ou Python. Plusieurs édi-
teurs proposent également d'in-
clure les API de Heat dans des
outils graphiques pour DevOps.
C'est notamment le cas d'IBM
avec son logiciel UrbanCode.

Heat est congu pour orches-
trer des machines virtuelles
et tout ce qui va autour : leurs
volumes de données, leurs
régles réseau, etc. Cela dit, dans
certains cas, les DevOps ne vou-
dront déployer que des contai-
ners ou que du stockage. « Dans
ce cas, il est préférable de plu-
6t passer par des frameworks
dédiés a ces ressources. Chez
EMC, par exemple, les API de
ViPR permettent de fournir de la
capacité de stockage depuis n'im-
porte quelle baie SAN physique,
depuis une solution de Software

FFFF)
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Defined Storage ou encore a
partir du stockage en ligne
compatible avec Amazon S3.
L'intérét de passer directement
par ViPR (ou CoprHD, sa deécli-
naison Open Source, ndir) est
que l'on accéde a plus de fonc-
tions, par exemple la réplica-
tion de données, et qu’il existe
des procédures toutes faites pour
tester l'intégrité du déploiement »,
assure Sébastien Verger, direc-
teur technique d’EMC en France.

Baigner les

informaticiens dans
les problématiques
du développement

Le gros inconvénient de I'lAC
est surtout qu'il expose I'in-
frastructure aux probléma-
tiques de développement. «/l va
falloir commencer a pré-tes-
ter le déploiement de serveurs,
surveiller les changements de
version et considérer que si le
DevOps commet une erreur
dans son code IAC, celle-ci peut
Se propager aux serveurs », pré-
vient le consultant indépendant
Stephen Bigelow. Et d’ajouter
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que si I'équipe IT décide de
mettre a jour un serveur sans
que le code IAC ne soit modifié
en conséquence, il y a le risque
de programmer le déploiement
de configurations qui ne fonc-
tionnent pas.
«La grande erreur en matiére
d’IAC seraient de ne pas faire
travailler les développeurs et les
informaticiens ensemble. Car
I'TAC modifie la frontiére entre
les équipes : les gens des opé-
rations vont devoir s'intéresser
au cycle de vie des codes el les
développeurs a la mise en pro-
duction des ressources. Ils sont
les deux pans des DevOps, ils
devront donc écrire ensemble
les codes de l'IAC, en travail-
lant de maniére agile », lance
Yves Eychenne. Selon lui, il
faut compter moins d’un mois,
formation incluse, pour qu'une
équipe DevOps soit opération-
nelle sur I'AC. Elle saura mettre
en place un pilote au bout de
quelques semaines. Il estime
qu'elle saura industrialiser I'IAC
au bout de six mois, le temps
de maitriser le fonctionnement
du mode agile.

YANN SERRA
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Le relationnel et I'objet ne sont pas basés sur le
méme type d’architecture. Du coup, il n'est pas si
évident de relier les données d'une base a des
objets Java.

ous pouvez toujours

mettre en place, grace

a JDBC notamment,
des méthodes de traitement et
de manipulation de données
(récupération, création, mise
a jour...) mais dés que le type
d’accés change, vous devez
— presque — tout modifier.

Le pattern DAO

Le pattern DAO (Data Access
Obiject) est heureusement la
pour simplifier cette tache et
la «normaliser». La premiére
chose a faire est de créer une
classe par table ou entité, selon
la terminologie entité/associa-
tion. Prenons le traditionnel

exemple de I'école, avec des
éléves, des matiéres, des profes-
seurs et des classes. Un éléve ne
peut appartenir qu'a une seule
classe, mais suivre - fort heureu-
sement — plusieurs matiéres. Un
professeur peut enseigner une
ou plusieurs matiéres, a une ou
plusieurs classes. Dans l'autre
sens, une classe est composée
de plusieurs éléves et de plu-
sieurs professeurs. Cela donne-
rait déja d’évidence les classes
suivantes dans votre code Java :
Classe, Eleve, Professeur et
Matiére.

Une fois ces premiéres classes
identifiées, il faut en définir
les propriétés et les encapsu-
ler dans chacune d'entre elles

58 | —Juin 2018

id ; int
id - int & nom : String
oL Qs prenom : String
nom ; Sting 1* 1 | listMatiere : Set
Diagramme 0
de classes de la base ;
de donnees Ecole
id : int
id : int nom : String
nom : String <@ listEleve : Set
prenom : String " 4 listprofesseur : Set
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Lier des tables avec

- afin de respecter les bonnes
pratiques. Cela consiste a les
déclarer en private ou protec-
ted dans la classe et a créer des
méthodes spécifiques afin d'y
accéder — accesseurs et muta-
teurs ou getters et setters, si
vous préférez, c’est la méme
chose. Il faut aussi créer les
constructeurs adéquats. Ce
type d'élément répond au doux
nom de POJO (Plain Old Java
Object).

Fichier annexe <code01>

Avec ce code, nous avons des
objets préts a I'emploi, mais
comment faire pour que ces
objets puissent recevoir les don-
nées de notre base? Grace au
pattern DAO, bien évidemment.
Ce pattern permet de faire le lien
entre la couche d'acces aux don-
nées et la couche métier d'une
application - les classes de votre
programme, concretement. Il
permet de mieux maitriser les
changements susceptibles d’étre
opérés sur le systéeme de stoc-
kage des données et donc de
préparer une migration d'un sys-
téme a un autre (base de don-
nées SQL vers fichiers XML, par
exemple, ou le contraire). Pour
cela, il faut séparer l'accés aux
données (partie BDD) des objets
métiers (partie POJO). Prenons
le cas suivant : vous disposez de
données sérialisées dans une
base de données et vous souhai-
tez les manipuler avec des objets
Java. Le probléme est que vous
ne savez pas encore si vos don-
nées vont rester stockées la ou
elles sont, migrer sur une autre
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base de données, étre stockées
dans des fichiers XML ou sous
une autre forme encore. Le but
recherché est de ne pas avoir
a modifier toutes les classes a
chaque changement de type de
source de données. Lenjeu est
de créer un systéme capable de
sadapter aux éventuelles modi-
fications d’accés aux données
en ne changeant que certaines
parties du code devenues «cen-
trales», et non en boulever-
sant toutes les classes de votre
programme.

Les objets que nous avons
créés plus haut (¢f < codel1 >) sont
nos POJO, les objets utilisés
par le programme pour mani-
puler les données de la base.
Les objets qui iront chercher
les données en base devront
étre capables d’'effectuer des
recherches, des insertions, des
mises a jour et des suppres-
sions. Par conséquent, nous
pouvons définir un super type
d’objet et profiter du polymor-
phisme. Pour cela, il faut créer
une classe abstraite — ou une
interface — mettant en ceuvre
toutes les méthodes néces-
saires. Nos objets DAO vont
récupérer tel type d’objets ou
sérialiser tel autre via des cast
(changement de type) ou bien
encore en créant une classe

JAVASCRIPT
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des objets Java
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( Les 3
correspondants
sont disponibles

ici : hitp://bit.
Implémentation
du pattern DAD
A
Uses gncapsulates
~~~~~~~~~~~~~~~~~  Creates/uses
obtains/modifies e ol
(source : Oracle)

générique, ce qui constitue
une solution plus « propre » et
plus efficace.

~ Fichier annexe <code02>

Les recherches dans la base
des données seront réalisées
a l'aide d'objets spécifiques
servant a instancier des objets
Java «classiques».

Le pattern factory

Le pattern DAO implémente un
autre pattern, le factory, dont le
principe est de déléguer I'ins-
tanciation d'objets a une classe
spécialisée. C'est d’ailleurs le
seul but de ce que 'on nomme
une fabrique. Lorsque vous

voyez ce genre de code dans
une classe :
class A {
public Object getData(int type){
Object obj ;
if (type =10)
obj = new B() ;
else if (type==1)
obj = new C() ;
else
obj = new D() ;
obj.doSemething() ;
obj.doSomethingElse() ;
}

}

vous pouvez constater que la
création d’'objets est condition-
née par une variable. En fonc-
tion de cette derniére, 'objet
instancié ne sera pas le méme.

Le pattern DAO vous permet de
lier vos tables avec des objets
Java. Le fait d’interagir avec des
bases de données, en encap-
sulant leur acces, facilite la
migration future vers une autre
base fondée sur une structure

différente. La création des DAO
peut étre confiée a une factory
codée par nos soins, ceci ren-
dant la solution plus souple.
Pour encore améliorer cette
souplesse, il est possible de
créer une factory qui se chargera

elle-méme de créer les factory
de DAO. Vous pourrez ainsi
employer différentes sources de
données (BDD relationnelles,
objets, No SQL, XML, fichiers «a
plat»...) en ne modifiant que trés
peu le code d’appel.

G Al
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Isolons ce code dans une

i classe a part :
g;aglr : :‘:‘21: D A 0<T> package frlinformaticien.dao.
transact ;
de la solution connect : Connecion public cass Factory {
utilisant s S "*“'i?g;fw)g)
g ==
find(id : int) : T
up j : T) : boolean ;
il delete(obj : T) : boolean else if (type =1)
return new C() ;
else
return new D() ;
}
}

EleveDAD ProfesseurDAD MatiereDAD ClasseDAD

Pour instancier les objets de
la fabrique, il faut 'utiliser de
cette manieére :

B b = Factory.getData(0) ;

C ¢ =Factory.getData(1) ;

Fabriquer vos DAC

En fait, la factory dans le
pattern DAO sert a construire
nos instances d’objets d’accés

aux données. Du o:)up. vu que +getCustomerDAD() CustomerDAD
nous disposons d’un super type +getAccountDAO():AccounDAD <
d’objets, nous savons ce que va +etrierAD:OvderDAD
retourner notre fabrique. T

DAOFactory

A

Bien que l'utilisation du
pattern DAO couplé au Factory
soit efficace du point de vue
de 'évolution future de I'appli-
cation, un probléme subsiste : :
comment gérer plusieurs sys- ; :
témes de sauvegarde de E ; oreates j Oreates
données sans modifier a Y Y Y
chaque fois les DAO ? Certes, CloudscapeCustomerDAD OracleCustomerDAD SybaseCustomer0AD
il est envisageable de créer
des DAO propres a chaque
source de gestion de don-
nées (SGBDR comme MySQL .
ou PostgreSQL, XML...). Le << inerfae
probléme va étre de savoir CustomerDAD
comment récupérer les DAO,
puisque leurs instanciations
ont été déléguées a une

fabrique. Exemple de diagramme de classes

¢ r o) ’ - ’

=R d’'une Dao factory sur le site d’Oracle
W i i il

CloudscapeDAOFactory OracleDAOFactory SybaseDAOFactory
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DAQFactory
——— getEleveDAO(connect: Connection): EleveDAD -
getMatiereDAO(connect: Connection): MatiereDAD
petProfesseurDAD(connect; Connection): ProfesseurDAD
getClasseDAO(connect: Connection): ClasseDAD
XMLDAOFactory petDaoFactory(type: int): DaoFactory
connect: Connection
create create
Y ) v
DAL Diagramme de classes DAD<TS
de nos fabriques Conmect comection |
find(id : int) : T find(id : int) : T
creation(obj : T) : bookean creation(obj : T) : boolean
update(obj : T) : boolean [ —| update(obj : T) : boolean
delate(obj : T) : boolean delate(ob) : T) : boolean
T Iy T T R
XMLClasseDAD XMLProfesseurDAQ MatiersDAD ClasselAD
XMLMatiereDAD XMLEleveDAD EleveDAD ProfesseurDAD

Lavantage d'utiliser une fabrique,
c'est que les instanciations (créa-
tions d'objets a l'aide de l'opéra-
teur new) ne se font qu'a un seul
endroit. Si vous étes amenés, en
toute «agilité » a faire des chan-
gements, ils seront concentrés
dans une seule partie du code.
Vous n'aurez qu'a ajouter un
parametre dans le constructeur,
ou quelque chose de ce genre.

De la fabrique a
la fabrique d’'usines

Nous disposons des éléments
suivants :

¢ des objets métiers

(nos classes de base);

* une implémentation d’accés
aux données (classes DAO);

¢ une classe permettant d’ins-
tancier les objets d’accés aux
données (la factory).

Le fait est que notre structure
actuelle fonctionne pour notre
systéme actuel. Mettons que
vous deviez passer a PostgreSQL
couplé a du XML. Pour gérer
tous les cas de figure, il va fal-
loir trouver autre chose que
des blocsif () {...} elseif O {...}
else {...} positionnés dans la
fabrique. Si vous pensez devoir
insérer des conditions afin de
savoir quel type d’instance
retourner, c'est trés certainement
que vous avez besoin d'une
fabrique. Comme il y en a déja
une, cela voudrait dire créer des
fabriques de fabriques. Si, par
exemple notre fabrique actuelle
nous permet de construire des
objets accédant a des données
se trouvant dans une base de
données PostgreSQL, il va fal-
loir qu'elle puisse aussi utili-
ser des données provenant de

fichiers XML. Nous allons donc
créer une classe abstraite pour
nos futures fabriques. Elle devra
présenter les méthodes permet-
tant de récupérer les différents
DAO et une permettant d'instan-
cier la bonne fabrique.

Le résultat est le méme qu'avant,
mais si un jour vous devez utili-
ser 'usine de fabrication XML,
vous n'aurez qu'une seule ligne
de code a changer :
AbstractDAOFactory adfact =
AbstractDAOFactory.getFac-
tory(AbstractDAOFactory.
XML_DAO_FACTORY);
Le reste des méthodes (inser-
tion, mise a jour et suppression)
consistera en de «simples»
requétes SQL.

THierRY THAUREAUX
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Président d’'IBM France

Lenjeu est de rendre
accessible Watson

au plus grand nombre.

Pour y parvenir, il faut
penser plate-forme.

C'est pour cela que nous
sommes sur BlueMix,

sur le Cloud, sur les AP
LIA arrivera a maturité
lorsque n'importe qui pourra
intégrer un module dans
ses propres applications,

de maniere simple,

au travers d'une API.

Quant & The Weather
Company, c'est a partir

de cette infrastructure que
nous sommes capables de
batir une plate-forme unique
pour I'Internet des Objets.

I'lA en action

Avec Watson et The Weather Company, Big Blue
fait un come back fracassant dans le domaine de
I'Intelligence Artificielle — que l'on préfére quali-
fiée d'augmentée — et dans l'Internet des Objets.
Peu de gens le savent, mais TWC est 'un des
plus gros sites au monde. IBM est donc devenu
également un acteur incontournable de I'lnternet.

oici environ 24 mois,

IBM décidait d’investir

massivement dans deux
domaines clés pour faire évoluer
son offre commerciale : le Cloud
et Watson. De l'avis général, et
meéme si une telle information
ne sera jamais confirmée offi-
ciellement, les dirigeants d'IBM
pensaient que l'offre cloud
- batie majoritairement a partir
de Softlayer - remporterait plus
de succes et que le chemin pour

Watson, en dépit d’investisse-
ments massifs, serait beaucoup
plus long. Prés de deux ans plus
tard, le constat est sans appel :
Watson tend a devenir un hit et
tire I'offre cloud de I'entreprise.
Les raisons sont multiples. La pre-
miére est commune a |'ensemble
des entreprises qui proposent
des applications d’Intelligence
Artificielle : puissance de calcul
et Cloud. En effet, le traitement
massif de données - ce que l'on

e —
e —
p—
-
-

appelle I'analytique - suppose
des processeurs puissants, de
gros volumes de stockage et la
possibilité d'effectuer les traite-
ments déportés dans des envi-
ronnements de type cloud.

La seconde est plus liée aux
investissements massifs effectués
par IBM dans le domaine de I'l|A
depuis des années. Aprés avoir
battu le champion du monde
d’échecs Gary Kasparov en
1997 avec Deep Blue, IBM n'a
pas réitéré la performance avec
le jeu de go. C'est Google au tra-
vers de sa filiale Deep Mind qui
a réussi cet exploit au début de
I'année. Mais pendant que l'at-
tention médiatique se focalisait
sur cette performance, beaucoup
oubliaient que dés 2011 Watson
avait battu tous les candidats
humains au jeu Jeopardy.

Quand Watson
devient un business

Depuis, Watson est entré dans
une phase commerciale et le
nombre d’applications dispo-
nibles tend a devenir gigan-
tesque, assurant de nouveaux
débouchés commerciaux a
Big Blue. Ce qui fait dire a bon
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nombre d’observateurs que pen-
dant que Google, Facebook,
Microsoft et d’autres parlent
d’'Intelligence Artificielle et de
son futur, IBM, lui, livre!

Aprés ce succes, Watson a
commence a étre utilisé dans
le domaine médical, dans
un centre hospitalier de New
York, dans le domaine de l'on-
cologie, afin de tirer profit des
technologies cognitives pour
mieux traiter le cancer. Jean-
Philippe Desbiolles, vice-pré-
sident Cognitive solutions IBM
France, explique : «Les médecins
aujourd’hui, aussi brillants soient-
ils, ne sont plus capables d'inge-
rer l'ensemble des recherches et
€tudes relatives aux maladies
qu'ils doivent soigner. Il y a une
limitation humaine dans la lec-
ture, l'ingestion, la compréhen-
sion pour bien faire son métier.
QOutre l'aide au diagnostic, la solu-
tion peut aider @ mieux prescrire
les traitements car le systéme
sait prendre en compte un cer-
tain nombre de critéres que l'étre
humain n’est plus capable de
distinguer, tant il y a de variables
possibles dans les pathologies
que l'on cherche a traiter. » Pour
ce faire, Watson a ingéré 12 mil-
lions de documents médicaux; il
a été capable de les comprendre
et de ressortir les éléments les
plus importants.

A partir de cette premiére

6 SIRH ONNEL SAAS EA CRM {6 SIRH 0

expérience, IBM s'est rendu
compte du potentiel de Watson
et a donc commencé a regarder
d’autres secteurs dans lesquels il
pouvait démontrer rapidement
son utilité. La banque, l'assu-
rance, le commerce sont deve-
nus des secteurs pour lesquels
la technologie pouvait faire
valoir son utilité en associant
des phases de diagnostic, de
prescription puis de suivi. Dans
le domaine bancaire, la solution
commence a étre déployée afin
d’améliorer la relation clientéle,
laquelle s'est notoirement dégra-
dée ces derniéres années, les
clients considérant - souvent a
juste titre — que les produits de
placement proposés servaient
d'abord la banque avant de ser-
vir le client.

— Juin 2016
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AP et écosysteme

Mais le coup de maitre d'IBM avec
Watson est d’avoir transformé
une plate-forme matérielle en un
environnement logiciel et tout un
ensemble d’APIl, permettant de
batir un véritable écosystéme de
partenaires et développeurs. En
effet, a l'origine Watson est une
machine massivement paralléle
dotée de 750 serveurs sappuyant
sur des processeurs Power 7 octo-
cceurs pour un total de 16 To de
RAM, l'idée étant de charger en
RAM, l'essentiel des données.
Avec l'arrivée du Cloud, les pers-
pectives ont changé et les résul-
tats n'ont pas nécessairement
vocation a étre traités en temps
réel, méme si c'est souvent le cas,
compte tenu de la puissance de
calcul grandissante.

Aujourd’hui, I'intérét de Watson
pour bon nombre de clients, y
compris MediaWen dont nous
détaillerons la solution plus
loin, est de pouvoir disposer de
moteurs cognitifs déja entrainés,
sans disposer - a priori - des don-
nées qui ont servi a I'apprentis-
sage du moteur. Ces API - plus
de 400 aujourd'hui - sont I'une
des principales forces car IBM
est capable de proposer les deux
types d'offres, avec ou sans don-
nées liées. En d’autres termes, il
est possible de s'équiper d'une
solution « packagée », préte a
I'emploi qui continuera a s'enri-
chir avec les propres données de
son utilisateur. Ou alors, il s'agit
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plus d’un jeu de construction, une
sorte de Lego, qui ne deviendra
réellement opérationnel qu'aprés
avoir ingurgité suffisamment de
données pour que I'application
« Watsonisée » ne commence a
produire un résultat «intelligent».
Cette segmentation permet a IBM
de servir ses clients tradition-
nels pour lesquels Watson a déja
constitué des bases de données
et de réponses trés volumineuses
mais également d'aller chercher
de nouveaux clients et secteurs
d'activité avec des tickets d’en-
trée moins élevés.

Des applications dans
laudio et la vidéo

MediaWen est I'un de ces clients.
Créée fin 2014, par Erwan de
Kerautem, Philippe Anel, Marie
Bardin et Jean-Michel Billaut,
MediaWen est une société qui
s'est spécialisée dans le dou-
blage audio et vidéo. Comme
I'explique le CEO Erwan de
Kerautem, « MediaWen est a la
Jjonction de trois domaines : I'ln-
ternet, la vidéo — et le son — et
la linguistique, ou le traitement
du langage ». Lentreprise a déve-
loppé en interne une plate-forme
sécurisée baptisée STVHub
(Sous-titrage vidéo hub) qui
adresse des besoins dans le
domaine de I'e-learning, le diver-
tissement, les médias et, pro-
chainement, dans les domaines
de la santé.

«Selon des données fournies
par Cisco, 80% des données de
l'Internet vont étre de la vidéo »,
poursuit Erwan de Kerautem.
Dans ces conditions, les plates-
formes de traduction, qu'elles
soient sous forme textuelle ou
vocale, vont prendre de prendre
de plus en plus d'importance.
«Le doublage en voix de syn-
thése est un nouveau marché
trés compliqué technologique-
ment car cela ne doit pas étre
saccadé. Pour ce faire — le Voice
Quer -, on garde le son original
et on le couvre avec la voix de
synthése. »

CRM RKETING SIRH DECISIONKEL SAAS

Philippe Anel, CTO de MediaWen
poursuit : « Pour notre plate-
forme de sous-titrage STVHub,
qui agrége un ensemble de tech-
nologies permettant l'édition et la
traduction de sous-titres, nous uti-
lisons la reconnaissance vocale,
la traduction automatique et
la synthése vocale. Nous ne
sommes pas uniquement dépen-
dant de Watson et nous pouvons
utiliser les moteurs de STT, MT ou
TTS d'autres sociétés, d'oii le Hub
dans STVHub. Notre plate-forme
compléte ce qui est retourné par
ces services afin de simplifier et
d'accélérer l'édition et la traduc-
tion de sous-titres. Par exemple,
nos algorithmes permettent de
découper ce qui est issu de la
reconnaissance vocale en sous-
titres, en lirnitant le nombre de
caractéres par ligne de sous-titre
par exemple, en ajoutant la ponc-
tuation, elc. »

Eduquer
malgré l'illettrisme

MediaWen souligne égale-
ment que la différenciation de
Watson par rapport a d’autres
technologies, en lien avec I'in-
telligence artificielle, est d'offrir
des services calibrés dans des
domaines spécifiques.

«Dans le domaine du langage
par exemple, vous trouverez la
traduction, mais aussi un ser-
vice qui permet la conversation
avec l'humain (Dialog), l'iden-
tification et la classification des

CRM EMARKE SIRH

informations pertinentes d'une
phrase (Retrieve and Rank),
l'identification des émotions
dans un text (Tone Analyser),
elc. », indique Philippe Anel.
Toutes ces API reposent sur de
I'intelligence artificielle spécifi-
quement entrainée a résoudre
des problémes de cette nature.
Et méme, elles permettent 'ap-
prentissage plus spécifique
encore en vous autorisant a lui
donner vous-méme des don-
nées d’'apprentissage. « Watson
permet ainsi d'exploiter la puis-
sance de réseaux cognitifs sans
avoir a devenir un expert dans
l'apprentissage de réseaux de
neurones. Par ailleurs, son utili-
sation est simplifiée via la possi-
bilité d'instancier ces services via
BlueMix, la plate-forme d’IBM
dédiée au développement. »

Ce processus de traduction
audio vers texte, ou texte vers
audio - avec ou sans change-
ment de langue - pourrait éga-
lement permettre de créer de
nouvelles applications pour
les sourds et malentendants ou
encore les illettrés. Cette popu-
lation atteint pratiquement 10%
dans certains pays dits dévelop-
pés, mais elle peut froler les 50 %
dans les pays en voie de dévelop-
pement. De fait, I'lA peut servira
développer massivement I'ensei-
gnement au travers de solutions
de traduction automatique.
Outre ces applications de diver-
tissement ou d’e-learning,
MediaWen devrait annoncer
prochainement une nouvelle
offre liée a la santé. Lidée, selon
Philippe Anel, est «d utiliser la
vidéo pour permettre une interac-
tion au niveau de la santé en utili-
sant un moteur cognitif pour offrir
une réelle interaction avec une
machine ». De maniére générale,
si 'on combine I'IA avec la réa-
lité virtuelle, nous devrions voir
des applications révolutionnaires
d’ici 2 moins de cing années, et
ce dans de nombreux domaines.
Philippe Anel milite pour un
renforcement des équipes et
des matériels sur le sol francais,
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une perspective a laquelle IBM
France semble vouloir sous-
crire. En effet, outre la diminu-
tion des temps de latence avec
des serveurs plus proches, c'est
surtout dans le développement
de la recherche autour de ces
technologies que l'attente est
importante. « Nous avons pro-
posé plusieurs nouvelles API et
nous attendons leur validation »,
souligne Philippe Anel, « Nous
avons de vrais cerveaux en IA.
1l faut travailler avec les universi-
tés, les grandes écoles et les rares
entreprises qui sont trop isolées. »
Dans un proche avenir, Jean-
Philippe Desbiolles voit trois
domaines d'application princi-
paux : « Lexpérience client dans
la stratégie digitale, le conseil et
la décision en matiére financiére
et tout ce qui concerne la régle-
mentation et la conformité. » En
matiére de stratégie digitale, I'lA
peut changer radicalement la
maniére dont les applications
interagissent avec les clients
et Jean-Philippe Desbiolles
confirme I'intérét croissant des
CDO car I'intégration de Watson
ne remet pas en cause les stra-
tégies déja mises en place, en
particulier autour du Big Data.
Citant les conclusions du der-
nier Forum de Davos a pro-
pos de la révolution cognitive :
« Nous sommes dans une phase
unique dans la construction
de la société. L'Intelligence
Artificielle, la mobilité et la per-
vasivité en sont les fondements.
Il faut que la société s'approprie
ces sujets pour comprendre les
enjeux. C'est une problématique
globale. »

The Weather

Company :
un cheval de Troie

Lors du rachat de cette entre-
prise par IBM en 2015 pour
2 milliards de dollars, bon
nombre d’'observateurs se sont
demandés ce que Big Blue
allait bien faire dans cette his-
toire. Mais trés rapidement,

— Juin 2016
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I'étude plus attentive des
actifs de I'entreprise a per-
mis de comprendre. En effet,
I'entreprise d’Armonk n’a pas
vocation a se lancer dans la
télévision et les chaines ne
font d’ailleurs pas partie du
deal. Mais l'infrastructure, les
capteurs, la propriété intellec-
tuelle, les équipes — parmi les-
quelles 900 data scientists — et
les 5000 clients sont rentrés
dans son giron.

Une infrastructure
gigantesque

Avec pres de 3 milliards de
capteurs dans le monde et
20 milliards de requétes quo-
tidiennes en moyenne, The
Weather Company a un trafic
comparable aux plus gros sites,
Google y compris. Lentreprise
précise étre la deuxiéme plus
grosse entreprise de services
localisés au monde, juste der-
riere Google Maps. Outre ses
capteurs, 40 millions de mobiles
remontent des informations
ainsi que la plupart des avions.
Lorsque vous consultez la
météo sur votre application ou
site préféré — Google, Microsoft,
Yahoo, Apple ou Facebook... -,
ce sont les données de The
Weather Company qui sont utili-
sées. De méme 85 % des compa-
gnies aériennes américaines et
40% des cent plus grandes com-
pagnies du monde font appel
aux prévisions du site.

NG SIRH

Comme le souligne, Henri
Thouvenin, directeur de la par-
tie analytics d’IBM, « Toutes les
activités sont météo sen-
sibles, personnelles ou pro-
fessionnelles. Les pertes
économiques liées aux aléas
météorologiques pourraient
se chiffrer a plus de 500 mil-
liards de dollars par an pour
le seul territoire des Etats-Unis
d’Amérique. Aussi, en corré-
lant les informations météo
avec d'autres données, nous
sommes susceptibles d’amélio-
rer ce chiffre. » Le commerce, le
transport, les travaux publics,
I’assurance sont autant de
domaines qui peuvent béné-
ficier d’'une meilleure infor-
mation météo. Mais la vision
d’IBM va bien au-dela : « Nous
allons faire évoluer cette
infrastructure pour pouvoir pro-
poser d'autres services. Cela
va étre utilisé pour accompa-
gner la stratégie d'IBM dans
I'Internet des Objets », précise
Henri Thouvenin. En intégrant
des capteurs dans les villes, il
deviendra possible de déter-
miner la fréquentation, les
zones de chalandise, le trafic,
tout ceci contribuant a la stra-
tégie de Big Blue en matiére
de Villes Intelligentes, un
autre fer de lance. Outre I'loT,
«L'important est de connecter
TWC a Watson pour alimenter
ses algorithmes météo dans les
processus cognitifs de Watson.
L'écosystéme est intégré dans
Watson au travers d'un certain
nombre d’API. »
On le voit, la vision est vaste
et les perspectives gigan-
tesques. En mettant 2 mil-
liards sur la table, IBM ne s'est
pas préoccupé uniquement de
la pluie et du beau temps. 11
s'est offert une infrastructure
unique au monde pour accé-
lérer son développement dans
le domaine de I'loT et offrir a
Watson encore plus de don-
nées a ingurgiter et a partager
avec ses clients.

STEPHANE LARCHER
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Le printemps
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De nombreuses conférences ayant trait a la Business
Intelligence et au Big Data ont émaillé ce trimestre.
Tour d’horizon des grands comme des petits du sec-

teur, dont certaines start-up frangaises expatriées.

e trimestre a commencé

en fanfare avec un Hadoop

Summit & Dublin qui a
permis de faire le point sur I'en-
vironnement du Big Data et
les évolutions apportées par
HortonWorks, un des acteurs
majeurs de ce secteur. Les prin-
cipales annonces complétent
ce que nous disions autour des
nouveaux rythmes de sortie
des versions lors de notre ren-
contre durant I'I'T Press Tour (Cf.
LInformaticien n° 146).
La plate-forme s'enrichit de
deux nouveaux modules avec
les ajouts de Ranger et d'Atlas.

— Juin 2016

Ranger autorise des régles et
des politiques d’acces variées
et Atlas fournit le suivi par des
tags des données au travers de
la plate-forme. Atlas permet de
classer et d’assigner des tags aux
métadonnées. Cloudbreak sim-
plifie et automatise le provision-
nement au plus juste des clusters
dans le Cloud. Disponible immé-
diatement, Cloudbreak 1.2
étend de plus le support d'Open
Stack pour les Clouds privés et
Windows Azure Storage Blob
pour Azure. La solution permet
aussi d'utiliser des scripts avant
ou apres le déploiement du

SAAS CRM

cluster. De nouveaux dashboards
prédéfinis sont disponibles dans
Ambari pour HDFS, Yarn, Hive
et HBase avec des indicateurs
clés pour suivre |'état du cluster.
Ces dashboards s'inspirent pour
beaucoup des résolutions d’in-
cidents et de |'expérience des
ingénieurs d’HortonWorks pour
fournir les meilleurs indicateurs
et les meilleures pratiques.

Détection de fraude

L'annonce principale a rete-
nir est cependant 'ajout de
Metron, un projet de la fonda-
tion Apache qui fournit une
solution d’analyse pour la
détection et la remédiation des
incidents de sécurité en temps
réel. Cet outil de SIEM (Security
Incident Event Management)
se place directement face a
Splunk, Qradar d’IBM ou RSA,
en offrant une solution qui géne
I'attaquant en lui demandant
de personnaliser les malwares
pour chaque cible.

SIRH
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Avec cette offre, HortonWorks
s'ouvre a un nouveau marché en
proposant une solution applica-
tive sur sa plate-forme qui peut se
décliner sur différents usages tels
que le SIEM mais aussi, comme
indiqué par Aron Murthy, un des
fondateurs et architecte chez
HortonWorks, dans la détection
de fraude a la carte de crédit
par exemple. D’autres applica-
tions dans d’autres secteurs sont
a venir et vont compléter par le
haut la plate-forme actuelle.

Le partenariat avec Pivotal
s’étend avec la standardisa-
tion sur HDP de la suite Big
Data de Pivotal. Parallélement,
HortonWorks va mettre en
ceuvre et supporter Hawq dans
HortonWorks HDB qui s'appuie
sur Pivotal HDB. Cette possi-
bilité sera disponible dans les
prochaines semaines. Avec
Syncsort, HortonWorks va
devenir revendeur de la solu-
tion DMX-h et va permettre de
reprendre les flux de données
mainframe vers la plate-forme
HDP de I'éditeur. Avec la solu-
tion, il n'y a pas besoin de réé-
crire de complexes processus
ou de réaliser des mappings
pour migrer les données dans le
cluster tout en conservant |'inté-
grité et l'origine des données. Le
partenariat va lui aussi démar-
rer avant la fin de ce trimestre.

SAS révise
sa plate-forme

C'est ensuite SAS qui a fait son
grand raout annuel a Las Vegas.
La encore, le Cloud et les appli-
cations ont été a |'honneur avec
deux annonces importantes : la
plate-forme Viya et une solution
analytique pour I'Internet des
objets. Robby Powell, chez SAS,
en charge des plates-formes
et du Cloud, estime que Viya
répond aux nouvelles attentes
des utilisateurs avec une vision
de l'architecture plus moderne
et la mise en avant de l'inter-
face utilisateur compatible avec
SAS Studio. Celle-ci se veut

Metron est un projet
de la fondation

Apache qui fournit

r o eapirit
incitdents de securie

en temps réel

Enrichment Sources

Evidence Store
Hunting Platform

Threat
Intelligence
Application
SIEM
L . PCAP Replay
intuitive et utilisable
par tous et ne néces-
site pas de codage.
Viya est le futur de la plate-

forme de I’éditeur avec son
architecture en Cloud autori-
sant d'y accéder de n'importe
ou et de n'importe quel termi-
nal. Elle vise tous les types de
clients de SAS et propose l'en-
semble du cycle du process
analytique. La plate-forme se
compose de quatre modules :
SAS Visual Analytics, Visual
Statistics, Visual Investigator
et Visual Data Mining and
Machine Learning. Autre point
fort de la plate-forme, son ouver-
ture par des API et le support
de langages de développement
largement utilisés comme LUA,
Python ou Java. Accessible
aupres d’utilisateurs invités, la
plate-forme sera en disponibilité
générale durant le troisieme tri-
mestre de cette année.
Lannonce de SAS Analytics for
IoT a été un autre moment fort
de la conférence. Si I'éditeur
est capable d’analyser depuis
longtemps les flux provenant
des capteurs et autres appareils
connectés, la nouvelle suite pro-
pose un packaging différent qui
regroupe les logiciels de SAS
dans ce domaine spécifique d'ex-
pertise. La solution combine des
technologies de streaming des
données. Des filtres permettent
aux utilisateurs de se concentrer
sur ce qui est important et évite
de stocker l'ensemble des don-
nées. Des fonctions d'analyse et

Network Packets

de data mining en combinaison
avec une analyse contextuelle
des autres données de I'entre-
prise permettent de trouver des
modeéles intéressants. Les fonc-
tions de streaming autorisent
des prises d’action en temps
réel allant de la simple alerte a
des réponses automatisées plus
complexes.

Pour mémoire, ajoutons l'an-
nonce d’une nouvelle version
de la solution SAS Customer
Intelligence 360, une nouvelle
suite d’analytique pour les ser-
vices marketing avec des pro-
cessus d'analyses embarquées
comme des segmentations auto-
matiques et des algorithmes
auto-apprenants apportant des
informations contextuelles sur
chaque interaction marketing.
La solution relie les différents
points de contact avec le client
et autorise une vision omnica-
nal. Des rapports permettent
de juger non pas seulement
des performances des cam-
pagnes marketing mais de voir
quel contenu est le plus perfor-
mant, quel segment sur lequel se
concentrer, ou de revoir les dif-
férentes séquences du parcours
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du client. La solution com-
prend deux modules : Discover
et Engage. Elle est disponible
immédiatement.

Retour aux sources
pour Tibco

Dans sa conférence utilisateur
qui s'est tenue juste apres celle
de SAS, mais dans un autre hotel
de Vegas, Tibco s'est employé
a redevenir lui-méme en s'ap-
puyant sur ses forces avec I'in-
tégration de son passé sur les
ESB (Entreprise Service Bus)
et 'analytique avec sa maitrise
du Complex Event Processing.
Tibco ne voit qu'une seule réa-
lité chez ses clients : un coeur
informatique issu des systémes
legacy et de nouvelles applica-
tions qui font le lien avec l'ex-
térieur dont les clients et les
partenaires de l'entreprise
avec le besoin de prendre des
décisions rapides, si ce n'est en
temps réel. «Le temps réel est la
nouvelle norme », assure Murray
Rode, CEO de Tibco. Dans ce
contexte, Tibco se trouve beau-
coup d’atouts et d'opportunités
venant du CEP (Complex Event
Processing) et de ses rachats
dans l'analytique. Comme le
rappelle Matt Quinn, le CTO de
Tibco, «avec le CEP nous avons
la vue sur l'ensemble de ce qui
se passe dans l'entreprise, avec
l'analyse nous réalisons le lien
avec les métiers et le business de
l'entreprise en temps réel ».

Le mot d'ordre est clair : intégrer
et connecter tout, relier les dif-
férents flux pour proposer des
fonctions augmentées d’analyse
pour prendre de meilleures déci-
sions dans l'entreprise. « Tout est
question d'intégration » rappelle
Matt Quinn. Dans ces échanges
entre « Core » et « Edge » simpli-
fiant la réalité des architectures
dans les entreprises, Tibco veut
redevenir le pont ou la brique
qui va permettre aux entreprises
de réussir leur transformation
vers le digital en y incluant I'In-
ternet des Objets et les différents

~ Juin 2016
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flux qui en proviennent. Toutes
les annonces lors de ce Tibco
Now vont dans ce sens en sap-
puyant sur trois principes fonda-
mentaux : une conception pour
une utilisation dans le Cloud, la
facilité et la simplicité d’utilisa-
tion et de déploiement, I'indus-
trialisation par I'automatisation
et la réutilisation.

Intégrer des
environnements
d’loT sans codage

Dans un effort de simplification,
Tibco réunit différents produits
dans une suite, une plate-forme.
Composés de Tibco Cloud
Integration, Businessworks
Container Edition et Simplr, les
Tibco Cloud Services relient I'en-
semble du systéme d’information
et les différents types de Cloud.
Container Edition permet ainsi
de développer, tester et gérer des
applications sur Pivotal Cloud
Foundry, ou dans Kubernetes
et Docker. Simplr est une solu-
tion sans codage pour automati-
ser certaines taches au niveau de
I'utilisateur. [l peut ainsi mélan-
ger différents flux en provenance
du Cloud pour automatiser des
interactions. La solution est
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disponible immédiatement et il
est possible de I'essayer gratui-
tement pendant 30 jours.

Tibco lance de plus le projet
Flogo, une solution d'intégration
trés légére pour I'Internet des
Obijets, en Open Source. La solu-
tion se compose de blocs prédé-
finis pour construire et intégrer
des environnements d'loT sans
codage. La solution comprend
les fonctions d'intégration, le trai-
tement des données, les micros
services associés, la gestion
des erreurs avec un débogueur
auto-correcteur. Léditeur indique
que la solution a une empreinte
20 fois inférieure a node.js et
50 fois moindre que Java. La solu-
tion a été développée en Golang,
qui, selon Matt Quinn, apporte le
niveau d’abstraction d’autres lan-
gages mais des controles équi-
valents a ceux du C. Linterface
sappuie sur le Web et le systéme
de licence est trés permissif pour
faciliter la construction d'une
importante communauté autour
de la solution. Le projet sera trés
rapidement présent sur Github, si
ce n'est déja fait...

Une bicyclette

pour I'esprit

Reprenant une célébre phrase
prétée a Steve jobs, Tibco veut
aider l'utilisateur a prendre de
meilleures décisions plutot que
de remplacer I'humain dans ce
travail 6 combien difficile. Mark
Palmer, SVP en charge de I'en-
gineering des solutions ana-
lytiques chez Tibco, ajoute :
«Nous combinons des fonctions
d’intelligence augmentée avec
des possibilités d'autornatisa-
tion par des algorithmes pour
encapsuler ce qui est l'essence
de notre plate-forme de fast
data et trouver l'équilibre entre
la vision humaine et des tech-
nologies intelligentes pour une
meilleure productivité et appor-
ter des avantages compétitifs. »
Concrétement, Tibco propose
de nouvelles fonctions de pré-
paration des données (data

SIRH
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En marge de la conférence de
SAS, 'éditeur nous a permis,
par Pintermédiaire de PAtelier
BNP Paribas a San Francisco,
de rencontrer lors d’'une soirée
plusieurs start-up francaises
installées en Californie, dont
les développements sont
prometteurs.

Cosmo est ainsi une spin-off
de PEcole normale de Lyon.
Elle travaille sur la modélisa-
tion des systémes complexes,
c’est-a-dire la modélisation des
interactions entre les différents
sous-ensembles d’un systéme
pour en tirer des analyses pré-
dictives. Aprés une premiére
levée de fonds, la société s’est
installée en Californie et compte
55 salariés. Les applications sont
multiples, allant de Poptimisa-
tion de l'utilisation de I’énergie
a Panalyse des développements
d’épidémie. Les solutions de
I’entreprise sont présentes chez
RTE en France, mais aussi chez
Veolia et Sanofi. Cosmo nous
semble une des start-up du
moment qui pourrait connaitre
un destin proche de celui de
Palentir.

eCairn développe un logiciel
dans un tout autre secteur. Il
permet d’analyser les flux de
réseaux sociaux pour trouver
les réels influenceurs : en clair

EMARKETING SIRH DECISIONNEL SAAS

BUREAUTIOUE CRM

EMARKETING SIRH DECISIONNEL SAAS

BUREAUTHIUE CRM EMARKETING SIRH

Cosmo, eCairn, Clearmetal, C310T, AVA...

des projets a suivre !

les gens aux revenus les plus
élevés. Les travaux de cette
start-up intéressent au plus
haut point les commerciaux du
secteur banque privée et d’in-
vestissement pour renouveler
leurs clients.

Clearmetal s’est spécialisée dans
l'optimisation du fret maritime,
un probléme complexe pour tous
les armateurs et logisticiens. Le
logiciel permet d’optimiser le
stockage et le repositionnement
des conteneurs.

Deux autres jeunes pousses
meéritent aussi une men-
tion : C3I10T, qui propose une

plate-forme d’analyse sur les
appareils connectés et AVA,
un projet trés sympathique qui
permet de recréer le dialogue
entre les sourds et malenten-
dants et le monde extérieur en
capturant et en traduisant en
texte 'ensemble d’une conver-
sation courante.

Les projets de ces start-up
semblent moins «glamour»
que certains gadgets du
moment, mais elles travaillent
sur des sujets autrement plus
importants et surtout bien plus
intéressants pour le monde de
I'entreprise.

eCairn esl une solution capable de détecter les influenceurs sur les réseaux seciaux.
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wrangling) dans sa solution
Spotfire sur une interface gra-
phique pour manipuler, net-
toyer et indexer les différentes
sources de données. La solution
se dote de plus d'un client iOS et
d'applications géo-analytiques.
Des fonctions de blending des
données sont ajoutées dans
Jaspersoft et il est possible de
partager les workflows associés.
L'éditeur ajoute un accéléra-
teur pour Spark a son catalogue
d’accélérateurs existants. Cet

accélérateur inclut cing sous-sys-
temes dont des connecteurs,
un modele prédictif de décou-
verte s'appuyant sur Spotfire,
un moteur d'analyse en strea-
ming automatisé sur Spark ML
et H20 et un tracker pour la
supervision et le réentrainement
automatique du modele. Cet
accélérateur est immédiatement
disponible. Des dashboards opé-
rationnels sous forme de self-ser-
vices sont disponibles désormais
dans le logiciel Liveview.

Lannonce la plus importante
reste cependant le lancement
d’une base de graphe, Tibco
Graph Database qui stocke
les données dans des sché-
mas intelligents qui autorisent
la découverte et la modélisa-
tion de toutes relations entre
les données sous forme de
graphes. La solution est dispo-
nible en Beta sur le site com-
munautaire de I'éditeur ou sur
Github.
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Les métiers de
la «transformation
numerique »

On les appelle souvent les «nouveaux métiers du
digital» et ils ont un point commun : la rareté des
formations adaptées. Ainsi, la plupart des profes-
sionnels concernés apprennent sur le tas. lls sont
«Traffic Manager», «UX Designer» et spécialistes du
«Design Thinking» ou encore «Chief Data Officer».

les métiers dits “classiques " de
l'informatique comme les déve-
loppeurs et ceux dits du “digital "
qui sont des profils de statisti-
ciens, de data analystes, experts
en algorithmes, efc. ».

« Pour nous, la transformation
numeérique, c'est désormais de
proposer des services qui cor-
respondent aux besoins des uti-
lisateurs », ajoute-t-il. Les profils
du «digital » sont en vogue, que
ce soit dans les start-up ou dans
les grands groupes : preuve que
toutes les entreprises ont du mal
a les trouver; indice d'une pénu-
rie générale.

Traffic Manager

Et ceci est donc valable pour
tous les types de métiers évo-

vant de comprendre ce
que l'on peut trouver
derriére le terme «révo-

lution numérique », peut-étre
faut-il penser aux personnes qui
pourront la mettre en ceuvre. Car
pas de révolution sans matiére
grise et les hommes qui vont
avec. Et, pour le moment, autant
dire que la transformation annon-
cée n'a méme pas encore eu lieu
au niveau des écoles! Pourtant

le phénomene s'accélére et les
demandes de recrutement pour
les nouveaux métiers de l'in-
formatique sont abondantes.
«Les gens qui nous contactent
nous parlent de leurs projets puis
nous font part de leurs besoins en
termes humains, explique David
Majorel, directeur au sein du
cabinet de recrutement Michael
Page. Aujourd’hui, nous voyons
clairement une dissociation entre

La seule

= autre certification
que j'ai passée

est celle

de Google Adwords.
C'est d'ailleurs
ce que je conseille
aux jeunes diplomés
Rémi Cerf, Traffic Manager

chez Bouygues Télécom .

qués. « L'intitulé de mon poste
a changé il y a 6 mois pour cor-
respondre au standard du mar-
ché, mais mon recrutement a été
une création de poste », glisse
Rémi Cerf, Traffic Manager chez
Bouygues Télécom. Lorsqu'il est
arrivé chez l'opérateur il y a plus
de trois ans, le métier n'existait
effectivement pas en tant que tel.
Encore aujourd’hui, le périmétre
de la fonction peut paraitre assez
flou. « Mon travail se décompose
en plusieurs taches mais le cha-
peau commun, c'est la génération
de trafic », explique-t-il encore.

Le travail au quotidien est donc
varié et va du SEO (Search
Engine Optimization) au SEA
(pour Advertising), en pas-
sant par la stratégie de ciblage
jusqu’a l'analyse de données
avec les équipes spécialisées.
«Je suis rattaché a la direc-
tion digitale. Mon poste est trés
transverse et je suis amené a
travailler avec le marketing, les
développeurs, etc. Nous sommes
méme proches physiquement,
mais je sais que cette organisa-
tion est variable d'une entreprise
a l'autre. » Pour en arriver la,
Rémi Cerf a commencé par un
diplome en marketing doublé
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d’'un MBA Business ou il a été
initié au SEO/SEA. «La seule
autre certification que j'ai pas-
sée est celle de Google Adwords.
C'est dailleurs ce que je conseille
aux jeunes diplomés qui vou-
draient faire carriére », ajoute-t-il.
«Pour ce métier, il faut aimer les
chiffres! Je pense qu'il faut étre
doté d'un profil plutét business et
commercial, avec un bon relation-
nel et évidernment des notions en
communication interne et externe.
Sans oublier une bonne connais-
sance d'Excel» samuse-t-il.

rr Le design

thlnklng
n'‘est pas une
discipline centrée
produit, ni méme
artistique : il s'agit
de s'intéresser a la
maniere de générer
de l'innovation
Fabrice Mauléon,
Design thinking

En somme, c'est presque tout I'in-

enseignant a 'ESCEM
verse des métiers qui sorientent
autour du design et de I'ex-

et Chief Innovation J
Officer
périence utilisateur. Ce qu'on

appelle désormais le «design le design », explique d'ailleurs @ voir avec les taxis : ils mixent
thinking» et qui prend effective-  Fabrice Mauléon, enseignant  culture numérique et design ». La
ment de plus en plus d’ampleur. a ’ESCEM et Chief Innovation encore, il n'existe pas d’école du
Au siége de Bois-Colombes, en  Officer. «Ce n'est pas une disci-  design thinking. «La meilleure
banlieue parisienne, IBM dis-  pline centrée produit, ni méme  porte d’entrée reste Internet et
pose d'ailleurs d'une centaine artistique . il s'agit de s'intéresser ~ ses nouveaux formats d'appren-
de metres carrés pour accueillir @ la maniére de générer de l'inno-  tissage, notamment les Small

ses clients sur ce sujet. vation », ajoute-til. Comme sou-  Private Online Course — SPOC>»,
«Le design thinking, c'est la  vent,l'exemple d’'Uberrevient:  précise Fabrice Mauléon.O
rencontre entre le business et  |'entreprise américaine «n'a rien EmiLEN ERCOLANI
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Ecole 42 Apprendre a coder,
mais pas seulement

La promotion 2013 est la pre-
miere a sortir de I'Ecole 42,
au terme de trois années
d'études. Nous avons rencon-
tré plusieurs de ses étudiants
afin de faire le point sur leur
formation et leurs projets.

pprendre a apprendre.
L'expression revient
dans la bouche des trois

étudiants que nous avons interro-
gés. Elément de langage dicté par
I'Ecole 427 Non, un état d’esprit.
Pierre-Elie Keslassy a abandonné
le lycée et a tenté d’abord de
suivre des cours par correspon-
dance. Sans succés. Aprés un
boulot de vendeur de vétements
a Amiens, il intégre «42» en 2013.
«J'ai tenté ma chance, je n'avais
rien a perdre» nous confie-t-il. Du
code, il en avait fait «un tout peltit
peu» auparavant : «J'aimais bien
l'informatique, je bidouillais. » Sa
préférence va au développement
Android. Le voici désormais
développeur Android en CDI
chez Stupeflix, une jeune entre-
prise francaise spécialisée dans
le montage vidéo. Laquelle est

«L'Ecole 42 m'a appris
a me former tout seul,
peu importe la techno,

ou le métier»

Géro Vigney, 31 ans, développeur full stack

chez HumanCraft
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L'Ecole 42 vient
d’ouvrir une
succursale a
Fremont (Silicon
Valley). Elle y
accueillera
10000 étudiants,
gratuitement.

récemment passée dans le giron
de GoPro... aprés avoir intéressé
Apple. Pierre-Elie y a fait son
stage de fin d'études — un CDI -
entre octobre 2015 et mars 2016.
[l travaille avec deux autres per-
sonnes sur I'application mobile
Replay. Eux sont passés par des
écoles d'ingénieurs. Ses patrons,
Nicolas Steegmann et Frangois
Lagunas, sont respectivement
diplomé de Centrale Paris et

de Polytechnique. Son salaire :
44000 euros par an. Il a 22 ans.

Loraine Gallerne, 30 ans, ne
finira pas 'Ecole 42 avant un
an et demi. Ancienne assistante
réalisateur dans le cinéma, aprés
un Bac S et un BTS audiovisuel,
elle a intégré I'Ecole en 2014.
Elle n'avait encore jamais fait de
code. Ce n'est d'ailleurs pas tant
le développement qui I'intéresse
- un peu quand méme - que la
méthode d'apprentissage. « On
apprend ensemble, on collabore
sur les projets. Je suis siire que si
Jje n'avais pas été prise a “42 ",
Je ne serais pas allée a Epitech. »
Elle fait aujourd’hui une forma-
tion de six semaines a HEC, un
programme «leadership» en par-
tenariat avec I’Ecole. « Cela per-
met d'avoir une autre ouverture,
d'apprendre a gérer des équipes,
a mettre des relations humaines
dans le management. » Loraine
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ne sait pas encore ce qu'elle veut
faire aprés, «La formation sert un
peu a ga, a réfléchir a ce qu'on
veut faire aprés ». « Pourquoi
ne pas lancer ma start up ? »
suggere-t-elle.

Le code
et la méthode

Géro Vigney, 31 ans, est quant a
lui dans la derniére ligne droite

EMPLO

e AGTIV'IT

sans le Bac. » Méme Loraine, qui
n'est pas encore sollicitée, est fré-
quemment ajoutée comme rela-
tion sur sur LinkedIn par des gens
qu'elle n'a jamais rencontrés.

Une communauté

Le seul intitulé « 42 » suffit-il
a attirer les employeurs?
Effectivement, I'école a béné-
ficié «d'une bonne publicité »,

«42 m'a donné

pour finir «42 » Sa formation ini- selon Loraine. Mais c'est sur-

;iale ne le deslt\ina;t p;s ag dive- Ies outils tout I'orig;?alitf. de la formation
oppement. Aprés des études qui semble plaire aux entre-
en droit international jusqu'en pour avanc?rl preneurs. Géro nous décrit la
201rlt il ou\:e un’t.el sociéti d'im- m’'a donne m(ﬁpo?olggi'e : -o;zo r«; qor;r;e les
port-export; qu'il revend pour outils, a toi d'approfondir : 42 m'a
devenir responsable juridique enVie appris @ me former tout seul, peu

importe la techno, peu importe le
meétier, comment travailler et ol
aller chercher pour dégager des
capacités. » « On nous apprend
les bases, a réfléchir, a poser le
probléme avant de sauter sur le
code », renchérit Loraine. «On

dans un groupe immobilier.
«Lorsque 42 est sorti, je me suis
dit pourquoi pas ! », explique-t-il.
«J'ai décidé d'arréter mon acti-
vité professionnelle et je me suis
lancé a 42, comme un jeune étu-
diant!» Avant ¢a, Géro n'a jamais

d’'apprendre
et de bosser »

Pierre-Elie Keslassy,
22 ans, développeur Android
chez Stupeflix

touché de code. Il a certes voulu
faire des études de dev’, une
semaine a Epitech Toulouse
qui ne le convainc pas. Puis
42, ot il a choisi une approche
Web et mobile. Son stage de fin
d’études, il le réalisera au sein
de HumanCraft, une start-up
parisienne dans laquelle il est
développeur full stack en CDIL.

Qu'est-ce que 42 leur apporte sur
le marché de I'emploi? « C'est
un ascenseur social de fou » sou-
ligne Géro. «Si tu t'investis un
minimum dans la vie de l'école,
tu rencontres des start-up tous
les jours, des gens qui ont monté
leur boite et réussi. Cela peut
t'ouvrir des portes sur le monde

professionnel. » Les entreprises
viennent les chercher. Des sollici-
tations, les étudiants en regoivent
beaucoup dans leurs derniéres
années a I'Ecole. Deux ou trois
par semaine pour Pierre-Elie,
parfois quatre pour Géro, sur-
tout sur LinkedIn. Les proposi-
tions concernent, évidemment,
du développement avec des
salaires entre 30000 et 44000
euros par an. «/l y a beaucoup de
SSII, de gens qui lancent un projet
et cherchent un partenaire », nous
confirme Pierre-Elie. «J'ai été un
peu surpris par les niveaux de
rémunération proposes, surtout

n'a pas de théorie, que de la pra-
tique », explique Pierre-Elie, «On
est prét a travailler tout de suite. »
D’autant que les «stages» obliga-
toires, peuvent fournir jusqu'a un
an et demi d’expérience profes-
sionnelle a la sortie de I'école.
«42 m'a donné les outils pour
avancer, m'a donné envie d'ap-
prendre et de bosser», ajoute le
plus jeune de nos trois étudiants.
Certains rétorqueront qu'étu-
dier seul, sur Internet ou le nez
dans les bouquins, produit le
méme résultat. Mais, au sein de
I'Ecole 42, ceux qui avancent
dans leur coin risquent de voir
I'aventure tourner court. Nos
étudiants évoquent tous les trois
le travail d’équipe. Pierre-Elie
insiste sur 'ouverture d'esprit des
étudiants, «venant de tous bords,
avec de nombreux points de vue

© Clivier Earatty

«On nous apprend

les bases, a réfléchir,

a poser le probleme avant
de sauter sur le code »
Loraine Gallerne, 30 ans, étudiante a PEcole 42

différents : on progresse ensemble
pour réussir». Et Loraine de résu-
, mer : «Avec 42, on a une bonne
base technique tout en ayant un
bon relationnel. Comparé a une
personne qui a appris seule dans
son coin, on va pouvoir collabo-
rer plus facilernent. » O
GuUILLAUME PERISSAT
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premier Cloud francais facturé a 'usage.
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Firewalls
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Hybrid Cloud
Content delivery networkJ
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34 PAYS

A partir de
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Plus de 300 templates de VM Linux,
Windows et de vos applications préférées !

Best management ' Facturation a I'usage
Extranet Client de nouvelle
génération, disponible pour la
plupart des navigateurs, IPAD
et ANDROID.

|

|

' pas d'engagement, pas de frais de
| mise en service. Vous ne payez

' que ce que vous consommez

' sur la base des indicateurs CPU,
: RAM, STORAGE et TRANSIT IP
|

|

|

|

|

Cloud Bi Datacenter
Synchrone

CDN 34 pays, 92
Datacenters

Technologie brevetée unique
en France permettant la

|

|

|

|

| Content Delivery Network

|
reprise instantanée de votre |

|

|

|

|

|

|

intégré a votre Cloud. Délivrez
votre contenu au plus proche
de vos clients partout dans le
monde.

activité sur un second Data-
center en cas de sinistre.

Best infrastructures : Best SLAs

" 100% de disponibilité garantie
par contrat avec des pénalités
financiéres.

ASPSERVEUR est le seul
hébergeur frangais propriétaire
d'un Datacenter de trés haute
densité a la plus haute norme

(Tier IV).
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Support technique opéré en I
24H/7| par nos ingénieurs cer- |
tifiés avec temps de réponses |
garantis par contrat SLA I
(GTI < 10 minutes). I
|

|

|

|

&

En savoir plus sur : www.aspserveur.com
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L'ouvrage «Windows 10» paru aux éditions ENI présente I'ensemble des fonctionnalités de la nouvelle
version y compris les applications intégrées et les principaux outils systeme
(480 pages, prix public : 17,90 €). Acces gratuit a la version numérique sur simple demande.
Sommaire détaillé : http://bitly/22nAXWE
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() Un an 11 numéros + Guide Windows 10 + accés aux archives Web du magazine avec le numéro: O 148 (Juillet-aodt 2016) () 149 (Septembre 2016)
{collection compléte des anciens numéros) en PDF: 47 €
(] Deux ans 22 numéros + Guide Windows 10 + accés aux archives Web J'INDIQUE LISIBLEMENT LES COORDONNEES DU DESTINATAIRE DU MAGAZINE :
du magazine (collection compléte des anciens numéros) en PDF: 87 €
e O wm. J Mme 1 Mite
JE PREFERE UNE OFFRE D'ABONNEMENT CLASSIQUE :
(J Deux ans, 22 numéros (J Unan, 11 numéros Nom : Prénom :
MAG + WEB : 87 € MAG + WEB: 47 €
Entreprise (si I'adresse ci-dessous est professionnelle) :
() Deux ans, 22 numéros (J Unan, 11 numéros
MAG seul : 79€ MAG Seul: 42€
JE JOINS DES A PRESENT MON REGLEMENT : Aibasses
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(trois derniers numéros au dos de la carte) e-mai [ ] 2
() Je souhaite recevoir une facture acquittée au nom de: Secteur d'activité : Fonction :
[*] Indispensable pour accéder a l'intégralité des archives de L'/INFORMATICIEN
qui me sera envoyée par e-mail a I'adresse suivante: sur www.linformaticien.com pendant toute la durée de votre abonnement.
@ L'INFORMATICIEN — Service Abonnements — 38, rue Jean Jaurés 92800 PUTEAUX,
FRANCE Tél.: 01 74 70 16 30

Offres réservées a la France métropolitaine et valables jusqu'au 30/06/2016. Pour le tarif standard DOM-TOM et étranger, I'achat d'anciens numéros et d'autres offres
d‘abonnement, visitez hifp://www.linformaticien.com, rubrique Services / S'abonner Le renvoi du présent bulletin implique pour le souscripteur I'acceptation de toutes les conditions
de vente da cette offre. Conformément 2 la ki informatique et libartés du 6/1/78, vous dispasaz d'un droit d'accés et de rectification aux données personnelles vous concamant. Vous pouvez acquérir
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(TVA 5,5% incluse) + 9,60 euros de participation aux frais de port et d'emballage. Pour toute précision concernant cette offre : abornements@linformaticien. fr.
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# Un scanner 3D pas cher
Eora - Eora

Il s’agit probablement du pre-
mier scanner 3D vraiment grand
public. Compatible Android et
i0S, le scanner 3D d'Eora s'ap-
paire a un terminal mobile via
Bluetooth 4.0. Eora promet une
portée de 1 métre et une préci-
sion de l'ordre de 100 microns,
pour pouvoir scanner tout type
d'objet. Le tout pour un petit prix.
L'application, gratuite, réalise les

) i 1 9 calculs et le rendu. Notons qu'il
L ord I n ateu r u Itl me o peut s'accompagner d'une base

. rotative, elle aussi Bluetooth.
MleOSUﬂ Surfa[}e BUOk Livraisons courant juin.
Microsoft I’a présenté comme le meilleur ordinateur du 330 $ — eora3d.com

monde... ou presque. Que vaut-il vraiment ? Plus lourd
que la Surface Pro (1,5 kg contre 1,1 kg pour la tablette),
cet hybride est d’abord une machine trés belle, physi-
quement bien concue - chassis unibody en magnésium.
Les matériaux sont solides a 'image de la charniére ' |
entre le clavier et I’écran, qui est un bijou technolo-
gique et fonctionne a merveille, en plus de donner un
certain style a ordinateur. D’ailleurs, I’écran est déta-
chable; une touche sur le clavier permet de scinder cla-
vier et écran, qui devient une tablette et plus encore.
Lordinateur se configure alors dans plusieurs formats
(tente, tablette, ordinateur, etc.).

Mis a part quelques bugs logiciels rencontrés, le Surface
Book n’a montré que des avantages : un clavier et un
touchpad précis, peu de surchauffes et de bruit et un écran
parmi les plus avantageux que nous ayons testé jusque-la.

Livré avec des processeurs Core i5/i7, I Toujours garder
SURFACE les performances sont au rendez-vous la canette froide
BOOK tout comme l'autonomie - plus de huit Mini frigo USB — Kas Design

* Processeur : Intel Cre  heures. Sur ce point, Microsoft a eu , :
WouloreiTbasseconss |3 bonne idée d’intégrer une batterie Ce n'est pas vrai-
* RAM : 82 16 Go dans I’écran et dans le clavier. Le tout ment du neuf,
(%1;%3&7;? se rechargeant en moins de 2 h 30 mn. mais il ”? fz't
I Seuls les haut-parleurs sont un peu IgL"eIr:? Patr e; Ie
128 4 512 Go légers, surtout a ce prix-1a!O Uy TOUIANS, 20
« Poids : 15 kg EE m|m-'fr|go USB
« Prix : de 1649 € est bien pratique
3 2919 € TIC sur un bureau.

Celui de Kas

Design peut contenir une canette,
est évidemment plug&play, équipé
d'une diode, d'une porte aiman-
tée et de patins anti-dérapants. Un
must-have pour cet été.

24,90 € — Fnac

(nicmsuftstomcom)’ ——

Juin 2016 — Uinformaticien 1°147 | 81
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I Mi-PC mi-bureau
DK-04 - Lian Li

Lian Li est un spécialiste reconnu des boitiers
PC «originaux» Le DK-04 ne déroge pas a
cette regle, puisqu'il s'agit... d’'un bureau. Et
d'un caisson pour PC. Les principaux compo-
sants sont installés sous le plateau (120x75 cm,
il supporte jusqu'a 100 kgg : carte mere, deux
emplacements libres supplémentaires a ses
cotés, carte graphique, lecteur optique, alimen-
tation (bloc), huit baies pour les disques durs,
huit emplacements pour les ventilateurs...
Quatre ports USB 3.0 et deux ports jack en
fagade completent I'ensemble. Principale diffé-
rence avec le DK-03, les pieds de la table sont
réglables, via des moteurs électriques intégrés.

Prix conseillé : 1499 $

7

7nriirri/
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i

I Avec lui, tout écran devient tactile

AirBar — Neonode

Cette barre plastique se place en bas d'un écran. Exploitant un champ lumineux
recouvrant la dalle, AirBar mesure la position des doigts devant I'écran et la traduit en
commande. Il fonctionne en plug&play sur Windows et Chrome OS et gére le multi-touch.

69 $ (15,6 pouces) — air.bar

82 | Uinformaticien n°147 — Juin 2015

I Du papier a I’écran
Slate et Ring — Iskn

Vous étes en train de dessiner sur votre carnet
préféré. Vous jetez un ceil a votre tablette, votre
ceuvre est 13, numérisée. C'est ce que promet Iskn.
On place une feuille de papier ou un carnet sur
l'ardoise (Slate) connectée en Bluetooth a un ter-
minal iOS, on se saisit d'un crayon ou stylo muni
de la bague magnétique (Ring) et en avant les
dessins via I'application Imagink. Laquelle permet
de choisir la couleur, le type d'outils, la taille de la
pointe, le type de papier... La trentaine de cap-
teurs de l'ardoise détecte la position de la bague,
le dessin est rendu a I'écran en quasi temps réel.
Pour I'heure, seul iPad et iPhone sont compatibles,
Android, Mac et Windows devraient suivre.

159 € — iskn.co

I Numérisez

les cartes

professionnelles

IRISCard 5 - Iris .

La carte de visite, le mal du cadre > @_~
dynamique : nos bureaux en sont cou- a2

verts, on les perd... Le scanner mobile

IRISCard b, alimenté par batterie, régle ce
probléme : on 'emméne avec soi, on numérise
immédiatement les cartes, qui sont stockées dans
la mémoire interne (512 Mo) ou sur un périphérique.
Le logiciel fourni permet de les retranscrire via OCR
vers une liste de contacts ou un CRM.

129 € — irislink.com

lekiosque



Vous aviez besoin de VMware.

Vous souhaitez utiliser Amazon Web Services.

VOUS ALLEZ
ADORER NUTANIX.

The Enterprise Cloud Company
nutanix.fr/love



ur vos canéurrent et sut allsez Ies assanllants |
Misez sur une,secunte tranSrente sans compromettre
: " les performances réseau. '
Plus d’informations sur fortinet.fr

== HT' NEeET. La sécurité sans compromis

I 2ives. Forlingt®, ForuGate |, FortiCane® el ForiGuatd® et A0 i ; MArQues el denominalions cony e Ciakes Sont delenues par Fortinet Données non conlractuelies
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