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Accélérez vos opérations de sécurité avec la plateforme SOC Sekoia, qui offre une
compréhension inégalée de votre environnement et des renseignements exclusifs sur
les menaces. Et grace a l'intelligence Artificielle, bénéficiez d'un véritable co-pilote pour
améliorer l'efficacité opérationnelle de votre équipe, de la détection a la réponse.
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La nouvelle vole
du travall

Ce mois-ci, cest le sujet de la collabora-
tion dans les entreprises qui fait ['objet de
notre dossier. Avec la mobilité et la place
qgue prend le telétravall, elle devient essen-
tielle dans les entreprises. Elle est de plus le
gage d'une productivité améliorée et d'une
fluidité plus grande dans les processus. Le
cholix de solutions est large et les entreprises
se doivent de bien analyser leurs besoins
afin de choisir la ou les bonnes solutions
en fonction de leur budget, de leur secteur
d'activité et de leur organisation. Les outils
s'enrichissent constamment et debordent
souvent sur d'autres outils déja en place.
Enfin, l'intelligence artificielle recouvre de
multiples formes du simple chatbot 2 ou
3.0, au modele capable de raisonner et de
prendre des actions concretes a la volée en
sappuyant sur les données de l'entreprise.

\ous retrouverez bien sur 'ensemble de vos
rendez-vous dans ce numero qui rend compte
de nombreuses nouveautés et des principaux
evenements des recentes semaines, comme
les conferences de Nutanix ou de Dell.

Mais I'Informaticien ne s'arréte pas la et déja
a nouvelle édition du Palmares est lancée.
Pour rappel, tout le monde peut voter et
mettre en avant la solution qu'il préfere dans
de nombreuses catégories. A vous de choi-
sir les logiciels, les materiels que vous avez
envie de plébisciter. |l suffit d'aller sur cette

adresse : https://enquete linformaticien.com/
iIndex.php/838333?newtest=Y&lang=fr

Et de remplir le petit formulaire. Nous
comptons une fois de plus sur vous dans
ce classement qui est devenu un ren-
dez-vous incontournable avec des milliers
de répondants,

Bertrand Gare
Redacteur en Chef
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SMART TEGH

JELPHINE SABATTIER
TH30 | 18H30

VOTRE EMISSION QUOTIDIENNE DEDIEE A LINNOVATION

Dans I'’émission SMART TECH animée par Delphine Sabatbier,

'actualité du numérique et de l'innovation prend tout son sens.

Chaque jour, des spécialistes décryptent les dernieres news, les tendances,
et les enjeux soulevés par 'adoption des nouvelles Gechnologies.
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SMART IMPACT

THUMAS RUGUES
8H30 | 19H30

VOTRE EMISSION QUOTIDIENNE DEDIEE A LA RSE
ET A LA TRANSITION ECOLOGIQUE DES ENTREPRISES

Orientée « solutions », 'émission SMART IMPACT animée par Thomas Hugues monte
en puissance et vous propose désormais un rendez-vous quobtidien. Chaque jour,
reGrouvez des témoignages d'entrepreneurs et d’experts autour de la Gransition
écologique, de I'économie durable et des enjeux RSE.
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es 40,8 Md€ «confirment la

conflance envers l'economie fran-

calse de la part des investisseurs
etrangers, malgre le contexte inter-
national troublé », sest plu a rappeler
'Elysée, quiy voit le signe du «lea-
dership » technologique de la France,
ainsi que de sa capacite a attirer des
iInvestissements dans des domaines
strategiques tels que I'lA, les infrastruc-
tures, les semi-conducteurs ou encore
la défense. Autant de projets que I'Ely-
see espere volir aussi renforcer la
souverainete numeérigue et technolo-
gique de la France, pour sémanciper
des géants chinois et americains.

L'lIA et les datacenters
captent les capitaux

Ces fameux 40,8 Md€ sont a nuancer
toutefois car 20 Md€ correspondent
a la concrétisation d'engagements
pris lors du Sommet pour l'action sur
'lA, qui s'est tenu les 10 et 11 février
derniers au Grand Palais de Paris.
Pour rappel, Emmanuel Macron avait
alors annonceé plus de 109 milliards
d'euros d'investissements prives et
étrangers, issus d'entreprises fran-

calses ou de grands fonds, dans le {173

domaine de ['lA.

. . . . L5 Bretagne
Sites propices a l'accueil .

de centres de données -

=Y

Puissance de raccordement

potentielle
S50MW 250MW | Supérieure
a 250MwW
et, pour
= la plupart,
Superficie jusqu'a 1GW
Moins de 20ha ® "
De 20ha & 50ha i &
Supérieure a 50ha £ 3}

Normandie

o

|'1A et les datacenters
tirent leur épingle du |eu

Depuis le lancement du premier sommet Choose France en 2018, 178 annonces d'investissement ont éte
recensées, pour un total de 46,9 milliards d'euros (Md€). Cette 8° édition, tenue en 2025 a Versailles,

a fait exploser le compteur, avec déja 40,8 Md€ pour 53 annonces, et plus de 13 000 emplois directs

ou indirects créés. Beaucoup de ces enveloppes sont flechées vers l'intelligence artificielle et les centres
de données, certains ayant deja ete annonces dans le cadre du Sommet pour l'lA.

C'est donc bien I'lA, et par rico-
chet les datacenters, qui ont tire
leur épingle du jeu lors de cette édi-
tion de Choose France. Le Canadien
Brookfield a ainsi accelére son enga-
gement dans les Infrastructures d'lA,
et a confirmé la création des premiers
Al hubs dans |le cadre de son parte-
nariat strategique a 20 Md$ avec le
gouvernement francgais, annoncé |ors
du Sommet de I'lA. « Le site pilote,
E-Valley a Cambrai, sera le premier a
volr le jout, avec un demarrage des tra-
vaux prevu en 2026. » La puissance
de l'installation atteindra 300 MW
dans un premier temps, avec une
possibilite d'extension jusqu'a 1 GW.
Cette premiere enveloppe de 10 Md€
doit permettre la création de 4 000
emplois sur ce seul site. A terme, le
partenariat devrait faire émerger le
plus grand cluster d'infrastructures
d'lA d'Europe (2 GW).

MGX, Bpifrance, Mistral et Nvidia
annoncent quant a eux une joint-
venture de 8,5 Md€ pour batir, en
lle-de-France, le plus grand campus

Hauts-
de-France

Grand Est
d T X 1 1 .

Bourgogne-
Franche-Comté
LY

Nouvelle-
Aquitaine

Auvergne-
Rhone-Alpes

Occitanie
e L]

@ Premiers sites pour lesquels le Gouvernement a effectué une pré-réservation
de capacité électrique auprés de RTE dans le cadre de la procédure dite « fast track »

d'IA d'Europe avec 1,4 GW de capa-
cité d'ici 2030. Mise en service prévue
d’icl 2028.

LAmeéricain Prologis, spéecialise dans
la gestion de batiments logistiques,
prevoit d'investir plus de 6,4 Md€ en
France pour |la creation d'espaces
logistiques et de quatre centres de
donnees en région parisienne d'une
capacité totale de 584 MW.

Autre annonce : celle de Digital
Realty, qui met sur la table 2,3 mil-
llards d'euros pour renforcer ses
infrastructures, sur les 5,3 milliards
annonces lors du Sommet de I'lA. Le
groupe va notamment construire un
datacenter a Dugny.

La France, terrain propice
aux centres de données ?

Les datacenters devraient donc pous-
ser comme des champignons dans
les prochaines annees. Et Il reste de
la place, n'a pas manqué de rappeler
"Elysée qui a énuméré les atouts dont
dispose |'Hexagone. Citons, péle-méle :
un excédent energeétique de +90 TWh
en 2024, une production qui devrait
continuer de croitre de 2% par an, une
électricite decarbonée a 95%, des prix
compeétitifs, un raccordement simpli-
fié... LEtat a rappelé que 65 sites sur
le territoire metropolitain étaient pro-

pices a l'accuell de centres de données,
dont 12 «clés en main». Une trentaine
de ces sites avaient deja ete annonces
lors du Sommet pour l'action sur ['A.
Autre levier de souveraineté : les metaux
et terres rares. Dans ce domaine, le bri-
tannique Less Common Metals Limited
prevoit d'investir 110 M€ dans une usine
de production de metaux et d'alliages de
terres rares, legers et lourds.



La firme Microsoft a annoncé une série
de plusieurs engagements en Europe
ou elle prévoit d'étendre ses infrastruc-
tures cloud et d'intelligence artificielle,
«afin de permettre a chaque pays de
tirer pleinement parti de ces techno-
logies pour renforcer sa compeétitivite
economique », ecrit son president, Brad
Smith.

Microsoft dit vouloir augmenter la capa-
cite de ses centres de donnees de 40%
au cours des deux prochaines annees et
d'étendre l'exploitation desdits centres
a 16 pays europeens. « En conju-
guant cette expansion a nos recentes
constructions, nos infrastructures auront
plus que double en Europe sur la periode
2023-2027. Plus de 200 centres de don-
nees soutiendront alors nos opéerations
cloud a travers le continent, »
Désireuse de conserver de bons rap-
ports avec les autoriteés europeennes,
la firme n'a pas manqué d'assurer que
ces engagements se feront dans le
respect des regles qui s'appliquent
localement.

L'Union européenne s'inquiete
notamment des conséquences de

I'extraterritorialité du droit ameri-

cain, qui permet aux autorités, dans
certaines circonstances et notam-
ment lorsque la sécurite nationale
est menacee, d'exiger des entreprises
qu'elles fournissent un acces aux don-
nees qu'elles traitent, n'en deplaise aux
Européens.

Des centres de donnees
supervises en Europe

par des Europeens

Dans le cadre du deploiement des
infrastructures de cloud et d'lA,
elle indique qu'elle permettra de
conserver les donnees et les ope-
rations sur place, dans le respect
des reglementations europeennes.
Lentreprise américaine de rappeler
que, dans le domaine de |'informa-
tigue en nuage, elle s'est associee

Sa presence en Europe

aux Francais Capgemini et Orange,
actionnaires de l'entreprise Bleu, qui
developpe une plateforme de cloud
de confiance, proposant les services
Microsoft Azure et Microsoft 365.
Microsoft a également annonce que
les operations de ses centres de don-
nees europeens seront supervisees par
un conseil dadministration local, com-
pose de ressortissants europeens et
soumis au droit de ['Union europeenne.
La firme s'est également engagée juri-
diguement a combattre toute tentative
d'un gouvernement visant a sus-
pendre son activité cloud en Europe,
et a metire en place des dispositions
d'urgence permettant d'assurer une
continuité opéerationnelle.

Sur le volet cybersécurite, Microsoft
prevoit d'étendre ses solutions de
securité et de chiffrement. En outre,
elle a nommé un RSSI adjoint pour
'Europe au sein de son conseil de gou-
vernance de la cybersecurite. |l devra
garantir la conformité de l'entreprise
aux réglementations europeennes en
matiere de cybersécurite.

Une joint-venture pour creer

MGX, BPI France, Mistral Al et Nvidia mettent sur pied
une structure financiére pour créer, en lle-de-France, le
plus grand campus d'Europe dedié a I'lA. Ce hub deve-
loppera a terme une puissance de 1,4 GW,

La ceremonie de signature de la creation de la joint-
venture s'est tenue en présence de M. Eric Lombard,
ministre de I'Economie, des Finances et de la Souveraineté
industrielle et numérique, et de Son Excellence Khaldoon
Al Mubarak, président de I'Autorite des Affaires execu-
tives et membre du Consell de I'intelligence artificielle et
des nouvelles technologies (voir photo).

Ensemble, ces partenaires batiront le premier centre euro-
peen d'intelligence specifiqguement congu pour couvrir
'ensemble du cycle de vie de I'lA : de la conception des
modeles a leur déploiement, en passant par lI'entraine-
ment, I'inférence et I'implémentation dans des cas d'usage
concrets. Stratégiquement ancré dans les écosystemes
francais de recherche et d'innovation, le projet intégrera
des capacites de calcul avancees, des infrastructures de
test a grande echelle et des environnements de dévelop-
pement en conditions reelles.

La plateforme ouverte reposera sur des capacités de calcul
de dimension exascale, une integration de cloud souverain
et des centres de données a faible emission de carbone
optimises pour I'lA. Elle permettra une adoption de I'lA a
grande échelle dans des secteurs strategiques tels que les
soins de sante, la mobilite, I'énergie, la finance ou encore
'Industrie, tout en renfor¢ant la souverainete numérique et
climatique de 'Europe. Le projet sera soutenu par un eco-
systeme solide de partenaires publics et prives de I'Etat,
de I'industrie, de la recherche et de la tech. Les entreprises
partenaires sont : Bouygues, EDF, RTE, I'Ecole polytech-
nique et Sipartech.

UInformaticien n*237
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schete Hornetsecurity Group

Proofpoint a annoncé, jeudi 15 mal,
avolir conclu un accord definitif pour
acquerir l'allemand Hornetsecurity
Group, qui avalt lu-meme rachete
son concurrent Vade Il y a un peu
plus d'un an, et plus recemment, l'en-
treprise bordelaise Altospam.

Proofpoint compte parmi ses clients
85 % des entreprises du Fortune 100
et pres de 50% du Fortune 1000. A
travers cette opéeration, elle entend

rachet

renforcer sa presence aupres des
petites et moyennes entreprises
(PME), ainsi que dans la fourniture de
services de sécurité via des fournis-
seurs de services manages (MSP). En
effet, Hornetsecurity fournit des solu-
tions a 12 000 partenaires et MSP qui
desservent quelgue 125 000 PME en
Europe. Elle développe notamment
une plateforme de securité basee
sur I'lA, permettant aux MSP d'offrir

‘Idate

une protection de niveau entreprise a
leurs clients PME européens. Les deux
societés vont déeployer leurs plate-
formes, alimentées par un méme flux
de renseignements sur les menaces
(threat intel), aupres de leurs clients.

Proofpoint espere finaliser ['opération
au cours du second semestre 2025.
Montant de la transaction 7 Environ
un milliard de dollars, selon CNBC.

Le cabinet d'analyste renforce son champ d'action avec
la reprise del'ldate, filiale a 100% du DigiWorld Institute,
cabinet reconnu d'analyse des marches numeériques base
a Paris et Montpellier. Lopération vise a renforcer la posi-
tion de PAC comme acteur de reference en Europe et élargit
son offre de services a forte valeur ajoutee. Lintegration de
'ldate permet a PAC de completer son expertise dans des
domaines-clés tels que les infrastructures numeériques, la
5G/6G, la fibre optique ou encore les politiques publiques du
numerique. Les deux entités partagent une culture commune

q racheter 'outll
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d'indépendance, de rigueur analytique et d'engagement au
service des acteurs publics et prives de l'ecosysteme digital.
Lldate et PAC conserveront leurs marques respectives,
capitalisant sur leurs identités, leurs equipes et leurs
portefeuilles de projets. Des synergies seront progres-
sivement mises en ceuvre pour batir un leader europeen
iIndépendant de 'analyse stratégique du numeérique, tout
en maintenant un haut niveau d'engagement aupres des
clients, partenaires et collaborateurs.

de programmation

OpenAl travaille au rachat de Windsurf,
selon Bloomberg News, qui cite des
sources proches du dossier. Montant
de l'opération : 3 milliards de dollars.
Windsurf, anciennement Codeium,
developpe un outil de programmation

assiste par I'lA. Lentreprise a ete valo-
risee 1,25 milliard de dollars apres une
levee de fonds de 150 millions de dol-
lars bouclée en aout 2024,

Cet accord constitue a ce jour la plus
grande acquisition réalisée par OpenAl.

Lentreprise, qui fait face a une concur-
rence de plus en plus féroce dans son
domaine, cherche par ces acquisitions
a se renforcer dans les différents seg-
ments de l'intelligence artificielle ou elle
opere.

rachete

' M

discretement H Company
Le media Sifted a révele que l'entreprise d'lA francaise
H Company avait rachete Mithril Security dans la plus
grande discrétion, lors du second semestre 2024,
Pour rappel, Mithril Security a été fondée en 2020. Elle deve-
loppe des outils de cybersecurité open source a destination
des concepteurs de LLM. BlindLlama, par exemple, est une
APl d'lA « Zero Trust » permettant d'evaluer les LLM open
source sur des données confidentielles. AlCert est un outil
open source destine a tracer la provenance des modeles
d'IA et a s'assurer qu'ils proviennent de sources fiables.
H Company développe Runner H, un agent d'lA web ali-
mente par un LLM de 2 milliards de parametres, optimise
pour l'appel de fonctions et la programmation. Il integre
un VLM (Vision-Language Model) preentrainé de 3 mil-
ilards de parametres, congu pour percevoir, comprendre
et interagir avec des eléments graphiques et textuels.



Sa technologie quantigue

Classig a boucle un tour de table de série C de 110 mil-
lilons de dollars. Une opération menée par Entree Capital.
Avec ces fonds, l'entreprise israelienne fondée en 2020
entend renforcer ses equipes commerciales, ses ser-
vices clients et sa R&D, en plus d'étendre sa presence
a l'international. Pour rappel, Classiq developpe une
infrastructure logicielle dédiee au développement d'appli-
cations quantiques. Son logiciel permet aux developpeurs,
data scientists et chercheurs en informatique de creer
des programmes prets a etre utilisés en production. ||
permet en outre de simplifier des modeles fonctionnels
complexes, optimisés pour |le cloud. Sa technologie est
compatible avec AWS Braket, Microsoft Azure Quantum,

~ve 110 millions ce dollars pour

Google Cloud, et est integree avec IBM, lonQ, QuEra,
Quantinuum, OQC, AQT, Alice & Bob, Rigetti, ainsi que
les simulateurs de Nvidia et Intel.

~ve 100 millions de dollars

Connu pour ses installations
reposant sur du materiel AMD,
TensorWave a bouclé une série A de
100 millions de dollars. Loperation
a été dirigée par Magnetar et AMD
Ventures, et porte le total des
capitaux leves par l'entreprise a
146 millions de dollars. Avec ce nou-
veau financement, TensorWave
prevolt de repondre a la demande
des hyperscalers et de ses clients

entreprises, de financer le dévelop-
pement de son cluster, de poursuivre
'optimisation de son architecture a
refroidissement liquide et de ren-
forcer ses equipes. Elle compte
notamment accelerer le déploiement
de son cluster de GPU AMD refroi-
dis par liquide, qui embarque 8 192
GPU MI325X.

Ces systemes de refroidissement
liquide permettent a TensorWave

~ve 13 millions d'euros pour acce

d'installer plus de GPU par rack, de
maintenir un debit constant pour des
taches d'entrainement de longue
duree, et d'ameliorer l'efficacite
energetique ainsi que les perfor-
mances soutenues lors de charges
d'inference a haute intensite. Des
capacites plutot bienvenues, dans
un contexte ou les charges de tra-
vail liees a I'lA sollicitent fortement
le materiel.

r
sl

son developpement en

La startup Memority, specialisee dans la gestion des
acces et des identités numeriques (IAM), vient de boucler
une levee de fonds de 13 millions d'euros en serie A,
menee par Tikehau Capital.

Grace a cette Injection de capital, Memority prevoit
d'accelerer son expansion sur le marche européeen. Sa
plateforme Identity Factory Memority, un service Identity-
as-a-Service (IDaaS), facilite la gestion des acces et des

—urope

identités pour les collaborateurs, partenaires, clients et
objets connectes.

Lentreprise met en avant une reduction significative des
delais de mise en ceuvre des projets IAM, une baisse des
couts de possession, ainsi qu'une mellleure visibilité sur
les identites et les acceés. Cette nouvelle levee vise egale-
ment a renforcer les equipes commerciales de la startup.

Code et |A

D'apres des informations du Financial
Times, Anysphere, editeur de Cursor,
un outil de programmation alimente
par I'lA, a boucle une levée de fonds
de 900 millions de dollars. Lopération
a ete dirigée par Thrive Capital.

Concurrent de GitHub Copllot, Cursor
est un logiciel de developpement
assiste par I'lA. Les utilisateurs peuvent

creer des programmes en utilisant le
langage naturel. Selon I'entreprise, plus
de 100 millions de lignes de code d'en-
treprise sont ecrites chaque mois avec
son outil.

En chiffres, 53 % des entreprises
du Fortune 1000 ont des ingénieurs
qui utilisent Cursor, et 30 000 entre-
prises utilisent le logiciel comme

~ve 900 millions de dollars

environnement de developpement
integré favorl. Lentreprise a éte fon-
dée en 2022 par des mathématiciens
diplomes du MIT (Massachusetts
Institute of Technology). Elle avait
deja leve 105 millions de dollars en
janvier dernier et avait alors été éva-
luée a 2,5 milliards de dollars.
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La solution vise a combiner la puissance
d'un systeme de stockage Dell, a la fois
haute performance et evolutif, avec |'in-
telligence et la simplicite de 'architecture
logicielle Nutanix.

Pensee pour les environnements cri-
tiques de grande envergure, la solution
Dell PowerFlex combinée a Nutanix Cloud
Platform offre résilience, des perfor-
mances de pointe, une securité renforcee
et une evolutivite adaptee aux besoins les
plus exigeants. En alliant la flexibilité et |a
puissance de Dell PowerFlex aux fonc-
tionnalités eprouvees de Nutanix, telles
qu'un hyperviseur integre (AHV), la solu-
tion apporte une reprise apres sinistre
entierement automatisée et une secu-
rite reseau avancee. PowerFlex supporte desormais de maniere
etendue Nutanix AHV, offrant ainsi aux entreprises un choix
d'hyperviseur flexible pour répondre a une diversité de besoins
méetiers et technologiques. Dell PowerFlex permet de consoli-
der les charges de travall critiques, virtualisees et « bare metal »,
sur une seule plateforme, éliminant ainsi les silos et reduisant
les colts d'exploitation. Grace a une evolutivite independante
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du calcul et du stockage, les organisations peuvent ajuster leurs
ressources selon leurs besoins. Par des outils d'automatisa-
tion comme PowerFlex Manager et Nutanix Prism Central, les
organisations peuvent accroitre leur efficacité opérationnelle en
simplifiant des processus clées tels que les mises a jour, l'alloca-
tion des ressources et la gestion continue.
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MGX, BPI France, Mistral Al et Nvidia
creent une structure financiere pour créer,
en lle-de-France, le plus grand campus
dedie a I'lA en Europe.

Ce hub developpera a terme une puis-
sance de 1,4 GW. La céréemonie de
signature de la création de la joint-
venture s'est tenue en présence de
M. Eric Lombard, ministre de I'Economie,
des Finances et de la Souveraineté indus-
trielle et numerique, et de Son Excellence
Khaldoon Al Mubarak, president de |'Au-
torité des affaires executives et membre
du Consell de l'intelligence artificielle et
des nouvelles technologies.
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Ensemble, ces partenaires batiront le
premier centre européen d'intelligence spe-
cifiqguement congu pour couvrir 'ensemble
du cycle de vie de I'lA : de la conception
des modeles a leur déploiement, en passant
par I'entrainement, l'inférence et I'implée-
mentation dans des cas d'usage concrets.
Stratégiqguement ancre dans les ecosys-
temes frangais de recherche et d'innovation,
le projet intégrera des capacités de calcul
avancees, des infrastructures de test a
grande echelle et des environnements de
développement en conditions réelles,

La plateforme ouverte reposera sur des
capacités de calcul de dimension exascale,
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rope
une integration de cloud souverain et des
centres de donnees a faible emission de
carbone optimisés pour I'lA. Elle permettra
une adoption de I'lA a grande échelle dans
des secteurs stratégiques tels que les soins
de sante, la mobilite, l'energie, la finance
ou encore l'industrie, tout en renforgant
la souverainete numerique et climatique
de I'Europe. Le projet sera soutenu par un
écosysteme solide de partenaires publics
et privés de |'Etat, de l'industrie, de |a
recherche et de la tech. Les entreprises
partenaires sont : Bouygues, EDF, RTE,
'Ecole polytechnique et Sipartech.
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Lediteur de solutions de communications unifiees et |le princi-
pal accelerateur de logiciels au Canada ouvrent un programme
aux startups canadiennes et europeennes, specialisées dans
les Innovations basees sur 1A, ['loT et la RA/RV, d'integrer leurs
applications et services aux solutions Mitel.

Les participants selectionnés auront l'occasion de déemontrer
|a faisabilite de leur solution intégree au portefeuille Mitel, ce
qui leur permettra de se faire connaitre rapidement aupres
de la communaute des partenaires Mite, et ouvrira la voie a
un retour d'information sur la solution pour les participants
au programme L-Spark. Les solutions qui en résulteront per-
mettront a terme de libéerer le potentiel des technologies
emergentes.
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Le programme fait partie de L-Spark Select, une plateforme
d'accéleration destinee aux entreprises, congue pour faciliter
la collaboration entre les startups et les leaders du secteur. Les
entreprises sélectionnées auront acces au nouveau Workflow
Studio low-code/no-code de Mitel, afin d'integrer leurs applica-
tions aux systemes Mitel, notamment a la plateforme de gestion
de l'experience client alimentee par I'lA, Mitel CX. Le programme
de cing mois mettra egalement les entreprises en relation avec un
mentor experimente et leur offrira le support de l'equipe L-Spark
afin d'accelerer leur croissance,

Les startups peuvent postuler sur le site de L-Spark. Les candida-
tures sont ouvertes jusqu'au 16 juin prochain avec une ouverture
du programme le 6 aout.

e

e e O |

aey!
':_J. ST

" I.-"_‘*-. I.-"_E
5 T

=




Rackspace et Rubrik partenaires sur la protection des données

Le fournisseur de solutions Cloud s'adjoint
les fonctions de cyber securité de Rubrik
pour proposer Rackspace Cyber Recovery
Cloud powered by Rubrik, un service de
recupération isolée entierement gere.

En combinant les logiciels de protection
des données et de reprise apres cybe-
rattaque de Rubrik avec l'expertise cloud
hybride de Rackspace et sa présence
mondiale en datacenters, ce partena-
riat repond aux exigences immediates
de reprise et permet aux entreprises de
reduire leur risque opérationnel, en en fai-
sant un reel avantage concurrentiel,

Congu comme une solution gérée, iso-

Cyber Recovery Cloud powered by
Rubrik offre aux entreprises une plate-
forme air-gapped pour restaurer leurs
charges de travail critiques apres une
cyberattaque. Cette solution vise a fournir
une approche de récupération orches-
trée, permettant une restauration en
quelques heures plutdt qu'en plusieurs
jours, semaines ou mois, assurant ainsi
la continuité d'activité dans un environne-
ment propre et isole. Cette nouvelle offre
est congue pour répondre aux besoins
de continuité operationnelle des orga-
nisations opérant dans des secteurs
réglementés ou non, tels que la banque,
les services financiers, I'assurance et la

santé, ol la continuité des opérations et
l'intégrité des données sont essentielles.
Apres une phase d'evaluation pour
identifier les applications critiques, de
cartographier les dépendances et de hie-
rarchiser les charges de travail selon leur
Impact metier, le service garantit la confi-
guration et un test opérationnel complet.
Cela comprend la configuration de |'en-
vironnement isolé par des ingénieurs, la
creation de modeles de recuperation, le
test de scénarios réels, ainsi que la mise
en place d'un plan de continuite d'activité
personnalisé, aligné sur les besoins de l'or-
ganisation et ses objectifs de reprise.

lee, a la demande ou dediee, Rackspace

6Wind et Orange collaborent sur la connectivité Clouo

Les deux entités renforcent leur partenariat pour fournir des services de connectivité cloud
et de pare-feu cloud sécurisés, a leurs clients entreprises et wholesale du monde entier.
Orange a sélectionné la suite Virtual Service Router (VSR) de 6\Wind comprenant une
Virtual Security Gateway (vSecGW) et un Virtual Firewall (vFW)— afin de remplacer les
équipements historiques. Ces services sont congus pour fonctionner dans les points
de présence Telco Cloud (PoP SDN) d'Orange, stratégiquement situés dans un rayon
de 10 millisecondes des clients et de 5 ms des grands fournisseurs de services cloud
dans le monde entier. La suite VSR de 6Wind est fournie via des modéles de licence
flexibles, parfaitement adaptés aux exigences d'Orange en matiére de service évolu-
tif. En remplagant le matériel existant par des fonctions réseau agiles et virtualisées,
et en intégrant l'automatisation a grande échelle, les deux entreprises ouvrent la voie
a un modele réseau de nouvelle génération sécurisé flexible et économe en énergie.
Ensemble, elles contribuent a la création de réseaux programmables capables d'ac-
compagner la transformation numérique, tout en réduisant l'impact carbone et en
accélérant le délai de mise en service pour les entreprises et les fournisseurs de ser-
vices du monde entier.

Orange Business ct |'Institut Curie
contre le cancer

Les deux organisations s'allient pour optimiser une intelligence artificielle pour lutter
contre les cancers a cause inconnue,

En France, I'Institut Curie est le coordinateur au niveau national de la réeunion de
concertation pluridisciplinaire (RCP) dédiée aux cancers d'origine inconnue. Depuis
sa mise en place en 2020, 442 patients ont été inscrits a cette RCF, et le nombre d'ins-
criptions continue d'augmenter.

Charles Delobel, salarie d'Orange toucheé par la maladie, a mis en relation son réseau
professionnel avec les chercheurs de I'Institut Curie qui travaillent sur ce projet. En
collaboration avec I'equipe du Dr Nicolas Servant, co-directeur de la plateforme de
bio-informatigue de I'Institut Curie, des ingénieurs d'Orange Business accompagnent
désormais celles de I'Institut Curie dans le développement d'une nouvelle version de l'al-
gorithme d'lA, plus efficace et plus précise, impactant directement la prise en charge des
patients. lls travaillent notamment sur un module permettant une meilleure interpreétation
biologique et clinique des resultats rendus par I'lA, afin de pouvoir encore mieux orienter
les décisions médicales. Orange Business intervient sur deux axes : la visualisation des
résultats avec la génération automatique d'un rapport contenant toutes les informations
du patient, et I'explicabilité des décisions de I'lA.

AGENDA

Linux Open Source Summit
23-25 juin 2025
Colorado Convention Center,
Denver USA

HPE Discover
23-26 juin 2025
The Venetian Convention and
Expo Center, Las Vegas USA

RAISE
8-9 juillet 2025
Carrousel du Louvre, Paris

Black Hat USA
2-7 aolt 2025
Mandalay Bay Convention Center,
Las Vegas USA

DefCon
7-10 aolit 2025
Las Vegas Convention Center,
Las Vegas USA

VMware Explore
25-28 aolt 2025
The Venetian Convention and
Expo Center, Las Vegas USA

Salons Solutions 2025
/-8 octobre 2025

Porte de Versailles, Paris
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Depuis plusieurs années, I'organisation du travail a connu
de profonds changements. La pandémie, I'emergence
d'une nouvelle géneration de salariées sont passées par la
et ont imprime une nouvelle dynamique dans les entreprises.
Au sein de cette organisation, la collaboration est devenue
essentielle. Cela recouvre de nombreux outils, de la classique gestion
documentaire, a la visioconféerence en passant par les differentes
meéthodes de communication et de partage des connaissances.
Son role a evolue pour devenir plus qu'un simple moyen de liaison.
Elle sert aussi a infuser la culture de I'entreprise
et a engager I'ensemble des salariés et des managers autour
d'une stratégie commune. Adieu les vieux intranets, courroies de
transmission de la parole de la direction, et vive les plateformes
collaboratives qui prennent en compte
les besoins et retours des salaries sur les decisions prises.
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Un sujet essentiel
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S entreprises

Actuellement la collaboration est consideree comme essentielle dans la reussite
des entreprises que ce soit pour les managers ou les salaries.

Elle reste cependant face a des defis majeurs qui tiennent plus de la structure
hierarchique des entreprises que de la technologie.

ne etude réalisée par Opinion Way

au déebut de cette année pour Figma

apporte des résultats sans appel :

la collaboration est considéree

comme essentielle dans la reussite

des entreprises par une majorité des
personnes dans l'entreprise. 87 % des salaries et
90 % des managers partagent cet avis.

Leurs avis divergent cependant sur les attentes
vis-a-vis des outils collaboratifs. Les salaries ple-
biscitent principalement le partage de documents
(94 %) et la communication en temps reel (93 %),
tandis que les managers apprecient davantage
le suivi des taches (95 %) et ['accessibilitée a dis-
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tance (93 %). Des fonctionnalites particulierement
utiles dans un contexte de télétravall croissant. Au
bilan, ces outils permettent aux salarieés de gagner
10 heures par mois dans leur travail en evitant les principaux
problemes rencontrés dans les entreprises en deficit d'outils
collaboratifs. Cela compense les six heures perdues dans la
recherche de la bonne information ou du fait d'un manque
de communication. Ce sont principalement les salaries qui
pointent ce manque, alors que les managers mettent en
avant la resistance au changement des equipes. 20% de
ces derniers considerent d'ailleurs que les outils a disposi-
tion sont inadaptes. Les managers jeunes (30-39 ans) sont
les plus nombreux a mettre en exergue ce point.

Les principaux défis releves se concentrent sur les projets
entre differentes unités de I'entreprise. Pres de la moi-
tie des salariés (49 %) signalent également des difficultés
fréquentes dans les projets collaboratifs inter-unités. Six
managers sur 10 indiquent que ces conflits entre équipes
ont un cout pour leur entreprise.

Les fonctions attendues

Les salaries plebiscitent principalement le partage de
documents (94 %) et la communication en temps reel
(93%), tandis que les managers apprecient davantage le
sulvi des taches (95 %) et l'accessibilité a distance (93 %,).
Les deux publics prévoient aussi une augmentation du
nombre des applications ou des sites web internes dans
le but d'améliorer la collaboration.

Les outils de communication en temps réel comme slack viennent en téte des demandes.

Collaborer de partout

Malgre la volonte de faire retourner les salariés dans
les locaux de I'entreprise, un mode de travail hybride
s'est mis en place combinant presence sur site et
teletravail. Ce mode hybride demande de pouvoir col-
laborer, communiquer de partout, De plus, les plans de
digitalisation des entreprises renforcent cette tendance.
Les editeurs ont pris en compte ce changement depuis
plusieurs années et les solutions disponibles sur le mar-
che s'appuient quasiment toutes sur le Cloud et sont
proposees sur abonnement par mois et a l'utilisateur.
Il faut aussi prendre en compte le fait que les utilisateurs
utilisent différents matériels et que le télephone mobile
devient un élement essentiel dans le travail de chacun. Les
entreprises privilegient cette approche qui leur evite d'avoir
a gerer l'infrastructure sous-jacente et lisse les coults sur la
durée. Autre avantage, les principaux outils du marché ont
des integrations solides avec les autres logiciels importants
dans l'activite de I'entreprise comme la gestion de la relation
client ou I'ERP (Entreprise Resources Planning) permettant
ainsi un partage d'information plus fluide entre les services.

Le corollaire de cette approche est un renforcement de la
securité des suites collaboratives. Qui dit ouverture vers
le Cloud ou sur un Saas, dit elargissement de la surface
d'attaque possible. Les suites proposent donc desormais
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tions. Ainsi, Meta a arréte les frais avec sa suite
Workplace. Pour respecter la legislation, Teams

a eté separe d'Office 365. En outre, le prix de

ces suites s'est envolé dernierement. La fin de Windows
10 rajoute de l'agacement vis-a-vis de Microsoft et de sa
politiqgue. Le support apres la date d'arrét des mises a jour
est hors de prix et seules les plus grandes entreprises ont
la possibilite de se l'offrir. [l est possible que face a la mon-
tée des prix, les entreprises cherchent a se tourner vers
des solutions plus previsibles et peut étre plus locales.

Il en est de méme dans une moindre mesure pour Google
Workspace depuis l'integration de Gemini dans la suite
Workplace, une augmentation de 22 %.

De nouvelles fonctions

Suivant ['évolution des besoins, les editeurs ajoutent des
fonctionnalités pour couvrir 'ensemble des attentes pour
la collaboration ou pour simplifier les processus des entre-
prises. Durant la pandemie, Il a eté rapidement ajouté la
sighature electronique dans les suites ou par des partenariats
strategiques. Depuis, la tendance sur les nouvelles fonctions
est diverse. Tout d'abord Il se fait jour de la demande de col-
laboration en temps reel. Cela se traduit par des fonctions de
tableau blanc ou les salarieés peuvent collaborer ensemble
sur un document en temps réel. Le deuxieme est de propo-
ser des outils visuels et de fournir des outils pour aligner et

Les suites de Microsoft et de Google, ici google Workspace, ont connu

de fortes augmentations depuis l'integration de ['1A.

améliorer la coordination entre les equipes. D'autres editeurs
testent une autre approche centrée sur la gestion des docu-
ments en créant un hub personnel ou est réuni I'ensemble
des actifs (documents, videos, notes...), afin de contourner la
difficulte de la recherche d'information dans les entreprises.

L'lA est devenue omnipresente

ChatGPT a pris le monde par surprise. Depuis l'intelli-
gence artificielle generative s'impose partout et aussi
dans les suites collaboratives. Les cas d'usages ne sont
pas révolutionnaires mais apportent des gains de pro-
ductivité et d'automatisation importants. Les fonctions
habituelles de ces agents ou copilotes intelligents sont
la traduction simultanee, la transcription de fichiers audio
vers du texte ou inversement, le résume de texte ou de
document, 'automatisation de certaines taches.

Devant une offre aussi large, les entreprises doivent, selon
leur secteur d'activité, leurs besoins de collaboration et de
communication, faire une veritable etude afin de choisir le
suite ou les logiciels qui correspondent veritablement a leur
besoin, a defaut de payer cher des fonctions qui seraient
inutiles ou iIncomprises par les utilisateurs. B.G

2 | /

Une offre diversitiee

Quelles sont les offres specifiques au collaboratif ? Panorama des logiciels a disposition

sur le marche.

Iré par le besoin de communiquer en temps
reel et d'avoir des retours instantaneés, le
marcheé des outils collaboratifs se porte bien
et est estime par Global Market Insights a
18,2 Md$ en 2024. Le marché devrait conti-
nuer de croitre a un rythme rapide avec une
moyenne ponderee annuelle de 7,7 % pour culminer
en 2034 a 39,7 Md$. Les raisons de cette croissance
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sont multiples selon le cabinet d'analystes. Le premier
axe de croissance provient de la digitalisation accrue
des entreprises. En second lieu, la proliferation des
materiels mobiles (télephone, tablettes) encourage la
mise en ceuvre de tels logiciels. Le besoin deja cite de
collaboration en temps reel et 'emergence d'un vral

changement vers un nouveau mode de travall ren-
forcent la tendance.



Une domination sans partage

Bien que Teams soit desormais separé d'Office 365, le
logiciel domine outrageusement le marche. Suit Google
Workspace qui devient quasiment une copie parfaite des
fonctions développées par Microsoft. Viennent ensuite
des outils provenant du grand public comme Zoom,
Slack ou WhatsApp. Derriere, une multitude d'éditeurs
ont ajoute des fonctions collaboratives dans leur logiciel
ou proviennent d'une des fonctions comprises dans les
logiciels de collaboration comme la gestion documen-
taire, la visioconference...

Teams et Workspace profitent de plus d'un réseau de
partenaires etendus ce qui multiplie la puissance com-
merclale de Microsoft et Google. Romain Lambert,
directeur commercial chez NRX, une ESN specialisee
dans le Digital Workplace indique : « historiquement, NRX
a un parti pris qui est celur de Google. NRX a noue un
partenariat avec Google des 2005 ». Il ajoute : « toutes
les solutions proposent cette notion de communication
que sont le chat et I'email, mais les clients viennent nous
volr pour la collaboration au sens large avec le drive, le
drive partagé. lls reclament de plus en plus de simplicite
et d'automatisation avec I'lA integree qui va leur permettre
de gagner du temps et de la productivite sur des taches
recurrentes, de la création de contenu éditorial ou encore
sur la partie Google Sheets, pour la facilité de creer des
tableaux, de faire de I'analyse. Ces points reviennent de
plus en plus chez les clients qui viennent nous voir et qui
veulent des outils tout integres qui leur permettent de
gagner enormement de temps. lls viennent nous voir pour
la philosophie de Google et le tout intégré. Il n'y a pas que
Google Workspace, il y a aussi Google Cloud, Google Meet,
déja intégree dans Google Workspace, la force est le tout
integre. A partir d'un seul point d'entrée, vous avez tous
vos outils au méme endroit de maniere securisee. Vous
gerez plus simplement les identites, les acces » De plus,
« Les salaries connaissent deja les solutions a titre perso,
ce qui permet de gagner du temps, et ils les utilisent dans
l'entreprise, ce qui permet des gains de productivité, Les
reunions sont ecourtees, plus efficaces, mieux préparees.
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Tout le monde est au méme niveau. Des fonctionnalités
de resume permettent de rebondir sur une réeunion s/ on
a rate le debut, ou d'avoir une synthese si on a éte absent.
Le partage d’information est qualitatif et tres rapide. Les
comptes-rendus, la to-do list, les actions a faire, le qui fait
quol, peuvent etre synthetises tres rapidement. Aujourd'hu,
les clients sont tres attentifs a la confidentialité et la secu-
rite des donnees et nous challengent sur cette partie. La
securite fait partie des conditions de validation d'une
solution. Google n'est plus a tester sur la securite et nous
sommes force de proposition sur cette partie, nous avons
des reponses a toutes les problematiques. Chrome est
optimisé de maniere réguliere ».

D'autres editeurs comme Progress developpent des produits
compagnons des grandes suites comme Teams ou Office
365. Son produit Sharefile permet desormais la coecriture
en temps reel dans Microsoft Word, Excel et PowerPoint,
ce qui permet aux equipes de collaborer sans effort sur des
fichiers volumineux et complexes tout en minimisant les
conflits de versions. Les clients beneficient egalement de
imites de taille de fichier étendues, prenant en charge des
documents jusqu'a 100 Mo dans Word et Excel et 2 Go dans
PowerPoint via Office Online. Cela favorise ainsi une colla-
boration fluide sur des presentations haute résolution, des
modeles financiers détaillés et d'autres contenus profes-
sionnels essentiels. Optimisee par I'lA et centrée sur les
documents, la plateforme de collaboration ShareFile est
congue pour aider les entreprises de toutes tailles a simplifier
le partage de documents. Ceci grace a une securite renfor-
cee pour mieux protéger les donnees sensibles et favoriser
|a collaboration entre clients et equipes. Pour les entreprises
qui recherchent une efficacité accrue dans leurs proces-
sus de collaboration documentaire, I'intégration optimisée
de la plateforme avec Microsoft 365 élimine les obstacles
courants et favorise la coecriture securisée et en temps reel
de documents importants. Ce qui simplifie le travail et aug-
mente la productivite.

Pour sa part, Wats, editeur de logiciels specialises dans le
partage de connaissances, a lancé une nouvelle version
de son application qui permet aux utilisateurs de trou-
ver rapidement l'information dont
IIs ont besoin, de capitaliser sur les
questions-reponses et contributions
de leurs collegues et de manager
@ facilement l'acces et le partage d'in-
formation entre les equipes Teams.
Les utilisateurs ont la possibilité d'ac-
ceder a toutes les connaissances de
leur organisation grace a un moteur
de recherche intégré et directement
connecte aux bases de donnees
(Microsoft 365, metiers, externes) et
aux outils de leur entreprise. Les colla-
borateurs peuvent également devenir
des contributeurs et alimenter ['intel-
ligence collective en partageant leur
expertise a travers leurs équipes
Teams et des questions-reponses.

|:| Copy all
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Teams domine sans partage le marche de la collaboration.
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La partie administration permet aux managers d'attribuer
les mots clés aux equipes Teams, afin que les bonnes
personnes solent sollicitees lorsqu'un collaborateur a
besoin d'une information sur un sujet précis. Cette partie
comporte désormais un volet « Statistiques » qui permet
aux managers de mesurer |'implication des collabora-
teurs (nombre total d'utilisateurs, nombre de questions
posees par equipe), et surtout de connaitre quelles sont
les thématiques recurrentes abordées entre les équipes.
Disponible sur la marketplace de Teams, la solution se
positionne comme un add-on de la suite de Microsoft.

L'IA omnipresente

En quelques mois, toutes les suites du marche se sont
dotées d'agents IA ou de fonctionnalites d'intelligence
artificielle. Copilot chez Microsoft est souvent par défaut
sur tous les postes de travail. Les employes travaillant
dans un environnement Google beneficient de Gemini
qui s'enrichit regulierement de nouvelles fonctions.
Recemment, Slack a lul aussi bascule avec une Inte-
gration poussee avec Agentforce de Salesforce. Alors
que Slack structure le travall autour des conversations,
par equipe, par projet ou par sujet, Salesforce repose
sur les enregistrements clients comme les comptes ou
les opportunités. En reunissant ces deux approches au
sein d'une plateforme unifiée, collaborateurs et agents
peuvent coopérer de maniere fluide, ou qu'ils solent, avec
un contexte partage et une vue en temps réel du client.
C'est une nouvelle fagon de travailler, ou tout se passe au
coeur de la conversation : les données et les bonnes per-
sonnes se rejoignent au moment opportun pour accelérer
décisions et actions. Slack occupe désormais une place
centrale, bien au-dela de son role d'ap-

disposent des autorisations necessaires, les agents |A
via Agentforce peuvent acceder a des conversations
Slack specifiques, leur offrant le contexte necessaire
pour agir de maniere plus pertinente et ciblée. Agentforce
peut ainsi prendre part aux échanges, resumer les points
clés et intervenir au nom de l'equipe, rendant les agents
numeriques plus efficaces et utiles, et accélerant consi-
déerablement la prise de decision.

Une reaction souveraine

Face a ces mastodontes, des éditeurs font le choix de se
presenter comme des alternatives. JamesSpot, Cheops
Technology, Jalios et d'autres mettent en garde les utilisa-
teurs sur les risques qu'ils prennent sur les suites d'origine
americaine. Ainsi, Mail in France de Cheops était a l'ori-
gine une simple application de messagerie. Depuis, avec
des partenariats et des logiciels open source, la solution
est devenue une vraie suite collaborative qui comprend
agenda, contacts, taches, chat, visio et drive. La solu-
tion est compatible avec Outlook ainsi que la plupart des
messageries presentes sur le marche, et est hebergée et
operée par un acteur souverain. La solution se veut haute-
ment sécurisée avec la securisation des mails entrants et
sortants par une protection antivirus et antispams. Elle est
protegée contre les attaques de déni de services, compa-
tible avec la double authentification et supervisée par le
SOC de I'ESN. La sauvegarde est externalisée hors site.

Jamespot a été encore plus loin avec le projet Collabnext
qui propose une sulte bureautique collaborative et
une stack Cloud complete, souveraine et 100% made
in Europe. Inscrit dans le cadre du plan France 2030,

plication de collaboration, en devenant le
veritable systeme d'exploitation du travail en
entreprise : un espace ou collaborateurs et
agents numeriques conjuguent leurs forces.
Les canaux Salesforce transforment les
enregistrements CRM en conversations
dynamiques, enrichies par I'lA et mises
a jour en temps reel. En connectant des
elements clées comme les comptes, les
opportunites ou les objets personnalisés
aux echanges dans Slack, la collabora-
tion s'integre directement dans l'interface
Salesforce. Bidirectionnels et accessibles
depuis les deux plateformes, ces canaux
offrent aux equipes un espace unifie pour
eliminer les silos, fluidifier les échanges
et agir rapidement, sans avoir a jongler
entre les onglets ni a chercher les der-
nieres Informations. Ces canaux assurent
la synchronisation entre les collaborateurs
humains et les agents numeriques grace a
'integration native d'’Agentforce. Les autori-
sations étant automatiquement héritées de
Salesforce, une seule authentification suffit
pour permettre aux equipes de collaborer de

JamesBot B Y

Amy Martin
Hello Jamesbot, aide moi @
planifier ma campagne de

communication pour le mois
de septembre sur le theme de
I'IA !

JamesBot

Je serais ravie de vous aider. Voici un
exemple de planification que vous
pourriez considérer: Semainel:
introduction a I'lA. Lundi : publier un
article de blog sur les bases de I'lA et
son importance dans le monde
d’'aujourd’hui.

maniere securisee et conforme, aussi bien
dans Salesforce que dans Slack. Lorsqu'ils
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Jamespot se dote lui aussi d'agents |A, les extrabots.




ce projet vise a renforcer la com-
petitivitée numerique francgaise en
offrant une alternative innovante et
securisee aux solutions non euro-
péennes. Disponible en Freemium
pour favoriser une adoption rapide,
CollabNext veut incarner une
avancee decisive dans |'ambi-
tion de garantir une souverainete
numerique aux organisations euro-
péennes tout en repondant a leurs
besoins specifiques de collabora-
tion et de conformité. Jamespot est
chef de file du projet avec comme
partenaires : Wallix, Alinto, Glowbl|,
Clever Cloud, Datakeen, France
Labs, Xwiki, ENS Paris-Saclay et
Outscale. La phase 2 de CollabNext
se distingue par une integration
globale et souveraine d'un envi-
ronnement Cloud couvrant les
trois piliers technologiques : 1aaS
(Infrastructure as a Service), PaaS
(Platform as a Service) et SaaS
(Software as a Service). Congue en conformite avec
le referentiel SecNumCloud 3.2 de 'ANSSI, cette offre
garantit un niveau de sécurite et de fiabilité optimal.
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Wire et Cloud Temple developpent une suite similaire.
Wire edite une plateforme collaborative securisee, uti-
isée par 1800 organisations sensibles et certifiées par
'Office fedéral allemand de la securité des technologies
de l'information (BSI) qui, dorénavant, sera hebergee
sur les Infrastructures de Cloud Temple. Cette nou-
velle plateforme collaborative s'adresse aux organismes
publics, secteurs reglementes et infrastructures vitales,
qui recherchent une solution europeenne, hermetique
au droit extraterritorial notamment. En d'autres termes,
une alternative a Teams (Microsoft), Slack (Salesforce) et
autres solutions étrangeres.

Des suites verticalisees

Des éditeurs ont fait le choix de préeconfigurer des solu-
tions pour certains secteurs d'activite, en premier lieu
le secteur public. PiloterMaCommune.fr est une plate-
forme de travall collaboratif en ligne destinee aux maires,
adjoints et conselllers de petites et moyennes communes
de France. Elle est accessible sans téléchargement et reu-
nit dans un espace convivial de nombreux outils congus
pour aider les elus a reussir leur mission : un tableau de
bord de la commune permet de suivre, en un coup d'cell,
toutes les priorités en cours, passees et futures, ainsi que
'impact des actions réaliseées ; un référentiel « metier de
I'elu local » permet aux élus d'identifier 'ensemble des
thematiques a traiter, et de s'impliquer dans les projets
du mandat en fonction de leurs compeétences et inte-
réts ; un outil d'autodiagnostic présente les points forts
et les points faibles de la commune en s'appuyant sur |a
reglementation, les demandes des citoyens et des com-
paraisons avec d'autres communes.,
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Une vue de la page d'accueil de la solution piloter ma commune.

La solution se complete d'un outil de gestion des pro-
jets, qui permet a tous les elus et agents de participer
aux projets et actions selon leur mandat, de collaborer a
distance et d'avoir une tracabilite des actions effectuees
et d'une liste de taches et un planning, accessibles par
chaque membre de I'équipe.

Lapplication PiloterMaCommune, en cours de dévelop-
pement, donnera egalement acces a une messagerie
Instantanée, pour discuter en direct ou de fagon asyn-
chrone avec chaque membre des equipes projets.

Loutil facilite donc I'implication de I'ensemble des élus et
agents dans les projets du mandat, permettant un pilo-
tage collaboratif de la commune. PiloterMaCommune est
egalement un outil de formation des elus a I'ensemble
des aspects de leur mandat ; la plateforme integre le
Campus des Elus, une plateforme de formation agreee
par le ministere de la Cohesion des territoires et des
Relations avec les collectivités territoriales. Un outil pour
creer un nouvel engagement citoyen. Les elus peuvent
egalement engager des citoyens et d'autres repréesen-
tants de la societeé civile dans |les projets de la commune
via une application. Cet espace dedie leur permet de
transmettre et de recevoir des informations en fonction
de leurs sujets d'interéets : propositions, photographies,
besoins locaux. lls peuvent egalement participer a des
sondages et a des votes en ligne pour sélectionner des
solutions proposées dans le cadre des projets de la com-
mune. La suite permet ainsi d'impliquer les citoyens dans
'évolution des destinées de leur territoire et de leur don-
ner la parole. Les élus peuvent creer une nouvelle relation
citoyenne, dans une démarche participative : les citoyens
sont Impliques dans les commissions et le diagnostic
communal, et deviennent acteurs de |'evolution de leur
commune,

Juin 20256 — Linformaticien 237 | 19



= DOSSIER

20 |

La fédération de la Mutualité trancaise
s'ouvre pour plus d'interactions

Pour s'ouvrir vers l'exterieur, la Mutualitée frangaise a renouvele son approche pour
Interagir avec les elus et le personnel opéerationnel des mutuelles.

a federation disposait d'un extranet assez clas-

sique qui proposait principalement du contenu

editorial a destination des personnels et des

elus de la federation et des mutuelles. Le desir

d'avoir des échanges moins formels etaient

aussi en debat avec un plus grand apport
metier et apporter du contenu et des informations plus
concrets, Le premier chantier a ete la personnalisation
des contenus. Bruno Goret, responsable du pole systeme
d'information de la federation, indique : «les personnes
qui s.abonnent choisissent des thematiques et on filtre un
peu les contenus pour s'adapter aux besoins de chacun.
Nous avons surtout mis en place, dans l'outil Jalios, l'utili-
sation de ce gu'on appelle les communautes »,

Il ajoute : «cela permet en fait de reduire un peu le nombre
de personnes qui viennent sur un espace donné et d‘avoir
un langage beaucoup plus préecis, technique, adapte aux
besoins de chacun et non plus generaliste puisque dans
la partie commune, on s'adresse aussi bien au president
de la mutuelle qu'a I'expert en prevention ».

Le contenu et les communautés sont thématiques et cer-
taines communautes sont tres specifiques. « Vous trouvez
des gens qui s‘occupent du grand age, de l'enfance, qui
ont vraiment des problématiques tres particulieres et la
selection se fait alors par metier »,

La plateforme gere les acces et les droits, Bruno Goret
précise : «il y a par exemple un espace reserve aux elus
de la fedération, ou l'on stocke des documents plus confi-
dentiels et eux seuls peuvent y acceder ».

Une approche inversee

De plus, « c'est vraiment un outil de communication de
la fédération, Il est donc pensé comme un site plus que
comme une plateforme dechange. Il se trouve que la ver-
slon precedente etait deja sur Jalios, nous avions donc
deja le savoir-faire », assure le responsable informatique
de la fédération. Il précise : « Quand on a repensé l'expres-
sion de besoins, on a réflechi un peu a l'envers, nous nous
sommes demande, qu'est ce qui fait qu'aujourd’hui, l'outil
que nous avons a disposition ne repondrait pas a chaque
fois qu'on a un besoin. Certains modules ne répondaient
pas ou les developpements etaient trop limités pour arri-
ver au resultat, On na pas remis l'outil lui-méme en cause,
Il y a evidemment eu des montées de versions et des mises
a jour, mais nous avons capitalisé sur notre connaissance
du produit et notre connaissance de l'éditeur ». La solution
est hébergée chez un intégrateur qui est aussi developpeur
pour la solution.
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Bruno Goret,
responsable du pole
systeme d'information

« C'est vraiment
un outll de

communication

de la federation, Il est donc
pbense comme un site plus
que comme une plateforme
d'echange »

Faciliter I'accessibilite

Un des objectifs du projet etait aussi d'ameliorer 'ac-
cessibilité de l'extranet. « Par des developpements, nous
voullons absolument avoir des gains sur ce point». Le
choix a ete de s'adapter a ce qu'a fait I'editeur et non pas
de tordre ce qu'a fait I'editeur pour l'adapter aux besoins.

Un vaste plan de communication

« On a repris tous les abonnes de I'ancienne plateforme et
on les a bascules automatiquement sur la nouvelle, avec
toute une campagne de communication pour mettre en
avant les nouvelles fonctionnalités, les nouveaux avantages
qu'ils allaient y trouver. Ils ne se sont donc pas reabon-
nes, mais ils ont confirmé leur abonnement, Ca permettait
de mettre en place ces élements de personnalisation, de
choisir les communautes qui allaient les intéresser, ce qui
n'existait pas auparavant, Et puis, il y a eu beaucoup de
communication. La fédération intervient beaucoup dans
les mutuelles ou organise des reunions avec les mutuelles,
cela faisait donc partie des petits messages a passer a
chaque reunion », iIndique Bruno Goret,

La solution de Jalios est dotee d'un moteur de recherche
pour simplifier l'acces a I'information. « Nous avons mis en
avant la possibilite de filtrer par thématique ou de filtrer par
date pour retrouver les contenus les plus recents », précise
le responsable informatique. Il ajoute : « il indexe aussi bien
les contenus texte que toutes les pieces jointes, afin d'avoir
des recherches complétes ».[]
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e I”g © Dell présente son concept Astro

La consommation energetique des centres de donnéees est au cceur de la viabilite de
I'emergence de nouvelles technologies comme l'intelligence artificielle. Pour repondre
a ces questions, Dell explore de nouvelles voies avec le concept Astro, ou comment |'lA
peut devenir une alliee pour ameliorer l'efficacite energetique, renforcer la résilience
des reseaux et automatiser la gestion intelligente des charges de travall.

elon les prévisions, la consom-

mation énergetique des data

centers pourrait doubler d'ici

2030. Pour répondre a cette

urgence, Dell Technologies mise

sur une approche systemique qui
se developpe en trois points. Le premier passe
par ['optimisation de l'empreinte énergétique
avec des serveurs de nouvelle génération
consommant jusqu'a 65 % d'energie CPU
en moins. Le second est la geneéralisation du
refroidissement avance et 'automatisation
logicielle pour ameliorer les performances
tout en réduisant l'impact environnemental.
En dernier lieu, le concept Astro apporte une
planification dynamique des workloads qui
identifie les fenétres optimales pour executer
les taches en fonction des besoins metier, du colt, des emis-
sions ou de la disponibilite energétique.

Un concept qui connait le reseau electrique

Concept Astro imagine un datacenter pilote par une IA
adaptative, capable de synchroniser les workloads avec
les capacités du reseau electrique. Cette solution pourrait
prioriser les taches selon les criteres definis (cout, rapidite,
empreinte carbone), tout en offrant une interface de pilotage
simple et personnalisee selon les profils — chercheurs, CIO,
DAF ou gestionnaires de sites.

UN TEST GRANDEUR NATURE

Le concept a été testé avec la Scripps Institution of Oceanography
de I'Université de San Diego en Californie, afin d'aider a étendre
les capacités du laboratoire sur la connaissance de la barriere
de corail. S'appuyant sur Dell Al Factory pour traiter des millions
d’'images sous-marines dans un modele 3D haute résolution.
Chaque plongéee apporte environ 350 Go de nouvelles images avec
entre 300 et 400 plongees par an. Avec Astro et des parametres
d'utilisation sur le codt, la vitesse d'exécution et les émissions
carbone ou une combinaison de ces trois criteres, I'equipe du
laboratoire a été capable d'optimiser ses opérations avec, a la cle,
20 % d'economies sur les colits et de moindres émissions carbone
de 32 %. Avec le passage a la solution Al Factory with NVidia, le
laboratoire a pu traiter deux fois plus d'images qu'avec son sys-

teme précédent.

Une vue de l'interface actuelle du chat d'Astro

La solution combine des agents |A, de 'automatisation
et la technologie de jJumeaux numeriques. Le concept
explore le développement d'une solution capable de pre-
dire le temps de réalisation d'une charge dans le centre
de données, ainsi que I'énergie necessaire pour la reali-
ser. A partir des informations fournies par le gestionnaire
du réseau electrique ou par les composants du réseau
eux-méemes, la solution a la possibilité de planifier et de
prévoir le moment le plus opportun pour effectuer cette
charge selon les criteres choisis : priorité business, le coUt
ou la consommation energétiques. Astro propose aussi
des recommandations, afin de permettre d'effectuer des
taches automatiquement sur des para-
metres prédefinis.

Un dashboard visualise les informations
selon les rOles des utilisateurs avec des
informations dynamiques sur les opé-
rations en cours. Dans |'etat actuel, le
concept s'appule sur la technologie de
jumeaux numeriques pour simuler les
charges de travall, afin d'extraire des
enseighements et des moyens d'utiliser
plus efficacement les ressources élec-
triques des centres de données avec la
connaissance du réseau électrique uti-
ise. Techniguement, Astro a éte construit
sur le logiciel AlIOps Monitoring de Dell
et les assistants AlOps de la suite. [
B.G
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v Studio Vb2

Une barre taillee pour les environnements hybrides

Veritable concentre de technologies audio et video dernier cri, la Poly Studio V52 est une
barre de visioconference haut de gamme, penséee pour optimiser les reunions virtuelles.
Taillee pour les salles de taille moyenne, cette solution compatible avec toutes

les grandes plateformes de visioconference propose une expéerience immersive grace a
I'intelligence artificielle embarquee.

Grace a sa camera 4 Kintegrée et ses technologies d'intelligence artificielle maison, la Poly Studio V52 restitue des vidéos d'une grande précision,
méme dans des environnements lumineux complexes.

elativement imposante avec ses 90 cm de large

pour 2,5 kg, la barre de visioconference Studio

/52 affiche une finition particulierement soignee.

Celle-ci se compose d'un chassis en aluminium

brosse blanc, d'un revétement en tissu acous-

tigue en fagade et d'un discret halo lumineux qui
change de couleur selon l'utilisation. Elle integre une camera
centrale, deux haut-parleurs stereo latéraux et quatre micro-
phones, dont deux modeles MEMS de longue portée. Un
cache de confidentialite amovible en caoutchouc est fourni,
mais I'absence d'un systeme de fixation risque d'entrainer a
terme sa perte. Compatible Mac et PC, la V52 fonctionne en
mode plug & play : elle se connecte a I'ecran via HDMI et a
un ordinateur via USB. Plutot bien fournie, sa connectique
se compose de deux ports USB-A, un USB-C, une sortie
RJ-45, une alimentation dediée, ainsi que trois prises HDMI
(deux en sortie ecran, une en entree pour ajouter une camera
ou un haut-parleur secondaire). La barre peut étre posée a
plat sur une etagere, fixée au mur, ou positionnée sur un ou
deux ecrans a l'aide d'un support metallique ajustable inclus.

Cadrage Intelligent et video 4 K

Premiere barre de visioconference USB haut de gamme
signee Poly, la Studio V52 offre une captation vidéo d'ex-
cellente qualite grace a une configuration solide et a des
technologies IA specifiquement développées par le construc-
teur. Lapparell integre un capteur 4 K UHD de 20 megapixels,
avec un zoom numerique x5 et un champ de vision de 95° a
'horizontale, et de 110° en diagonale. Le traitement vidéo est
assure par la technologie Poly DirectorAl qui pilote plusieurs
fonctionnalités de cadrage automatique. Le mode group fra-
ming (recadrage de groupe) suit jusqu'a dix participants en
temps réel pour les maintenir toujours dans le cadre, méme
en cas de déplacements. Le speaker framing (focus sur
'intervenant) permet de zoomer automatiqguement sur la
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personne en train de parler, tandis que le mode people fra-
ming propose un affichage en vignettes individuelles (jusqu'a
six personnes). Des zones d'exclusion peuvent egalement
étre definies pour limiter la détection aux seuls participants,
méme dans des espaces ouverts ou vitres. Compatible avec
Microsoft Teams, Google Meet, Zoom, et bien d'autres, la
barre fournit des images nettes, y compris dans des condi-
tions de faible luminosite.

Captation sonore et filtrage intelligent

Cote son, la Studio V52 n'est pas en reste. Optimisee par
des technologies de traitement audio maison, elle embarque
deux microphones MEMS capables de capter distinctement
les voix jusqu’a 7,6 metres de distance, avec une restitution
d'une grande clarté. Ces micros s'adaptent a I'environnement
et isolent automatiquement la voix des intervenants, y com-
pris dans des espaces non clos. Pour réduire les nuisances
ambiantes, Poly integre sa technologie NoiseBlockAl : une
solution chargée de filtrer les bruits parasites comme le
bourdonnement de la climatisation, les frappes de clavier
ou tout autre son ambiant indesirable pour prioriser la cap-
tation des echanges vocaux. La technologie Acoustic Fence
complete 'ensemble : elle définit un perimetre précis de cap-
tation audio et supprime tous les sons extérieurs a cette
zone. Resultat : une meilleure confidentialite et des echanges
sans interférences. Les haut-patrleurs steréo, d'une puissance
cumulée de 40 W, offrent une reproduction audio puissante
et equilibrée, aussi bien pour les voix que pour les conte-
nus multimedias.

Deploiement et supervision

Linstallation est rapide. Une fois la barre connectée a un
ecran et un ordinateur via les cables HDMI et USB fournis, |
suffit d'installer le logiciel Poly Lens (compatible Mac et PC).



Cette plateforme cloud permet de superviser,

configurer et maintenir a jour a distance tous CARACTEF"ST'QUES TECHN'QUES

les equipements Poly, y compris la Studio

V52. Des outils d'analyse d'usage et des fonc- POLY STUDIO V52

tions de gestion des acces sont egalement Cameéra : 4 K UHD (3840 x 2160)
disponibles, avec un niveau de granularite

adapte aux exigences des services informa-
tiques. Ladministration a distance facilite

«Résolution capteur : 20 mpx
(portée de détection jusqu'a 6 metres)

notamment le dépmiement a grande echelle . champ de vision hﬂli!ﬂl’ltﬂlfdiﬂgﬂl’lﬂl :95et110°
dans des environnements multisites, sans «Technologies video : Poly DirectorAl, people framing,
avolr a intervenir physiquement sur chaque group framing, directorAl
te:rmmal. En revanche, Flrnterfalce Elmlgicre[lf: - Audio : 2 haut-parleurs 20 W (40 Watts)
peche par son ergonomie peu intuitive qu'il . !
s'agisse des réglages vidéo, de la configura- - Microphones : 2 microphones MEMS,
tion sonore ou encore des captures d'écran, 2 microphones standards
On regrette egalement I'absence d'une fonc- Technologies audio : Full duplex audio,
tion native d'enregistrement, qui aurait ete acoustic audio cancellation, Poly NoiseBlockAl,
bienvenue a ce niveau de prix. Poly Accoustic Fence

o o = Connectivite : Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac/ax, Bluetooth 5.0
Un produit bien fini Interfaces : 1USB-C, 2 x USB-A, 2 x HDMI 2.0, 1 x HDMI-in
Avec la Studio V52, Poly signe une barre de *Logiciel de gestion PC/Mac : Poly Lens
visioconférence particulierement aboutie, «Dimensions (I xIx h) : 769,5 x115,2 x 103 mm
taillee pour les environnements profes- .

. . e «Poids : 2,54k

sionnels hybrides. Son capteur 4 K assiste 9

par I'lA, son excellente qualité audio, et »Tarif lancement : 2 982 €
ses technologies avancées de captation
et de filtrage en font un équipement com-
plet capable de réepondre aux besoins des entreprises  Seules ombres au tableau : une interface logicielle per-
les plus exigeantes. Poly parvient a conjuguer simplicité  fectible et 'absence d'enregistrement integre. Des points
d'usage, restitution visuelle soignee et confort acoustique,  qui, espérons-le, pourront eventuellement étre corriges a
tout en integrant des fonctions de supervision a distance. 'occasion de futures mises a jour. [] J.C

i .- | . (I8 [ |

v

La Poly Studio V52 combine design elégant et technologies de pointe pour garantir des visioconférences de qualite professionnelle.
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Computex

Serveurs, datacenters, puces:

'l A redeéefinit le hardware

Ledition 2025 de Computex (20 au 23 mai) a marque une etape decisive dans
I'industrialisation de I'lA. A Taipei, les géants du secteur ont présenté des serveurs

de nouvelle generation, des solutions de refroidissement avancees et des puces toujours
plus performantes. LIA s'ancre desormais dans des infrastructures concretes,

du datacenter aux PC, avec une attention croissante portee a I'autonomie energetique

et au traitement local.

‘édition 2025 Computex n'aura
laisse aucun doute : 'intelli-
gence artificielle est desormais
au coeur de toutes les decisions
strategiques, technologiques et
economiques de l'industrie mon-
diale. Pendant quatre jours, du 20 au 23 mai,
plus de 86 000 professionnels de 152 pays se
sont retrouves au Nangang Exhibition Center
a Taipel. Si les grandes plateformes cloud, les
puces de derniere géenération ou les innova-
tions en matiere de stockage et de refroidissement ont occupé
le terrain, c'est surtout le glissement de I'lA d'un concept a
une industrie qui a marque les esprits.

Le theme officiel, « Al Next », n‘avait rien de mysteérieux. ||
traduisait une evolution tangible : I'lA n'est plus une couche
logicielle abstraite. Elle s'incarne dans des architectures,
des serveurs, des chaines logistiques, des modeles de
gouvernance industrielle. Et dans cette bascule, Taiwan
s'impose non plus seulement comme un atelier technolo-
gique, mais comme une plateforme strategique, capable
de définir elle-méme la direction du secteur.

Montee en puissance
des architectures serveur

Des l'ouverture du salon, la tendance s'est dessinee.
MITAC Computing Technology, I'un des principaux four-
nisseurs de serveurs et filiale du groupe MITAC Holdings,
a donné le ton avec une gamme entierement renouvelée
de plateformes dediees a I'l A, au cloud et au HPC. Rick
Hwang, président de la division informatique, a souligne
que cette nouvelle generation de machines concretise
plus de cinquante ans de collaboration avec Intel. Le
(G4527G6, serveur de calcul 4U congu autour des nou-
veaux processeurs Xeon 6, est sorti du lot grace a ses
caracteristiques techniques : 8 GPU supportés, 8 To de
memoire DDR5, des alimentations 80+ Titanium pour
garantir des performances stables méme sous charge
maximale. MITAC a aussi pense aux environnements
plus contraints, avec des modeles haute densite pour les
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A Computex, Gigabyte a mis en avant son architecture Gigapod, une solution rack-scale
pensée pour les charges de calcul intensives.

centres de données et des plateformes plus classiques
destinees aux ERP ou a l'intelligence d'entreprise.

Cette montee en puissance des architectures serveur
n'est pas Isolée. Supermicro, autre poids lourd du secteur,
a choisi Computex pour présenter ['une des Infrastruc-
tures |A les plus ambitieuses du moment. Le GB300
NVL72, entierement pense autour de la nouvelle génera-
tion de GPU Nvidia Blackwell Ultra, aligne 72 processeurs
graphigues interconnectes a 36 CPU Grace dans un rack
unique, capable de supporter des charges exaflopiques.
Lentreprise revendique une memoire HBM3e depassant
les 20 To, un debit interne de 1,8 To/s et un refroidisse-
ment liquide optimise pour une consommation électrique
maitrisee. Lobjectif est clair : proposer une plateforme
préte pour les prochaines vagues de modeles fondation,
d'IA génerative et d'apprentissage multimodal.

Pour repondre a I'explosion energetique qui accompagne
cette mutation, plusieurs exposants ont dévoilé leurs solu-
tions de gestion thermique, Castrol, representee par sa
CEO Michelle Jou, a devolle de nouvelles technologies de
refroidissement liquide developpées avec des partenaires
locaux. Les systemes Everis, deja en usage dans certains
des centres de donnees les plus exigeants, permettent des
connexions rapides et sans fuite, y compris dans des envi-
ronnements confines comme les serveurs blade. Michelle
Jou a insisté sur ['Importance strategique de Taiwan dans
cette équation. « Par sa maitrise de la chaine de production
des puces, Taiwan est devenue naturellement une terre d'in-
novation dans le refroidissement liquide », a-t-elle rappelé.

© Gigabyte
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Un centre de donnees geant par Foxconn

Lenjeu énergetique depasse d'ailleurs le seul cadre ther-
mique. Schneider Electric, Seagate, Infineon et Compal ont
chacun, lors de leurs ditfférents keynotes, evoque l'urgence
de repenser l'architecture énergetique des centres de don-
nées. Pankaj Sharma, vice-president exécutif en charge
des centres de donnees chez Schneider, a chiffré a 17% le
potentiel de reduction de la consommation globale via 'ap-
plication de technologies deja disponibles, a condition d'une
coordination entre fabricants, opérateurs et intégrateurs.

Mais c'est du cote de Foxconn que l'annonce la plus
symbolique a éte faite. Young Liu, président du geant de
'électronique, a revelé la construction prochaine, en col-
laboration avec Nvidia, d'un centre de données IA de 100
mégawatts. Installee par phases a Kaohsiung, au sud de
Talwan, et sur d'autres sites de l'lle, cette infrastructure heber-
gera la plateforme FoxBrain, un modele «maison» congu
pour le raisonnement numeérique et destiné a propulser les
services d'|A de Foxconn dans la production intelligente, les
véhicules électriques et les infrastructures urbaines. Pour
Young Liu, cette evolution est inevitable. « Les pays déeve-
loppés sont confrontes a une pénurie de main-d'ceuvre dans
les taches a faible valeur. L'IA et la robotique ne sont plus un
luxe, mais une reponse economique necessaire.» Au milieu
des grandes manceuvres autour des centres de donneées,
Gigabyte s'est positionne comme un intégrateur d'infrastruc-
tures |A a part entiere. Lentreprise taiwanaise a mis en avant
son architecture Gigapod, une solution rack-scale penseée
pour les charges de calcul intensives. Ce systeme repose sur
un design modulaire associé a GPM, son propre logiciel de
gestion de clusters, qui permet de gérer de maniere unifiée
les ressources du nceud au datacenter complet.

Generalisation de I'lA embarquee
sur les PC

Cette volonte d'independance Iindustrielle se retrouve
aussi chez MediaTek. Rick Tsal, vice-président et directeur
geneéral, a annonce que le groupe proposera en septembre
son premier systeme sur puce (Soc) grave en 2 nm.

Data Center Liquid Cooling Solution
LiquE to Liguid
—] [ =l

Liguld ta Air

MiTAC Computing Technology, I'un des principaux fournisseurs de serveurs, a dévoilé une
gamme entierement renouvelée de plateformes déediées a I'lA, au cloud et au HPC.

Lobjectif est double : gagner en efficacité energetique
(Jusqu'a 25% de consommation en moins par rapport a
la génération 3 nm), et renforcer le controle strategique
sur la chaine d'innovation. MedialTek a egalement pre-
sente e DGX Spark, un superordinateur de bureau congu
avec Nvidia, capable de fournir 1000 TOPS dans un for-
mat compact. Un outil pense pour democratiser l'acces a
la puissance |A dans les bureaux d'etude, les startups ou
les centres de recherche.

Du cote des PC, Qualcomm mise sur la generalisation
de I'lA embarquee. Cristiano Amon, directeur general
du groupe, a présenté une nouvelle vague d'ordinateurs
portables équipes des puces Snapdragon X Series. Ces
processeurs integrent des NPU |A capables d'exécuter
des modeles localement, sans passer par le cloud. Plus
de 85 réferences sont deja lancees, dont le Zenbook Al14
d'Asus, annonce comme le 14 pouces le plus leger au
monde avec une autonomie de plus de 30 heures. Pour
Qualcomm, lI'enjeu est clair : faire de I'l|A un moteur de
productivite personnelle, en créant des postes de travall
intelligents, privés, et énergetiquement sobres.

Vers une intelligence artificielle
embarquee

Cette decentralisation du traitement s'incarne pleine-
ment dans la vision portee par NXP Semiconductors.
Jens Hinrichsen, vice-president executif, a défendu une
approche orientée Edge Computing, estimant que I'lA ne
peut pas dépendre en permanence d'une connexion cloud.
Selon lui, l'avenir passe par une intelligence locale, embar-
quee, capable de prendre des decisions en temps réel. ||
evogue meme une mutation de paradigme vers ce qu'll
appelle 'Agentic Al, des systemes autonomes apprenant
de leurs propres erreurs et opérant en totale autonomie.

Pour soutenir cette proliferation d'intelligences locales,
les infrastructures de stockage doivent elles aussi evoluer.
Phison a presenté a Taipel sa nouvelle gamme Pascari, qui
cible les environnements |A intensifs. Le X200Z, modele
vedette, affiche des vitesses de lecture allant jusqu'a
14,8 Go/s, une endurance elevee et des
capacites de plus de 30 To. Lentreprise mise
sur une optimisation fine des workflows IA,
notamment grace a son middleware alDAP-
TIV+, congu pour ajuster les performances
aux exigences des modeles en inference
ou en fine-tuning.

La prochaine edition de Computex se
deroulera du 2 au 5 juin 2026. Elle s'ins-
tallera sur un perimetre éelargi, integrant
pour la premiere fois le TWTC Rall 1. Un
nouvel espace consacré aux applications
|A dans la vie quotidienne verra le jour. Car
si I'intelligence artificielle est désormais
omniprésente dans l'architecture de nos
machines, elle s‘appréte aussi a fagonner
notre quotidien. [ ] M.C
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L'IA du PC au datacenter

Lors du dernier Dell World qui s'est tenu a Las Vegas, I'entreprise a fait le plein
de nouvelles annonces dans l'unique but de faciliter l'utilisation de I'lA et de simplifier

son Infrastructure sous-jacente.

annonce phare de la conference était donc
liee a I'lA et les avancées apportées a la Dell Al
Factory. Si les gigantesques centres de donnees
pour les concepteurs de LLM font la une des
gazettes, Michael Dell précise, lors de sa session
pléniere, que «la realite des entreprises est diffe-
rente. L'IA n'est pas votre produit, mais elle peut servir votre
but. Vous n‘avez pas besoin de ces colosses de calcul, mais
vous avez assurement besoin de l'intelligence artificielle, et
nous apprenons de ces systemes massifs pour rendre l'in-
telligence artificielle plus simple pour vous., Du PC Al pour
faire tourner des petits modeles specialises operant en peri-
pherie, a des centres de donneées a l'echelle planétaire, nous
couvrons I'ensemble de vos besoins ».

Une infrastructure
de bout en bout

Dell lance une infrastructure IA de bout en bout, couvrant
a la fois l'inference en periphérie (Edge) sur PC IA et |a
gestion de charges IA intensives en data center.

Le PC portable Dell Pro Max Plus, avec sa carte Qualcomm
Al 100, est le premier PC portable integrant une NPU dis-
crete aux standards professionnels,
Il permet d'executer des Iinferences
en local pour des modeles |IA com-
plexes, traditionnellement heberges
dans le cloud, comme ceux de 109 mil-
llards de parametres. Le processeur
de Qualcomm dispose de 32 cceurs
|A et de 64 Go de mémoire, offrant la
puissance necessaire aux iIngenieurs
|A et data scientists pour deployer des
modeles complexes en inférence a la
périphérie.

Du coté des serveurs, les Dell
PowerEdge XE9785 et XE9785L
integreront les GPU AMD Instinct
MI350, dotes de 288 Go de memoire
HBM3e par GPU, offrant une perfor-
mance en inférence jusqu'a 35 fois
superieure, Disponibles en confi-
gurations a refroidissement liquide
ou par air, ces serveurs contribuent
également a réduire la facture éner-

getique liee au refroidissement des
installations. Dans le domaine du
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Michael Dell

refroidissement, Dell PowerCool eRDHx (Enclosed Rear
Door Heat Exchanger) est 'alternative aux échangeurs
thermiques traditionnels congue par Dell.

Son systeme de circulation d'air autonome capte 100 %
de la chaleur genéeree et reduit jusqu'a 60 % les couts
d'energie lies au refroidissement par rapport aux solu-
tions actuelles. Avec les racks IR7000 integrés en usine
et equipés de cette technologie, les entreprises peuvent
reduire fortement les coults et eliminer le besoin en refroi-
disseurs couteux en utilisant de I'eau a une temperature
plus elevée (entre 32 et 36 °C), maximiser la capacité des
data centers jusqu'a 16 % de bales supplémentaires pour
le calcul sans augmenter la consommation energetique,
permettre un refroidissement a air jJusqu'a 80 kW par rack
adapté aux deploiements du HPC et d'IA lourdes et reduire
les risques grace a une détection avancée des fuites, un
sulvi thermique en temps reéel et une gestion unifiee des
composants via le Dell Integrated Rack Controller.

Une diversification de I'ecosysteme

Si Dell elargit sa collaboration avec Nvidia avec de nou-
velles machines, les Dell PowerEdge XE9780L et XE9785L
(refroidissement par liquide) acce-
lerent les déploiements a l'echelle
du rack. Les nouveaux serveurs
PowerEdge prennent en charge
jusqu'a 192 GPU Blackwell Ultra
NVIDIA avec un refroidisse-
ment liquide direct sur la puce
et peuvent étre personnalisés
avec jusqu'a 256 GPU Blackwell
UltraB300 par rack Dell IR7000,
Successeurs du Dell PowerEdge
XE9680, la solution de ramping
la plus rapide de Dell peut acce-
lerer I'entrainement des grands
modeles de langage (LLM) quatre
fois plus vite a I'aide du Nvidia
HGX B300 a 8 voles, Dell a dévoilé
des machines avec des puces
AMD Instinct. Les serveurs Dell
PowerEdge XE9785 et XE9Q785L
integreront les GPU AMD Instinct
MI350, dotes de 288 Go de
mémoire HBM3e par GPU, offrant
une performance en inference
jusqu'a 35 fois superieure.



De plus, Dell collabore
avec les principaux
acteurs de l'ecosysteme

IA. Ainsi, avec Cohere
North les entreprises
ont la possibilite de
déployer des workflows
intelligents et auto-
nomes en local. Google
Gemini est disponible
sur les serveurs Dell
PowerEdge XE9680 et
XE9780. Un nouveau
partenariat avec Glean
donnera naissance a la
premiere architecture
de déploiement local de la plateforme Work Al de Glean.

Un stockage plus efficace

Les appliances de Dell PowerProtect Data Domain
All-Flash améliorent |la cyber-résilience avec des restau-
rations de données jusqu'a quatre fois plus rapides et des
performances de réplication deux fois plus rapides. Elles
offrent une efficacité supérieure, reduisant I'encombre-
ment des racks de 40 % et la consommation d'energie
jusgu'a 80 % par rapport aux systemes a disques durs.
Des optimisations logicielles dans Dell PowerScale
optimisent la prise en charge du stockage objet et la
cyber-resilience. La suite PowerScale Cybersecurity pro-
pose des solutions completes pour securiser, acceder
et restaurer les données critiques. Les clients peuvent

Le Dell Powerkdge XE9780 avec des puces NVIDIA Blackwell 4

optimiser les performances de leurs applications avec le
cloud bursting d'Amazon EC2 et réduire les couts en sau-
vegardant sur Dell ObjectScale, Amazon S3 ou Wasabl.
De plus PowerStore Advanced Ransomware Detection
permet aux entreprises de verifier l'integrité des don-
nées et de minimiser les temps d'arrét apres une attaque
par ransomware grace a des analyses avancees basees
sur I'lA.

Il faut retenir 'engagement fort de Dell autour de l'intelli-
gence artificielle et un plan stratégique global autour de la
simplification et la globalisation de l'infrastructure néces-
saire pour l'intelligence artificielle quel que soit I'endroit

ol elle sera utilisée. [ ]
B.G

LE CONCEPT ASTRO

Selon les prévisions, la
consommation énergétique
des data centers pourrait
doubler d'ici 2030. Pour
répondre a cette urgence,
Dell Technologies mise sur
une approche systémique
qui se développe en trois
points. Le premier passe
par I'optimisation de I'em-
preinte énergétique avec

des serveurs de nouvelle
génération consommant
jusqu'a 65 % d'énergie
CPU en moins. Le second

est la généralisation du
refroidissement avancé et
l'automatisation logicielle
pour améliorer les perfor-
mances tout en réduisant
I'impact environnemental.
En dernier lieu, le concept
Astro apporte une plani-
fication dynamique des

workloads qui identifie les
fenétres optimales pour exe-
cuter les taches en fonction
des besoins metier, du colt,
des emissions ou de la dis-
ponibilité énergétique.

UN CONCEPT QuI
CONNAIT LE RESEAU

ELECTRIQUE

Concept Astro imagine un
data center pilote par une IA
adaptative, capable de syn-
chroniser les workloads avec
les capacités du réseau élec-
trique. Cette solution pourrait
prioriser les taches selon les
criteres deéfinis (cout, rapi-
dité, empreinte carbone),
tout en offrant une interface
de pilotage simple et per-
sonnalisée selon les profils
— chercheurs, CIO, DAF ou
gestionnaires de sites.

La solution combine des
agents IA, de |'automati-
sation et la technologie de
jumeaux numeriques. Le
concept explore le déve-
loppement d'une solution
capable de prédire le temps
de réalisation d'une charge
dans le centre de don-
nées ainsi que l'énergie
nécessaire pour la realiser.
A partir des informations
founis par le gestionnaire
du réseau électrique ou par
les composants du réseau
eux-memes, la solution a
la possibilité de planifier
et de prévoir le moment le
plus opportun pour effec-
tuer cette charge selon
les criteres choisis : prio-
rité business, le colt ou la
consommation energetique.
Astro propose aussi des

recommandations afin de
permettre d'effectuer des
taches automatiquement sur
des parametres predefinis.
Un dashboard visualise les
informations selon les roles
des utilisateurs avec des infor-
mations dynamiques sur les
operations en cours. Dans
I'état actuel, le concept s'ap-
puie sur la technologie de
jumeaux numeriques pour
simuler les charges de travail
afin d'extraire des enseigne-
ments et des moyens d'utiliser
plus efficacement les res-
sources électriques des
centres de donnees avec la
connaissance du reseau elec-
trique utilisé. Techniquement
Astro a ete construit sur le
logiciel AlOps Monitoring de
Dell et les assistants AlOps
de la suite.
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Utanix

MikadolLabs se lance dans le service manage

LESN specialiste des environnements Nutanix a developpe son offre depuis le debut
de cette annee, avec une proposition de services manages.

n six ans, MikadolLabs a
fait son petit bonhomme

de chemin. De la simple

installation de Nutanix

chez les clients, 'ESN est

devenue revendeur de
icences et de produits. Elle passe un
nouveau cap avec une proposition de
services manages autour des solu-
tions de Nutanix, sur lesquelles 'ESN
a 200 certifications dont 100 actives.
Cette offre veut étre un accélérateur
pour I'entreprise qui connait deja une
belle croissance, avec desormais
ses 16 collaborateurs et son chiffre
d'affaires de 4,4 M€. L'idee est de
consolider et d'étendre les revenus récurrents deja exis-
tants avec le modele de souscription mis en place sur les
produits de Nutanix.

Une approche differente

Lentreprise veut se démarquer des confreres realisant
de « l'infogérance relookee ». Lidee est simple : « votre
Nutanix manage n'importe ou. Que le client possede
des licences ou pas ». Avec cette nouvelle proposition,
MikadolLabs veut passer un pallier sur la segmentation
de sa clientele et aller vers des comptes plus grands que
les PME et ETI. Christian Chichkine, DG de I'ESN, pré-
cise : « l'idée est de pouvoir apporter la méme offre a tout
le monde, et que chacun vienne chercher le niveau qu'il
a besoin de consommetr. Il ne sagit pas de faire une offre
differente, mais une offre a tiroir, dont les tiroirs corres-
pondent a plusieurs types de clients ».

Une aide a la transition

LESN veut meme aller plus loin avec la mise en place
d'une offre temporaire de services manages. Le DG de
MikadolLabs explique : « c'est un service manageé 'de tran-
sition”, Pour les gens qui sont pris a la gorge, qui n'ont pas
le temps d'embaucher, qui n‘'ont pas le temps de former
ou qui n‘ont pas acces a des ressources quelles quelles
solent. Le deal, c'est de leur proposer un service manage
de transition temporaire sur trois mois, six mois, un an.
Le temps qu'il leur faut pour étre préts a reprendre le
flambeau par eux-mémes. D’'ici la, nous gerons la trans-
formation, la transition, et les opérations ». Cette offre peut
étre particulierement utile pour les entreprises souhaitant
se préparer a quitter VMware pour des environnements
différents, dont celul de Nutanix. Elle s'accompagne de
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Les dirigeants de MikadoLabs, lors de Nutanix Next

consells pour mettre le projet en place, suivis d'une phase
de préparation.

Toujours de la sous-traitance

LESN a un flux de revenus additionnels par des projets en
sous-traitance pour de plus grandes ESN ou des parte-
naires privilégiés qui proposent de revendre les produits
de MikadoLabs en marque blanche. Cela aide aussi I'en-
treprise a acceder a des clients qu'elle ne pourrait toucher
par elle-méme.

Une organisation qui s'affirme

Avec ses premiers resultats, I'entreprise continue son
developpement et sa structuration. Christian Chichkine
ajoute . « Nous avons desormais des profils orientes vers
une approche de développement commercial plus struc-
turée. En debut d’'année, nous avons recrute un directeur
commercilal — jusqu'a présent, nous n'avions pas de
force de vente dediee, cetait nous qui nous chargions
de la partie commerciale. Aujourd’hui, en plus du direc-
teur commercial, nous sommes accompagnes par un
DAF a temps partiel, ce qui renforce notre structuration,
notamment sur le pilotage financier. L'idee, c’est de batir
progressivement l'organisation d’'un integrateur de plus
grande envergure que ce que nous sommes actuellement.
Cela nous permet d'ouvrir plusieurs canaux de develop-
pement : du business direct que nous allons chercher,
du business via nos sous-traitants habituels, et aussi
des opportunites issues de partenariats. Notre force
commerciale est donc engagéee dans un vrai travail devan-
gelisation, pour expliquer notre maniere de travailler et
notre valeur ajoutée, » [] B.G
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le controle des applications nativement cloud

Sur la Kubecon, Mirantis a mis en avant les dernieres nouveautes autour de kOrdent,
son gestionnaire distribue de deploiement des containers.

haun O'Meara, le CTO de Mirantis, reste prag-

matique : « Kubernetes est devenu mature, mais Il

reste un scheduler qui fonctionne a peu pres par-

tout, Et aujourd'hui a peu pres tout tourne autour

d'un scheduler. Ce dont j'al besoin aujourd'hui

c'est d'orchestrer le scheduler. Si |’y atrive avec le
moins d'effort possible, je peux utiliser cette interface pour les
couches de services dont j'ai besoin pour faire tourner mes
applications, et ainsi devenir un gestionnaire de ressources
pour tout ce que je souhaite utiliser. C'est ce que kOrdent fait
pour nous ».

Lance recemment, kOrdent aide les ingénieurs de plateforme
a mieux gerer I'extension des infrastructures et la complexité
des operations a travers les differents fournisseurs de services
cloud, les infrastructures sur site et les dispositifs edge. Il cen-
tralise l'application des politiques, automatise les opérations
et repose sur des modeles préts pour la production, optimises
pour les charges de travail modernes. Entierement modulable,
kOrdent s'appuie sur I'API Cluster open source, permettant ainsi
de créer et de deployer des clusters Kubernetes ou que ce solt.

Le principal bénéfice de la solution reside dans la main-
tenance des infrastructures cloud et sur site, grace a une
automatisation declarative, a la gestion centralisee des regles
de conformite et a des modeles préts pour la production,

optimisés pour les charges de travail modernes. Les tests ont
ete realisés sur plusieurs plateformes, notamment AWS EC2,
AWS Elastic Kubernetes Service (EKS), Azure Compute, Azure
Kubernetes Service (AKS), vSphere et OpenStack. De plus,
kOrdent a été congu pour etre facilement extensible, afin de
prendre en charge de nouveaux fournisseurs d'infrastructure.

Un ecosysteme en expansion

LESN mise de plus sur un ecosysteme qui s'etend par inte-
gration pour etendre le champ d'action de kOrdent. KOrdent
Application Catalog propose ainsi 19 intégrations d'infrastructure
et de logiciels validees, permettant aux ingenieurs de plateforme
d'accélerer le deploiement de charges de travail cloud-native
et d'lA, ou qu'elles dolvent étre deployees. En réseau et sécu-
rite, le catalogue propose Ingress-NGINX pour l'equilibrage de
charge, Calico pour la mise en reseau et la securite des conte-
neurs, ainsi qu'lstio pour la gestion des services mesh. Cote
stockage, Il integre Trident CSI de NetApp offrant des fonc-
tionnalités avancees de gestion des donnees. Pour assurer la
gouvernance et la conformite, Kyverno permet l'application de
politiques Kubernetes-native. Enfin, en CI/CD et monitoring,
le catalogue comprend ArgoCD pour le déploiement GitOps
declaratif, et Opencost pour le suivi des couts cloud, garantis-
sant une utilisation efficace des ressources.[] B.G
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O v d Cheops Technology sur tous les fronts

LESN de la region bordelaise continue un développement rapide et se positionne sur tous les
fronts de l'infrastructure avec des engagements forts face a certaines pratiques du marche.
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Loffre de Cheops Technology

heops Technology a passé un nouveau pallier
dans son développement. LESN affiche donc
de fortes ambitions forte de ses 8 datacenters
en France et en Suisse, ses 750 collabora-
teurs et un chiffre d'affaires qui passe les
200 M€. Les résultats obtenus proviennent
un positionnement precis de I'ESN : Concevolir, construire
et exploiter des infrastructures cloud souveraines, privées,
hybrides et securisees, capables de valoriser les donnees
des entreprises. Les services sont délivres par quatre entites :
Cloud et services manageés, Cybersecurite, infrastructure et
modernisation technologique. Pour Nicolas Leroy — Fleuriot,
le patron charismatique de l'entreprise, il est neécessaire de
s'adapter en permanence aux technologies que souhaitent les
clients et de les accompagner pour les decouvrir et les utiliser.

De nouveaux services

Dans cette optique, I'ESN élargit regulierement son potr-
tefeuille de services. Lors d'une presentation recente a la
presse Cheops Technology a rendu public les ajouts dans
son panel de services. ICod X se veut une alternative a
VMware, dont les pratiques tarifaires sont regulierement
epinglées par le dirigeant de I'ESN. La solution propose un
socle HCI moderne et automatisé pour supporter les worklo-
ads x86 au prix le plus juste. Elle s'appuie sur I'hyperviseur
de Nutanix et vise a adresser de nouveaux clients et notam-
ment ceux qui connaissent deja Nutanix.

Un engagement pour la souverainete

Lautre front sur lequel se positionne Cheops est celui de |a
souveraineté, un point qui commence a résonner dans les
entreprises frangaises. LESN s'etait deja lance sur le sujet
avec son service de messagerie Mall in France. Depuis avec
des partenariats et des logiciels open source, la solution
est devenue une veritable suite collaborative qui comprend
agenda, contacts, taches, chat, visio et drive. La solution est
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compatible avec Outlook ainsi que la plupart des message-
ries presentes sur le marche et est hebergee et opérée par
un acteur souverain. La solution se veut de plus hautement
securisée avec la securisation des mails entrants et sortants
par une protection antivirus et antispams. Elle est protégée
contre les attaques de deni de services, compatible avec

la double authentification. Elle est de plus supervisée par
le SOC de 'ESN. La sauvegarde est externalisée hors site.

Récemment Cheops a etendu ses services avec un ser-
vice de sauvegarde |ICod Backup revendiquant lui aussi
son coté souverain. La solution propose un backup securise
avec immutabilitée des données. La solution s'integre avec
tous les environnements et infrastructures avec des reposi-
tories répliques et S3 immuables avec un hebergement en
France et une conformité stricte avec le RGPD, le stockage
de données de santé et |a certification ISO 27001. Un agent
local assure des restaurations rapides minimisant les inter-
ruptions. Sizer, un logiciel maison définit et recommande la
juste capacite de CPU, disque et memoire pour le volume
de données a sauvegarder.

Accompagner le changement

Les entreprises se tournent de plus en plus vers des environ-
nements nativement Cloud et Cheops a déeveloppé plusieurs
solutions pour les accompagner dans cette transforma-
tion. Hyper Storage et Hyper Kub I'ESN met a disposition
des solutions pour ces environnements de containers s'ap-
puyant sur Kubernetes.

LESN a de plus déja annoncé une solution pour l'intelli-
gence artificielle génerative . ICod Private Al qui repose
sur un socle Kubernetes et combine plusieurs composants
open source. Elle permet d'utiliser des LLM localement et
comprend une base vectorielle (Chroma DB) pour des fonc-
tions de RAG. ] B.G
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[ @ souverainete ?

Une idée qui fait
son chemin

nar Bertrand Gare

ela fait belle lurette que le debat est sur

la table. Entre resignation face a l'avance

technologique des solutions proposées par

les éditeurs et fournisseurs d'infrastructure

americains et les déclarations d'intention, on

pouvait reellement se demander si la ques-
tion de la souverainete technologique n'était encore qu'un
simple prurit de discussions sans fin. Cependant, peu a
peu, la souveraineté fait son chemin dans les esprits mais
pas forcément dans les actions... quoi que !

Dans une étude realisee par Nscale, 69 % des decideurs
francals expriment des inquietudes quant a ['impact
des legislations extraterritoriales, comme le Patriot Act
americain et sur la confidentialité et le controle de leurs
donnees et systemes d'I|A. Une autre etude pour le
compte de YouSign exprime un véritable paradoxe : 78 %
des decideurs reconnaissent I'importance des solutions
technologiques locales, seuls 32% en font une priorite
dans leurs decisions d'investissement. Face aux pratiques
controversées de certaines grandes plateformes, 69 %
des professionnels estiment que I'éthique des prestataires
technologiques est un critere de selection important. 58 %
des professionnels europeens considerent la localisation
des serveurs en Europe comme un critere important,
seuls 23 % estiment qu'elle est primordiale dans leurs
decisions d'achat, Cet ecart demontre que, bien que la
souverainete des infrastructures cloud soit reconnue
comme un enjeu majeur, elle ne constitue pas un critere
decisif dans le choix des solutions numeriques. De plus,
les resultats de l'etude revelent un manque de connais-
sances sur la localisation des serveurs . prés de quatre
professionnels europeens sur 10 (37 %) ne savent pas ou
sont basés les serveurs de leurs outils numériques. Dans
les services Finance, Juridique et RH, les plus concer-
nés par les enjeux de conformite reglementaire, ils sont
31% a ne pas connaitre 'emplacement de leurs serveurs.

Les freins sont toujours les mémes : 28 % des decideurs
estiment que ces solutions sont plus colteuses et 20 %
doutent de leur fiabilite, elles benéficient pourtant d'un
cadre reglementaire strict (RGPD, directive NIS2, Digital
Services Act), garantissant securite et transparence.,
A l'inverse, 28 % des repondants ne percoivent aucun
obstacle majeur a 'utilisation de solutions européennes,
signe d'un interét croissant pour les alternatives locales
et d'un debut de transition vers une plus grande autono-
mie numerique.

Mais apres les augmentations des solutions depuis l'ajout
de l'intelligence artificielle, ce constat devient de moins
en moins valide, Moins fiable ? || est encore a le prou-
ver ! D'ailleurs les répondants de I'étude de Nscale, dont
24 % des réepondants frangais, declarent en etfet avoir une
« conflance totale » dans les fournisseurs de services cloud
americains, un chiffre qui grimpe toutefois a 35% lors-
qu'il s'agit de fournisseurs europeens de cloud souverain.
Plus de 92 % des répondants francais citent la rapidité, la
securite, la souveraineté des données et le rapport cout-
efficacité. Ces exigences varient toutefois quelques peu
selon les profils : les startups placent la rentabilité (98 %)
en téte de leurs exigences, tandis qu'il s'agit de la sécu-
rite (95%) pour les dirigeants d'entreprises. Les directeurs
iInformatiques mettent quant a eux principalement l'ac-
cent sur |la scalabilite (98 %).

On le voit, chacun regarde le concept de souverainete
depuis sa fenétre mais oublie de voir le tableau en entier.
Des actions recentes comme le blocage de la boite
Outlook du procureur général de la Cour pénale interna-
tionale (CPI), Karim Khan, a cependant marque les esprits
en rendant concret ce qui n'etait qu'une possibilité aupa-
ravant. Le passage a 'acte d'une telle mesure démontre
bien que méme un utilisateur peut se voir bloquer sur un
outil aussi commun que la messagerie.
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Face a ses Inquietudes, des actions concretes se
mettent en place que ce soit au niveau local ou euro-
peen. DNS4EU en est un exemple. Ce service de DNS
supervisé par I'Enisa (I'agence de securité européenne)
et cofinanceé par 'UE apporte une alternative aux DNS de
Google ou Cloudflare et vise a renforcer la souverainete
technologique de notre continent. Avec ces cing solveurs,
ce service DNS a choisi une approche tres protectrice :
votre adresse IP est complétement anonymisée, Il n'y a
aucune donnee privee collectéee, et tout reste conforme
au RGPD alors que les autres DNS conservent les logs
durant une période d'un a deux jours, Juste histoire de
comprendre vos habitudes de navigation pour mieux vous
servir evidemment !

Des communautés comme celle d'EuroStack se propose
méme de créer un fonds spécifique. EuroStack propose
de mobiliser les capitaux institutionnels (fonds de pen-
sion) et de concevoir des incitations ciblées pour |le capital
prive. Lidee d'un « Fonds EuroStack » est envisagee
(potentiellement par reallocation de fonds europeens
existants ou utilisation des amendes Issues du DMA/
DSA), mais uniqguement pour combler des lacunes
specifiques, financer la migration vers des solutions euro-
peennes, soutenir la montee en puissance (scale-up)
des entreprises et les achats pre-commerciaux, la ou
des deéefaillances de marche sont averées. Les differentes
actions que souhaite mener Eurostack visent surtout a
contrer le «sovereignty washing » des hyperscalers et
autres éditeurs outre-Atlantique.

Deux navigateurs europeens, Ecosia et Qwant, ont cree
une co-entreprise, European Perspective, qui vise a

developper et a construire une infrastructure de moteur
de recherche en Europe — une premiere sur le continent.
La proprieté de I'entreprise est divisée a 50/50 entre les
deux parties. Lentreprise opérant en dehors du modele
de proprieté d'Ecosia, EUP, sera en mesure de lever des
capitaux externes aupres d'investisseurs pour une expan-
sion a long terme. Cet index peut étre rejoint par d'autres
moteurs de recherche et servir de ressource cle pour
'industrie européenne des donneées, par exemple en four-
nissant un pool de donnees transparent et securise pour
les nouvelles technologies d'intelligence artificielle.

EUP deéeveloppera un moteur de recherche respectueux
de la vie privee, qui sera utiliseé par Qwant et Ecosia. Cette
technologie sera également mise a disposition d'autres
moteurs de recherche independants, qui pourront l'utiliser
sous licence pour leur propre usage. Les deux entreprises
continueront d'exister independamment et poursuivront
les partenariats technologiques existants afin de garan-
tir les mellleurs résultats et produits possibles pour leurs
bases d'utilisateurs respectives. Lentreprise prévoyait une
mise en ligne du moteur de recherche pour les utilisa-
teurs francais de Qwant et Ecosia, d'ici la fin du premier
trimestre 2025. Cette mise en ligne sera etendue aux uti-
isateurs allemands d'ici la fin de I'année prochaine,

Peu a peu l'idee de souverainete technologique entre
dans les esprits. Cela a ete long en partant du deni jusqu'a
aujourd’hui avec une prise de conscience plus forte. Il ne
s'agit plus maintenant que de faire entrer tout cela dans
des actes concrets et pas seulement de vastes réunions
qui ne sont en fait que des opérations de communica-
tions. Assez de mots, des actes !

Il'y a contradiction indepassable

entre la souveraineté absolue
des Etats et la nécessité

dune gouvernance mondiale pour
les problemes planétaires vitaux.

Edgar Morin

[ e aéveloppement
d’Internet a pose de nouveaux
aefis a la souverainete
nationale, a la securité
et aux Interéts

ge developpement.

X1 Jingping
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Une supervision efficace avec la pile TIG
(Telegraf, InfluxDB et Grafana)

La supervision ou monitoring est une activite de surveillance et de mesure

d'une activite informatique. Nous allons voir dans cet article comment mettre en place
la pile TIG (Telegraf / InfluxDB / Grafana), ou Telegraf sera utilise comme collecteur,
InfluxDB comme solution de stockage et Grafana comme outil de mise en forme

et de visualisation des donnees afin d'obtenir une solution complete.

es mesures relevees par la supervision per-

mettent de construire des graphes afin de

visualiser plus clairement les performances et

d'en deduire des tendances. Le but recherche

est de détecter, voire d'anticiper des anomalies

ou des pannes et d'envoyer des alertes en cas
de dysfonctionnement. Ces alertes peuvent étre déclen-
chees lorsque certains seuils de metriques sont atteints
en vue de reagir avant qu'un probleme ne devienne vrai-
ment critique. Ces indicateurs peuvent étre varies. Nous
pouvons citer comme exemples un pic de charge impor-
tant indiquant un probleme de performance ou un pic de
visiteurs sur un site, un pic de trafic anormal causé par
une attaque ou, a l'inverse, une perte soudaine de trafic
signe d'une indisponibilite ou d'une panne.

Telegraf est un collecteur de donnees créé par InfluxData,
le concepteur d'InfluxDB. Il permet de collecter des don-
nées systemes (CPU, mémoire, I/0, disque,...), ainsi que
celles liées a des containers Docker et propose de nom-
breux plugins d'entrées et sorties pour les collecter et les
stocker. InfluxDB, la base de donnees ecrite en Go par le
méme editeur et specialisee dans le stockage de metriques
et devénements, est le plugin de sortie de predilection pour
Telegraf avec lequel I'intégration est facilitée. Grafana, enfin,
est une des réferences du moment pour la visualisation et
la mise en forme de donneées metriques. Loutil permet de
réaliser des tableaux de bord et des graphiques a
partir d'une multitude de sources de donnees telles
que Graphite, Prometheus, Elasticsearch, et, bien
entendu, InfluxDB. Ses alertes peuvent étre déclen-
chées en fonction de seuils definis via differents
canaux comme Slack, PagerDuty ou par emall.

Prerequis

Pour Installer ces outils sur un systeme Ubuntu,
vous aurez besoin d'une version 22.04 ou supe-
rieure Desktop, Server ou ARM (pour Raspberry
P1). Nous avons employé une version 24.04, une
des dernieres versions stables a ce jour. Il faut bien
évidemment avolr les droits d'installation — droit
sudo — donc soit employer le compte root, soit
avolr un compte appartenant aux sudoers. Vos

depots APT doivent etre a jour. Dans le doute, lancez la
commande sulvante : sudo apt-get update

Les paquets curl et software-properties-common doivent
étre presents sur votre systeme. Tapez la commande
suivante pour les installer : sudo apt-get install — y curl
software-properties-common

Docker et Docker Compose

Vous allez aussi avoir besoin de Docker. Pour l'installer,
tapez . sudo apt-get install — y docker.io

Vous pouvez verifier que l'installation a été correctement
effectuee grace a la commande : docker—v

Elle doit retourner la version installee de Docker. Télechargez
Docker Compose avec la commande suivante, en modi-
flant, si nécessaire, la version avec la derniere release du
repository officiel de Docker (https://github.com/docker/
compose/releases/latest) :

sudo curl — SL https.//github.com/docker/compose/releases/down-
load/2.36.2/docker-compose- uname — s - uname—m — o /usr/local/bin/
docker-compose

Vous devez ensuite accorder a Docker Compose les droits
d'exécution : sudo chmod +x /ust/local/bin/docker-compose

Vérifiez I'installation de Docker Compose avec la com-
mande : docker-compose — v

Grafana showcase

Grafana propose un grand nombre de vues aussi diverses que variees, afin de
représenter les métriques établies avec une source de données comme InfluxDB.

Juin 2025 -
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Il est recommande de creer un utilisateur dedie a la ges-
tion des volumes Docker. Créez pour cela un utilisateur
grafana : sudo adduser grafana et ajoutez-le au groupe
docker : sudo adduser grafana docker

Creation des volumes Telegraf,
InfluxDB et Grafana

Connectez-vous en tant qu'utilisateur Grafana (su grafana) et
deplacez-vous dans le repertoire personnel de cet utilisateur
avec cd. Creez le fichier /home/grafana/docker-compose.
yml avec les élements qui suivent, Il faudra en fait 'adapter
en fonction de vos besoins précis. Pour cela, rendez-vous
sur le site de Grafana a I'adresse https://grafana.com/docs/
grafana/latest/setup-grafana/installation/docker/ :

version : « 3.5 »

services :

influxdb :

image : influxdb: latest

container_name : influxdb

restart : always

hostname : influxdb

networks :

- lan

ports :

- 8086:8086

environment :

INFLUX_DB : “telegraf”

INFLUXDB_USER : « telegraf_user »

INFLUXDB _USER_PASSWORD : « telegraf_password »

volumes :

- Influxdb-aata:Avar/lib/Anfluxdb

telegraf :

image : telegraf: [atest

depends_on :

- Influxdb

container_name ; telegraf

restart : always

networks :

- lan

flinks :

- influxdb: influxdb

ity : true

volumes :

- /var/run/docker.sock:/var/run/docker.sock

- /home/grafana/telegraf/telegraf.c onf./etc/telegraf/telegraf.conf

privileged : true

grafana :

Image : grafana/grafana: latest

depends_on :

- Influxdb

container_name : grafana

restart : always

networks :

- lan

ports :

- 3000:3000

flinks :

- Influxdb: influxdab

environment :

GF_INSTALL _PLUGINS : « grafana-clock-panef)\
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grafana-influxdb-08-datasource|
grafana-kairosdb-datasource,

grafana-piechart-panel

grafana-simple-json-datasource,
grafana-worldmap-panel »

GF_SECURITY_ADMIN_USER : « grafana_user »
GF_SECURITY_ADMIN_PASSWORD : « grafana_password »
volumes:

- grafana-data:/var/lib/grafana

Les donnees sulvantes seront creees automatiquement
au démarrage des containers

. INFLUX_DB : nom de la base de donnees créee dans InfluxDB
- INFLUXDB _USER : utilisateur cree avec les droits de lecture/
ecriture sur la base de donnees INFLUX_ DB

« INFLUXDB_USER_PASSWORD : mot de passe de |'utilisa-
teur INFLUXDB_USER

« GF_SECURITY _ADMIN_USER : administrateur de l'inter-
face Grafana

« GF_SECURITY_ADMIN_PASSWORD : mot de passe de 'ad-
ministrateur de Grafana

Creez ensuite le repertoire de configuration de Telegraf et gene-
rez un fichier de configuration a jour avec la commande suivante
mkdir telegraf

docker run --rm telegraf telegraf config > telegraf/telegraf.conf

Il faudra ensuite modifier ou decommenter certaines
lignes sulvantes dans le fichier de configuration /home/
grafana/telegraf/telegraf.conf. Consultez pour cela la
documentation sur le site de Grafana.

Il faut ensuite demarrer les containers avec la commande :
docker-compose up — d

Vous pouvez lister vos containers avec la commande
dockerps — a

Si vous éetes en local, vous pouvez des lors acceder a
Grafana via http://localhost:3000.

Grafana : ajouter la base de donnees
InfluxDB

Deux possibilites s'offrent a vous pour importer une source de
données. Vous pouvez le faire via I'interface Grafana en cli-
quant sur Add data source lors de |la premiere connexion en
tant qu'administrateur. Vous devrez ensuite cholsir une source
de type InfluxDB et la configurer. Lautre possibilitée consiste
a employer 'API Grafana. Tapez la commande suivante, en
remplacant les dernieres lignes (“user”...., "password".... et
http://"grafana_user »....) par vos informations personnelles :
curl —L—1—H«Accept : application/json » — H « Content-Type : application/json » |
- XPOST — d {"name”:"Ielegraf via InfluxDB », “type":'influxdb’, “url":"http.//
influxdb:8086 »,

‘access " proxy’, "basicAuth™ lalse, "database”"telegraf’,

‘user”:"telegral_user »,

‘password " "telegral_password'} " |

http://"qgrafana_user »:"grafana_password'@localhost:3000/api/datasources

Il ne vous restera plus qu'a configurer vos alertes et vos
canaux de diffusions. [] T
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Armement

La DGA confie de nouveau a Airbus la modernisation
du reseau IP de la force navale

La Marine nationale a confié a un consortium mene par Airbus Defence and Space,
et incluant Naval Group, le soin de moderniser les communications navales militaires
francaises. Celui-ci a la charge de mettre a niveau le reseau IP de la Force Navale
francaise, Rifan (Réseau Intranet des Forces Aéronavales). Nous allons voir dans cet
article, ce que cela implique pour la DGA et surtout pour sa force navale.

elon le communique diffuse

le 25 fevrier dernier par ADS

(Airbus Defence and Space),

la DGA (direction generale

de I'Armement) a confie une

fois de plus a l'avionneur fran-
cals et a ses associés |le developpement,
le deploiement et le maintien en condi-
tion opérationnelle d'une infrastructure de
communication performante, sécurisée et
resiliente — rien moins que cela — pour
ameliorer le combat collaboratif. Ce contrat
tres iImportant, tant par son objectif que par
son montant, nomme Rifan3, courra sur
une duréee maximale de 10 ans et devrait
representer au final un investissement
maximum de 480 M€,

RIFAN 2 et 2.1

La toute premiere version de Rifan avait été initiee en 2008.
Tandis que le reseau intranet des forces aéronavales se
déployait a bord des differents navires et des aéronefs de
la Marine nationale, la DGA signait un contrat d'une valeur
de 242 M€ a un groupement forme a I'époque par Airbus
Defence and Space (ex-EADS), Naval Group (ex-DCNS) et
Rohde & Schwarz. Lobjet du contrat etait de préparer |'etape

Ravitaillement en mer du porte-avions Charles de Gaulle, avec le batiment ravitailleur
de forces (BRF) Jacques Chevallier et la fregate de defense aérienne (FDA) Forbin

Le porte-avions Charles de Gaulle,
fleuron et batiment principal

de la Marine nationale, dans

le cadre d'un exercice interallies

en mer Mediterranee

sulvante de ce programme, appelée Rifan 2, Alors que le
projet Rifan 1visait a «interconnecter les differentes plate-
formes via les moyens satellitaires et radio existants », Ritan
2 devatlt lui renforcer les capacités de transmission des don-
nees obtenues (par Rifan 1) avec un degré de confidentialité
bien plus élevé. Rifan 2 a donc lul aussi été mis en service
par ADS et ses partenaires entre les annees 2012 et 2016. ||
federe et exploite «/'ensemble des moyens
de communication disponibles a bord, tels
que Syracuse 1V, Comcept, les constella-
tions satellitaires commerciales (LEO, MEO
et GEO) et les ressources radio». Le but a
'époque etait principalement d'offrir aux
batiments la capacité de communiquer
sur un reseau IP garantissant un tres haut
niveau de sécurité et d'échanger des don-
nées avec des niveaux de classification
allant de «non protege » jusqu'a «secret».
Le systeme Rifan 2 a eté qualifie par la DGA
en 2015, et a fait 'objet d'un nouveau contrat
quatre ans plus tard. Ce nouveau marche
d'un montant de 150 millions d'euros, cette
fois appelé Rifan 2.1 et attribué au méme
groupement d'industriels, avait été décide
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afin de traiter les obsolescences et d'antici-
per les besoins futurs de la Marine nationale
telles que la vellle coopérative navale (VCN).
La VCN consiste a échanger et fusionner en
temps reel des informations brutes provenant
des radars et relevant du combat collaboratif.
La phase 2 de Rifan 2 (la version 2.1) ciblait
donc particulierement la mise en ceuvre d'un
nouvel intranet naval a haut débit baseé sur la
technologie IP et la numeérisation complete
des moyens de transmission V/UHF de la
flotte de la Marine nationale.

CAPTEURS D'ALERTE DE DERNIERE GENERATION

Le Rafale F5 va luil aussi voir ses capacités de connectivité s'ac-
croitre. Outre ses missions de combat classiques, l'avion sera
capable d'echanger avec tout type de capteurs. Que ce soit des
unités au sol, des aéronefs en mission ou des satellites militaires.
Apres le char Leclerc et le Rafale, ce sera donc au tour du porte-

avions Charles-de-Gaulle et de sa flotte de basculer dans l'ere
du combat collaboratif. Lobjectif global est, grace a des capteurs
d'alerte de derniere generation, de faire circuler plus vite les
informations entre les véhicules de toutes sortes, chars, avions

et batiments de la flotte navale, et les postes de commandement

Un reseau pour le combat
collaboratif

La VCN a pour objectif d'etablir une situation tactique en
compilant toutes les informations collectées par les diffe-
rents capteurs mis en ceuvre par I'ensemble des navires
et autres batiments composant une flottille. Lidée est de
pouvolr ensuite traiter une menace le plus efficacement et
rapidement possible en sélectionnant l'unité ou les unites
les mieux placees pour intervenir. Par consequent, la DGA
lance l'etape 3 du programme Rifan alors que le marche
Rifan 2.1 est toujours en cours d'élaboration. Cela n'a rien
d'étonnant dans le domaine militaire, ou il n'est pas question
d'avoir des temps de «creux» qui pourraient nuire a l'effica-
cite des forces en jeu, les menaces potentielles ne prenant
elles jamais de pause. Le chevauchement de projets ne
constitue donc pas une exception. Il est au contraire qua-
siment implicite. « Airbus Defence and Space est implique
dans le developpement et le deploiement du réseau et des
moyens de communication des navires de la Marine natio-
nale depuis pres de 15 ans. Avec Rifan 3, nous préeparons
|'etape d'apres, celle du combat collaboratif naval, c'est-a-
dire du combat en reseau de toutes les forces impliguees
dans une opération navale », a declaré dans un communi-
que le directeur du numerique spatial (Space Digital) chez
Airbus Defence and Space, Eric Even. Ce nouveau contrat
Rifan 3 vise principalement a accroitre la connectivite
inter-navire d'une force aéronavale pour repondre progres-
sivement aux besoins du combat collaboratif. Son objectit
principal est d'améliorer la transmission et la protection

Un avion Hawkeye de la Marine nationale effectue
un passage bas au-dessus du porte-avions Charles
de Gaulle en mediterranee centrale.
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pour toujours avoir un temps d'avance sur l'ennemi.

des donnees sensibles échangées entre les navires et les
différentes unités opérationnelles. Le consortium doit déve-
lopper pour cela de nouveaux moyens de transmission a
haut debit et a faible latence qui seront deployés sur les
batiments de premier rang.

Faire face a la montée des cybermenaces

Airbus assurera egalement la maintenance et I'evolution du
systeme, afin de garantir une communication fiable et resi-
iente face aux menaces cybernétiques croissantes. «La
résilience du réseau sera egalement renforcee par le deve-
loppement de mécanismes de reconfiguration rapide pour
s‘adapter aux moyens de communication disponibles, compte
tenu de différents scénarios de situations tactiques et opéra-
tionnelles », explique encore Airbus Defence and Space. ADS
rappelle aussi que face a la montee des cybermenaces, le
reseau s'appuiera également sur des «moyens de cyberse-
curité améliorés, afin de renforcer la sécurité de ces echanges
numeriques et de preserver lintégrite et la continuité des opée-
rations ». Le futur systeme equipera I'ensemble de la flotte
francaise d'un réseau securisé et hautement confidentiel.
Cela ira des porte-avions aux sous-marins, en passant par
les porte-helicopteres amphibies, les frégates, les batiments
de commandement et de ravitailllement, les patrouilleurs, les
chasseurs de mines et les navires de soutien logistique. Les
mises a niveau devraient normalement étre déployees, au
final, entre 2028 et 2032 apres des déve-
loppements incrementaux entre 2026 et
2030. Le porte-avions Charles-de-Gaulle
et plus de 80 autres batiments de la flotte
aéronavale disposeront de ces nouveaux
moyens de communication securises, Ce
projet s'inscrit dans une dynamique bien
plus large de modernisation des capaci-
tés de communication des forces armees
francaises. En renforgcant rapidement et effi-
cacement la cybersécurite et la connectivité
de la marine nationale, la DGA veut anti-
ciper les nouveaux enjeux stratéegiques et
operationnels dans un contexte internatio-
nal marque par des tensions géopolitiques
accrues.

T.T



Compétition

DeepSeek-R1, le modele open source chinois
qui déestabilise le marche de I'lA

La startup chinoise DeepSeek avait deja suscite I'attention en decembre dernier

avec |'annonce de son modele open source DeepSeek-V3. Cette fois, c'est le lancement
le 20 janvier dernier de DeepSeek-R1, un modele doté de capacites de raisonnement
avancees avec un cout d'entrainement drastiquement reduit, qui est venu perturber

le marche de Wall Street. Nous allons voir pourquoi dans cet article.

vidia a éte sans contesta-
tion possible I'entreprise |a
plus impactée par l'arrivée
de DeepSeek-R1. Boostee
par une demande accrue
pour ses GPU dédiees aux
data centers, elle avait encore détrone
Apple en novembre 2024, redevenant
'entreprise la plus cotee en bourse. Son
action a pourtant enregistre une forte
chute suite a la mise a disposition de
DeepSeek-R1, la retrogradant brutale-
ment derriere Apple et méme Microsoft.

DeepSeek, le David chinois
qui defie le Goliath americain

La guerre technologique autour de I'|A entre les Etats-Unis
et la Chine continue de s'intensifier. Les acteurs americains
de I'lA investissent des sommes colossales pour avolr le
leadership. Pourtant, DeepSeek semble demontrer qu'l
est possible de développer a moindre cout des LLM (large

deepseck

Into the unknown

Start Now
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Get DeepSeck App
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Expericnce the imtelligent mooel

AP| Flatfarm »
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language model) capables de rivaliser avec les mellleurs
modeles américains. La startup, filiale du fonds speculatif
High-Flyer et dirigee par Liang Wenfeng, a éte créee en
mai 2023, a Hangzhou. Tout comme son rival américain
OpenAl, elle a pour ambition de developper une |A «au
service de 'humanité » via I'|AG (IA Geénerative), soit de
creer des systemes d'lA depassant les capacites cogni-
tives des étres humains dans de nombreux
domaines. Une petite année plus tard, I'en-
treprise chinoise lancait DeepSeek-V2, un
modele de langage performant propose a
un cout tres competitif. Le premier boule-
versement a eu lieu sur le marché chinois de
'lA, déclenchant une guerre des prix contrai-
gnant ses principaux concurrents (Alibaba,
ByteDance, Tencent, Baidu et autres Zhipu
Al) a casser leurs tarifs. Son |A conversation-
nelle se presente donc comme une alternative
trés serieuse aux chatbots occidentaux. Elle
surpasse deja ChatGPT en nombre de téle-
chargements, et pas seulement en Chine
mais aussi aux Etats-Unis avec un nombre
de 10 millions rien que sur le Play Store de
Google. Pourtant, DeepSeek n'est qu'une
filiale de High-Flyer pour qui cette activite

Le chatbot de DeepSeek est disponible librement sur le site de la startup, a I'adresse

https://chat.deepseek.com/sign_in

est secondaire. Ce n'est qu'un « petit» pro-
jet porté par des salaries pour mettre a profit
ses GPU lorsgu'elles ne sont pas employees.
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DeepSeek-R1

DeepSeek-R1-Zero et DeepSeek-R1
sont deux modeles de raisonnement de
premiere generation. Le premier a ete
entrainé par apprentissage par renforce-
ment (RL) sans reglage fin supervisé (SFT)
et a montre de bonnes performances.
Il presentait neanmoins quelques pro-
blemes. Pour les résoudre, DeepSeek-R1
iIntegre des donnees de démarrage «a
froid » avant l'application du RL. Cela lui
permet d'atteindre des performances
comparables a celles d'OpenAl-of,
notamment en ce qui concerne les taches
mathématiques, celles de code et de rai-
sonnement, La startup a mis en open
source DeepSeek-R1-Zero, DeepSeek-R1
et six modeles denses «distillés » a par-
tir de DeepSeek-R1 et bases sur Llama

LE CLONAGE OPEN-RI

Pour autant, cela ne suffit pas a Hugging Face qui affirme que les
zones d'ombre autour de DeepSeek R1limitent la capacité a iden-
tifier les biais ou ameéliorer le systeme, particulierement pour des
applications sensibles telles que la medecine ou la physique. C'est
pour cette raison que la plateforme a décidé de mettre en chan-
tier le projet Open-R1, mobilisant pour cela un arsenal technique
impressionnant avec 768 GPU Nvidia H100 regroupées dans son
« Science Cluster ». Le but avoué est de produire un clone fonc-
tionnellement identique mais intégralement documente, depuis
les premiers scripts de configuration jusqu'aux metadonnées des
informations employées pour l'apprentissage. Au passage, Meta
a fait la méme chose avec ses « war rooms ». Le plan de dévelop-
pement communiqué par Hugging Face s'articule autour d'une
feuille de route précise. Le projet R1 entend extraire les schémas
de raisonnement de DeepSeek-R1 pour constituer une base de
données ouverte, puis reproduire le processus d'apprentissage
par renforcement sans supervision initiale et enfin enchainer les

et Qwen, montrant ainsi clairement son
soutien a la communauté des chercheurs.
DeepSeek-R1 aurait, d'apres la startup,
ete entrainee avec des GPU H 800 de NVIDIA, parmi
les seules que les Etats-Unis autorisaient a lui vendre,
Beaucoup d'acteurs de I'|A sont perplexes et pensent
qu'elle aurait eu acces aux GPU Hopper H100 malgré les
restrictions. Dans tous les cas, ses performances sont
exceptionnelles et ont largement surpris les experts.
Le PDG de l'entreprise americaine Scale Al, Alexandr
Wang, a déclaré : « Ce que nous avons constate, c'est
que DeepSeek est soit le meilleur, soit au moins au niveau
des meilleurs modeles existants ». Marc Andreessen, qul
a Investl dans de nombreuses entreprises a succes
telles que Facebook, LinkedIn ou GitHub a, pour sa part,
declare que « DeepSeek-R1 etait I'une des percees les
plus impressionnantes qu'il ait jamais vues et, en tant que
source ouverte, un enorme cadeau pour le monde entier ».
Si les Etats-Unis croyaient avoir gagne la course a l'lA
contre la Chine, ils vont devoir revoir leur copie.

Le projet Open-R1

Alors que DeepSeek R1 fait couler beaucoup d'encre
numerique, la plateforme open source Hugging Face a
decidé de son cote de lancer Open-R1. Ce projet collabo-
ratif a pour but de reconstruire entierement |'architecture
du modele chinolis en vue de garantir une transparence
totale pour les methodes et les donnees employees pour
'entrainement. Hugging Face est une entreprise franco-
americaine fondéee en 2016 et devenue aujourd'hui un
acteur incontournable dans le paysage de I'lA. Elle pro-
pose une plateforme collaborative et des outils open
source permettant de developper, de partager et d'utili-
ser des modeles de machine learning. Elle travaille avec
tous les grands acteurs du secteur. C'est donc assez
naturellement que DeepSeek s'est tourne vers elle pour
rendre ses modeles de langage disponibles en occl-
dent. Bien que DeepSeek soit open source, certaines
des composantes importantes du modele restent fer-
mees. Si le code et ses poids sont bien publics, les jeux
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phases de test et damélioration continue.

de donneées d'entrainement et les mécanismes de raison-
nement restent eux la chasse gardee de DeepSeek Al.
Les modeles de la startup restent néanmoins plus ouverts
que les Llama de Meta. lls sont sous licence MIT, une
icence open source tres ouverte autorisant leur utilisation,
modification et redistribution sans restriction majeure.
De |'autre cote, Lama, pourtant egalement qualifiee
d'open source, est soumise a une licence assez contrai-
gnante imposant de nombreuses restrictions d'utilisation.

Des points a eclaircir et des restrictions

« Bien que cela suggere que DeepSeek-R1 pourrait potentiel-
lement surpasser ol d'OpenAl dans des scenarios pratiques
necessitant ces competences specifiques, le resultat final
dépend encore de divers facteurs au sein de I'écosysteme
d'IA plus large, tels que la préparation des donnees, le sup-
port des RAG et des agents, les integrations des chaines
d'outils ModelOps et DevOps, le support de l'infrastruc-
ture cloud, et la gouvernance de I'lA », a déeclare Charlie
Dal, vice-president et analyste principal chez Forrester. En
outre, si les performances supérieures annoncees par R1
sont attrayantes, son efficacite reelle reste incertaine. Les
modeles ne valent que ce que valent les données sur les-
quelles ils ont ete formés. Les politiques restrictives de la
Chine en matiere de consommation et de publication de
données peuvent biaiser les donnees. Les observateurs ont,
par exemple, rapidement remarque que certaines requetes
refusalent de repondre a des questions simples telles que
« Que s'est-il passe sur la place Tiananmen ?», La nature
ouverte du modele nimplique pas que la Chine abandonne
sa politique autoritaire. Neanmoins, elle permet d'héberger
sol-méme le modele sans subir de telles censures. Le pro-
bléme existe aux Etats-Unis avec les modéles Open Al qui
refusent de repondre a des questions sur Gaza et Israel, et
la censure des modeles fermeés est plus difficile a surmon-
ter que celle des modeles a source ouverte. [] TT
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Microsoft fait-il machine arriere ?

Avec l'impossibilite de deployer Windows 11 et la fin de support de Windows 10,

ce sont potentiellement des millions de PC dont le destin semble scelle : |la benne !
Certains y verront I'occasion de basculer ce parc sous Linux, mais beaucoup pourraient
faire de la resistance, d'autant que Microsoft semble assouplir sa position.

ors de la sortie de Windows 11,

le systeme de controle de la

compatibilitée des machines

Windows 10 etait un mes-

sage assez clair ; a la benne

les vieux PC ! Le message
passe n'est clairement pas en phase
avec les preceptes du Green-IT et de
'allongement de la durée de vie des ter-
minaux pour réduire l'empreinte carbone
des entreprises. Non seulement, il n'était
pas possible d'upgrader des machines
encore performantes sur Windows 11,
mais la date de fin de support de
Windows 10 dans sa version «finale»
22H2 tombe le 14 octobre 2025. De quol
agacer pas mal de monde, et pas seu-
lement dans |le grand public. Dans une
note qui date de fin avril 2025, 'Anssi pointe le danger de
ne plus disposer de mises a jour de sécurité et conselille
d'isoler ces postes obsoletes dans les plus brefs délals.
Lagence souligne par ailleurs que 68 % des postes de
travall des organismes utilisant son service ADS (Active
Directory Security) fonctionnent encore sur une ver-
sion anterieure a Windows 11. |l ne s'agit donc pas d'un
épiphénomene.

Une extension de support hors de prix

Opter pour le programme ESU (mises a jour de sécurité
étendue) de Microsoft n'est qu'un pis-aller: a 61$% l'année
1, puis ce prix qui double chaque année jusqu'a trois ans
maximum, cette solution est extrémement colteuse et
temporaire. Microsoft va génereusement taxer les par-
ticuliers de 30 $ pour ces mises a jour Indispensables.
Débourser 427 $ par poste sur trois ans, le colt va étre
exorbitant sur un parc consequent.

Tout est-Il perdu pour ce parc ? Rien n'est moins sur.
D'une part, pour les machines dédiees a la bureautique,
un upgrade hardware a du mal a se justifier. Le decol-
lage commercial laborieux des PC |A montre que le
besoin de puissance n'est pas la. De meme, la mise a
mort de Windows 10 n'est peut-étre pas aussi imminente,
Microsoft a mis de l'eau dans son vin. Microsoft 365
(Office 365) pour Windows 10 devait passer a la trappe
en meme temps que |'OS est sauve. Cette iIncompati-
bilite était clairement une arme de destruction massive

Il y a10 ans, Microsoft lancait Windows 10. L'OS est aujourd’hui en fin de vie,
mais les exigences materielles de son successeur telles que définies en 2021
posent aujourd’hui probleme.

pour ces millions de PC utilisés principalement pour |la
bureautique et Teams. Ce ne sera pas le cas : la page
d'assistance indique que Microsoft va publier des mises
a jour de securite pour sa suite bureautique pendant les
trois annees a venir. La mesure semble une bouée de sau-
vetage, mais c'est aussi un formidable levier pour pousser
les entreprises vers le tres profitable programme ESU...

Que faire en octobre ?

Les DSI vont-ils (une fois de plus) ceder et renouveler
ce parc Windows 10 sans reelle necessite ? Les grandes
entreprises habituées a renouveler leurs parcs tres régu-
llerement vont passer a la caisse, c'est certain. Peut-étre
certaines organisations publiques ou parapubliques
migreront vers Linux et Libre Office, mais pour des mil-
llons de PME/TPE et artisans, une troisieme volie pourrait
se dessiner : Installer Windows 11 sur une machine non
conforme aux prerequis de Microsoft, Techniquement,
depuis octobre 2024, il est possible d'installer Windows 11
sur des machines de 10 ans d'age depourvues de la puce
de securité TPM 2.0 et d'un microprocesseur aux exigences
de Microsoft. Le resultat est méme plutot a l'avantage de
Windows 11 en termes de performance. Il est aussi pos-
sible de forcer l'installation en modifiant une cle de registre.
Meme les machines déepourvues d'un firmware UEFI
peuvent beneficier de l'experience Windows 11, notam-
ment via un outil de type Rufus. Ces installations ne sont
officiellement pas supportées par Microsoft. A.C
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Applan Wor

a 2025

L'IA agentique au service de |'attractivite

des processus metiers

Pour la 20° édition d'Appian World, qui s'est tenue du 28 au 30 avril derniers a Denver,
I'editeur ne s'est pas contente de presenter les dernieres avancees de sa plateforme
low-code. Il a devoile sa reponse a la deferlante des |IA genératives non maitrisees :
replacer I'lA au coeur de processus rigoureux, transparents et securises pour en faire

un veritable levier de valeur.

ondee en 1999 en Virginie, Appian congolt
des solutions logicielles dediees a |'auto-
matisation et a 'optimisation des processus
metiers, Sa plateforme low-code permet de
deployer rapidement des applications, de
gerer des processus complexes et d'assu-
rer sécurité et tracabilité des donnees. Appiany integre
desormais l'intelligence artificielle, le process mining et
la RPA (automatisation des processus robotises) pour
soutenir une automatisation plus avancee. Lors de son
evenement annuel, l'entreprise a reuni ses clients et par-
tenaires du monde entier pour présenter ses nouvelles
fonctionnalités, articulées autour de trois enjeux . agilite,
automatisation et souveraineté des données. Lobjectif
est clair : donner a I'lA une mission et une gouvernance
au service des processus critiques. « L'/A fonctionne
mieux dans un processus », a resumeé Matt Calkins, co-
fondateur et CEO d'Appian, lors de la keynote d'ouverture.
« L'orchestration des processus et la Data Fabric d Appian
fournissent la base necessaire pour tirer une valeur réelle
de I'lA, tout en garantissant la securite des donnees. »

Agent Studio : des agents IA encadres

Au cceur des nouveautes : le lancement d'Agent Studio,
un environnement de developpement low-code destine
a concevolr des agents IA capables de prendre des déci-
sions complexes, d'interagir avec plusieurs systemes et de
s'adapter aux changements metiers en temps reel. Plus
qu'un assistant conversationnel, ces agents incarnent
une nouvelle genération d'intelligences opérationnelles.
« Nos clients nous disent souvent qu'ils veulent utiliser I'lA,
mais ne savent pas par ou commencer », explique Matt
Hilliard, chief product Architect. « Chez Appian, on part
des processus critiques. Ce sont eux qul meritent d'étre
augmentes, pas les gadgets. Grace a nos agents intelli-
gents, on peut vraiment faire une différence. »

De la vision a I'opéerationnalisation

Appian met avant tout I'accent sur la gouvernance des
intelligences artificielles. La ou beaucoup de plate-
formes exposent des APl vers des LLM externes sans
filet, Appian encadre l'usage de I'lA dans un modele de

— Juin 2025

Rami-Habib
Eid-Sabbagh,
director of product
management Appian

« Avec Appian,

VOUS QISpoSez
d’un outil vraiment

flexible, bien plus rapide que
des solutions prétes a l'emplol,
Grace a I'lA integree, vous
pbourrez innover tres vite et a
moindre effort en developpant
a votre rythme »

securite éprouveé : « Nous avons deéja 'habitude de res-
treindre I'acces a certaines données dans l'entreprise. Ce
controle d’'acces, nous l'avons étendu a I'lA grace a notre
Data Fabric. », poursuit Hilliard. « L'/A n'est jamais laissee
seule. Elle est integrée dans des processus documen-
tes, surveilles, modifiables, ou chaque action peut etre
auditee. C'est une |A responsable, qui ne pretend pas
remplacer 'humain, mais I'augmenter. » Michael Beckley,
co-fondateur, et CTO d'Appian insiste : «L'|A est plus
puissante lorsqu'elle ne fonctionne pas de maniere iso-
lee, mais qu'elle s'inscrit dans des processus clairement
definis et gouvernes. Nous n'‘avons jamais voulu construire
une technologie qui se substitue a l'intelligence humaine,
L'IA d’Appian n'est pas spectaculaire. Elle agit sur des
processus souvent invisibles, mais qui transforment pro-
fondément les organisations. Un dossier traité en quelques
minutes plutot qu'en plusieurs semaines, c'est la que I'im-
pact est bien reel, »



Des |IA operantes

« Le defi principal de I'lA aujourd'hui, c'est la confiance »,
affirme Hilliard. « Meme les createurs de ces modeles
ne les comprennent pas toujours. Alors imaginez les uti-
lisateurs metier... C'est pour cela qu'Appian integre la
supervision native des agents dans ses outils. On sait ce
qu'un agent fait, pourquoi, combien de fois, et avec quelles
donneées. » Agent Studio inclut ainsi des outils de supervi-
sion pour suivre les décisions des agents et comprendre
leurs actions. Appian combine extraction de donneées,
classification automatique, chatbots géneratifs et agents
pilotés par raisonnement. Les grands modeles de langage
(LLM) tiers, comme ceux de Microsoft ou d'Anthropic,
sont également intégrés, tout en permettant aux entre-
prises de conserver la maitrise de leurs donnees. « On
utilise les LLM existants, mais aussi ceux que les entre-
prises souhaitent heberger elles-mémes. Avec la Data
Fabric, I'lA a acces aux donnees internes et elle peut vrai-
ment travailler dans les processus. Tout est sécurisé par
defaut », precise Rami-Habib Eid-Sabbagh, director of
product management chez Appian.

Une data fabric renforcee
pour les grands volumes

Parmi les autres nouveautes majeures, Appian introduit la
prise en charge native des documents dans la data fabric.
Celle-ci permet de relier automatiquement les fichiers
aux objets metiers sans passer par des systemes de dos-
siers complexes. S'y ajoutent une recherche semantique
enrichie par I'lA, capable de detecter les equivalents de
sens (par exemple entre «prét» et «kemprunt»), et des
synchronisations de données plus rapides, adaptees aux
besoins des grandes entreprises. Pour gérer des volumes
importants, Appian propose egalement une fonction d'auto-
scaling dans son cloud, ajustant automatiquement les
ressources en fonction de la charge, y compris pour les
applications mobilisant des agents |A genératifs.

Une vision inclusive et durable
de l'iInnovation

Appian mise sur l'intégration native de toutes les briques
necessalires a la transformation numerique : develop-
pement low-code, RPA, |A, gestion de cas complexes.
Cette unification permet de gagner en agilite sans

DES CAS CLIENTS CONCRETS

Acclaim Autism : cette entreprise de soins aux enfants autistes a reduit de
83 % ses delais d'admission grace a une IA Appian capable d'extraire automa-
tiquement des données de documents medicaux non structures.

University of South Florida : mise en place d'un chatbot generatif pour

50000 etudiants, permettant aux conseillers pédagogiques de gagner un temps
précieux (environ 30 minutes) dans la préparation de leurs entretiens.

Century Fire Protection : automatisation du traitement de milliers de factures

Mickael Beckley,
founder & CTO
Appian

«Applan a
toujours ete une .
société dédiée aux VAW E
processus. Nous avons tente
de rendre ['automatisation
des processus — 'un des
sujets les plus ennuyeux du
monde — cool»

sacrifier la rigueur des processus. « Lhumain exprime
une intention, I'lA propose une structure, I'humain ajuste.
Ce sera un dialogue permanent, et tout reste modifiable
a la main. Cette souplesse est au cceur de notre vision »,
réesume Matt Hilliard. Appian revendique egalement une
mission d'inclusion technologique. A travers son pro-
gramme #lowcoded4all, I'éditeur propose des certifications
gratuites afin de faciliter 'acces aux competences en
developpement. En rendant ses interfaces toujours plus
conversationnelles, la plateforme devient accessible
méme aux utilisateurs les moins technophiles. « L'IA rend
I'informatique plus accessible. Ma propre mere, peu a l'aise
avec les ordinateurs, pourrait enfin interagir naturellement
avec une interface basée sur le langage », ironise Hilliard.
Mais c'est avant tout aupres des grandes entreprises
qu'Appian deploie tout son savolir-faire, avec des clients
de renom tels que la NASA, KPMG, Bayer, Telefonica,
Jaguar, Deloitte ou encore Natixis, qui s'appuient sur sa
plateforme pour orchestrer des processus critiques a
grande échelle.

Avec une |A mieux encadree et recentrée sur les processus
critiques, Appian propose une alternative pragmatique face a
|a déferlante des |A géneratives encore peu maitrisees. Face
a des concurrents comme
Pegasystems, ServiceNow
ou encore Microsoft Power
Platform, qui misent sur des
stratégies d'hybridation et
Intégration facilitee de LLM
open source, Appian devra
demontrer que sa proposi-
tion de valeur peut seduire
au-dela des tres grands
comptes et accompagner
des initiatives plus agiles.

et de commandes avec a la clé une reduction de 36 % des delais de traitement. ]c
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Solo.lo developpe une passerelle MCP

Lors de la Kubecon Europe qui s'est tenue a Londres, Solo.10 a presente une passerelle
MCP dans le but de simplifier et de securiser le developpement d'agent d'intelligence

artificielle dans Kubernetes.

e MCP est une norme ouverte developpee

par Anthropic, qui permet aux applications

de connecter des modeles de langage a des

sources de donnees externes et a des outils

de maniere standardisée. En d'autres termes,

le MCP (Model Context Protocol) agit comme
un «traducteur universel » pour les Al, permettant aux
modeles de langage de communiquer et d'interagir avec
des systemes divers, tels que des bases de donnees,
des outils de recherche, ou des applications. Il permet
aux Al d'accéder a l'information dont elles ont besoin, ou
qu'elle soit et de maniere sécurisée. Cela permet aux |A
de se connecter au monde extérieur, de maniere stan-
dardisee et securisee. Il est comme un « USB-C pour
les applications d'IA », permettant une connexion facile
et fluide entre les modeles de langage et les sources
de donneées.

Le protocole devient quasiment le standard pour l'intero-
perabilité des agents |A. La passerelle de Solo.io apporte
aux developpeurs ou aux equipes de plateforme de
decouvrir, securiser et fedérer de multiples outils et ser-
veurs MCP dans un serveur MCPM virtualisé, creant ainsi

*

MCP Server

MCP Server

un registry et un point d'acces unique pour les outils MCP
quel gue soit le nombre d'outils utilisés par les agents ou
les applications ou leur localisation. La solution enrole
automatiquement par une decouverte et un enregistre-
ment automatique des composants MCP. Pour |la securite,
la passerelle securise I'implémentation des outils serveurs
MCP pour fournir une authentification consistante et un
controle des autorisations pour une consommation mul-
tilocataires. Des rapports apportent 'observabilité et des
élements granulaires sur les agents |A et les outils MCP
d'intégration par I'analyse des métrigues, logs et traces
pour chaque appel des outils.

Par l'automatisation, l'outil évite d'avoir a connecter manuel-
lement chaque agent et evite les erreurs possibles lors de
ces operations manuelles faisant gagner énormément de
temps aux eéquipes en charge. La solution complete kagent,
la plate-forme de Solo.io pour concevolr et opérer des agents
|A dans les environnements Kubernetes. La plateforme four-
nit un catalogue d'agents. La solution s'architecture sur
trois niveaux : les outils, les agents et un framework décla-
ratif. La plateforme arrive avec des outils préconfigurés, des
systemes autonomes de planification et d'exécution des
taches, et une API ainsi
qu'un controleur décla-
ratif pour concevoir et
opérer les agents |A par
une interface graphique,
des commandes ou une
configuration declarative.
Ce framework s'appuie
sur Microsoft AutoGen
apportant de multiples
possibilités d'option de
personnalisation.

Company Database

Le futur
de kagent

Sl Query . ) .
Le projet prévoit des

] Its {total: Fpe ;
Lok, Fadlonsst8) ameéliorations sur les

fonctions d'observabllite,
de tests et de retours sur
les résultats des agents.
La feullle de route vise de

. n
A Al Assistant App MCP Client
Wser
"How many sales did
we make last
quarter?”
Request dala accoss
InitializeRequeast
InitializeResult
List ToolsReguest
List ToolsResult {tools:
("guerysales”]}
Call ToolRequest {lool:
"guerySales”, args: [period: "Q1'])
Sales data in CallToolResult (sales data}
"Last quarter we structured format
made $1.2M in
sales..."
; Al Assistant App MCP Client

User

MCP : mode d'emplol
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Company Database
plus a ameliorer la per-
formance du moteur et
de l'exécution.]  B.G
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Nutanix veut casser le plafond de verre

Nutanix veut aller de I'avant et prendre sa part dans les grandes entreprises.
Les annonces lors de la conference le confirment, que ce soit au niveau des partenariats
ou des produits, tout en conservant I'atout majeur de la plateforme : la simplicite.

~

'occasion d'un point avec la presse lors de
Nutanix Next, Rajiv Ramaswami assure :
« Je pense qu'll existe une forte opportu-
nité pour nous developper sur le marche
avec une piste que nous n‘avons pas for-
cement totalement exploitee ». Il pense
particulierement aux fournisseurs de services mana-
ges. Les améliorations récentes des produits vont dans
ce sens en ajoutant des fonctionnalités multi-tenantes.
Il releve aussi que beaucoup de
pays sont sensibles a la question
de la souveraineté ce qui ouvre une
autre vole de progression, les clients
devenant plus hesitants a aller chez
les hyper-scalers. |l précise que |a
plateforme de Nutanix est tout a fait
adaptee et qu'elle ne se contente
pas du calcul mais compte aussi le
reseau, la micro-segmentation, les
capacités operationnelles qui en font
aujourd’hui une veritable alternative
face a des acteurs comme VMware,
Cela explique desormais aussi pour-
quol de grands acteurs de I'industrie
s'intéressent a Nutanix.

Des partenariats visant
le haut du marche

Lors de la conference, Il a été ainsi
annonce un partenariat avec Pure
Storage et des serveurs PowerFlex
de Dell. La solution combine la puis-
sance d'un systeme de stockage Dell,
a la fois haute performance et evolu-
tif, avec l'intelligence et la simplicité
de l'architecture logicielle Nutanix,
offrant ainsi une expérience optimi-
see et efficace. Loffre a eté pensee
pour accélerer la modernisation des
infrastructures informatiques, opti-
miser |'efficacité opéerationnelle et
simplifier la gestion integrée du stoc-
kage et de l'infrastructure. Elle vise
particulierement les environnements
critiques de grande envergure, Par
une integration poussée, PowerFlex
supporte desormais de maniere eten-
due Nutanix AHV, offrant ainsi aux

entreprises un choix d'hyperviseur flexible pour répondre
a une diversité de besoins metiers et technologiques.

Pour sa part, PowerFlex permet de consolider les charges
de travail critiques, virtualisées et « bare metal », sur une
seule plateforme, eliminant ainsi les silos et reduisant les
couts d'exploitation. Grace a une evolutivité independante
du calcul et du stockage, les organisations peuvent ajuster
leurs ressources selon leurs besoins. Grace a des outils

Rajiv Ramaswami
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d'automatisation comme PowerFlex Manager et Nutanix
Prism Central, les organisations peuvent accroitre leur
efficacite operationnelle en simplifiant des processus cles
tels que les mises a jour, l'allocation des ressources et la
gestion continue. La solution apporte de plus des fonc-
tionnalités d'automatisation importantes pour decharger
les equipes IT.

La combinaison des deux solutions permet aux organi-
sations de consolider leurs environnements de maniere
optimale, de s'adapter dynamiquement aux evolutions et
d'automatiser les processus critiques avec une protection
avancee des données, intégrant une cyber-resilience ren-
forcee et une reprise apres sinistre automatisee.,

Dans le méme ordre d'idee, Nutanix a renforcé son parte-
nariat avec Cisco pour Cisco Compute Hyperconverged.
Loffre s'appuie sur la stack de Nutanix pour étre deployée
rapidement et ce pour de nombreux cas d'usage dont l'in-
telligence artificielle, en couplant la solution de calcul de
Cisco et GPT in-a-box de Nutanix afin de procurer une
plateforme sécurisee et évolutive pour les LLM (Langage
Large Models), Cette solution complete et validee par
les deux entreprises apportent des deploiements plus
rapides tout en protégeant les donnees sensibles, afin de
béneficier des apports de l'intelligence artificielle tout en
controlant les opérations et les couts.

— Juin 2025

Guillaume Andre, DG France de Nutanix, a précise lors
d'un entretien : «nous pouvons desormais dire aux clients
quils ont la capacité d’'adopter la plateforme Nutanix tout
en pérennisant des investissements qu'ils ont deja faits.
Cela nous ouvre le champ des discussions avec nos clients
et une credibilite sur le moment d'integrer Nutanix dans sa
roadmap de modernisation ou de remplacement de cer-
tains environnements ». Cela s'accompagne d'une montee
en gamme de differents produits dont NKP (Nutanix
Kubernetes Platform) qui se place désormais face a
OpenShift de Red Hat ou Tanzu chez VMware ou d'autres
distributions de Kubernetes. Guillaume Andre ajoute :
« nous jouons maintenant sur des roadmaps de 5 a 10 ans
avec les clients », Apres des rachatss, Il estime de plus
avolr « une legitimité aussi forte qu'un Red Hat ou qu'un
VMware qui a achete un autre pionnier de Kubernetes ».

Simplifier les environnements
nativement cloud

Cloud Native AOS etend ses fonctions de stockage et
ses services de données aux environnements Kubernetes
et aux environnements « bare metal» sans recourir a un
hyperviseur. La solution vise a proposer une plateforme
de données commune qui fonctionne aussi bien sur les
environnements bare metal que virtualises ou contal-
nerises. Les services de la solution peuvent fonctionner
directement sur nimporte quelle infrastructure native-
ment cloud ou bare metal. Du fait
quelle n'utilise pas d'hyperviseur,
la solution permet aux utilisa-
teurs de consolider la gestion du
stockage sur des clouds distri-
bues, simplifiant les operations
sur les applications fonctionnant
au-dessus de Kubernetes et leurs
données,

La solution assure ainsi la resi-
lience des iInfrastructures
Kubernetes en protégeant les
applications containerisees et
leurs donnees avec |'intégration de
reprise sur sinistre entre zone de
disponibilite, le cloud et les envi-
ronnements sur site. La solution
autorise en outre des migrations
sans couture des applications
nativement cloud et de leurs
données avec la possibilite de roll
back si necessaire. Elle autorise
aussl les developpeurs a utiliser
les APl Kubernetes pour automa-
tiser et fournir des controles en
self-service sur tous les aspects
de la gestion de la donneée. La
solution est actuellement en acces
anticipe sur Amazon EKS et sera
en disponibilité générale au cours
de cet été, [ B.G
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AWS Summit 2025

Amazon consolide ses offres Data/lA

11000 visiteurs se sont presses au Palais des congres de Paris, afin d'assister aux
sessions de I'AWS Summit 2025. Un succes populaire sans precedent pour lI'hyperscaler,
alors que les relations entre I'Europe et les Etats-Unis ne sont pas au beau fixe !

ans surprise, le theme principal du rendez-vous

annuel des utilisateurs frangais dAWS était

'lA, avec des chiffres plutot contrastes pour la

France. Selon Julien Groues, general manager

France d AWS, 30% des entreprises frangaises

utilisent I'lA de maniere reguliere, un taux plu-
tot faible compare aux 42% de I'Europe. « Il y a une grande
disparite derriere ce chiffre, car nos startups excellent dans
ce domaine. Leur taux d'adoption est de 68 %, soit 10 points
de plus que la moyenne européeenne. » Si les grandes
entreprises sont au niveau europeen avec 53 % de taux
d'adoption, les PME sont clairement lachées dans cette
course a I'lA, avec seulement 28%. « Nous avons la un
immense potentiel a exploiter », reconnaissait Julien Groues.
Le potentiel de développement est enorme, mais sur ['lA,
AWS a I'image du challenger, désormais dans 'ombre du
duo OpenAl/Microsoft Azure.

AWS dans la course aux GPU

Si Werner Vogels, l'emblematique CTO d'AWS, ne vient
plus a Paris pour evangeli-
ser les foules, c'est Mai-Lan
Tomsen Bukovec, vice-
presidente des technologies
d'AWS qui est montee sur
scene detalller les nouveau-
tes a attendre sur le Cloud
d'’Amazon. Soulignant qu'EC2
compte plus de 850 types
d'instances et peut exécu-
ter nimporte quelle workload,
celle-ci positionne AWS
comme |le mellleur endroit ou
executer des workloads GPU :
« Avec l'accroissement des
usages de I'lA, l'utilisation des
iInstances accélérées par GPU a
explose pour entrainer et porter
les inféerences d'IA. Beaucoup
de ces Instances fonctionnent
sur des GPU Nvidia et AWS
est de loin le meilleur endroit
ou exécuter ces workloads. » La
responsable a annonce pour
cette année la disponibilité de
nouvelles instances P6 dotees
des fameuses « Superchip »
Blackwell de son partenaire.

Le partenariat noue avec Nvidia il y a 14 ans n'‘empéche
pas AWS de developper ses propres puces. La qua-
trieme génération des CPU a faible consommation AWS
Graviton4 arrive. Elle est 30% plus rapide que la gestion
precédente, 40 % pour les bases de données et 45% pour
les applications java. Mai-Lan Tomsen Bukovec a révele
au passage que, lors de ces deux dernieres annees, AWS
a déploye plus de Graviton dans ses datacenters que tout
autre CPU. Autre composant clé pour I'americain, Trainium,
sa puce dediee a l'apprentissage machine. La encore, la
responsable promet plus de performances (x4) et une meil-
leure efficaciteé énergetique que la génération precédente,

SageMaker devient un studio unifie
pour la Data et I'lA

Les autres annonces ont porté sur le stockage. Le stockage
objet S3 stocke aujourd’hui 400 trillions d'objets, et AWS
fait évoluer son offre, notamment afin de porter le succes
de la solution Apache Iceberg. Celle-ci recourt notam-
ment a des fichiers Parquet pour stocker des téraoctets

¥ MISTRAL
"1 AI_

dW$S

S

Arthur Mensch

Co-fondateur et Président
Mistral Al

Julien Groues

VP, France
AWS

Julien Groues, general manager France d'AWS a rappelé lors de sa keynote d'ouverture
les liens entre AWS et |la France. AWS a engage un plan d'investissement de 6 milliards d'euros
dans |'Hexagone sur la période 2017-2031, emploie plus d'un millier de salaries, compte 200 partenaires
et 800000 Francais formes sur ses technologies.
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[:I:) Amazon SageMaker

Unified Studio

Analytics Processing Learning

Armiazan Redshift Srmazon EMR

Amazan SagetMaker Al

UNIFIED NOTEBOOKS -

SQL Data Machine Gen Al
Development

Armazon Bedrock

COMING SOOM COMING EOON COMING IhhH:

Business Search
Intelligence Analytics
Amazon OpenSearch

Streaming

Amazon MSK Armazon QuickSight

BT Z0n KINesis

QUERY EDITOR

Data & Al Governance

Lakehouse

AWS pousse SageMaker comme l'interface federatrice de ses outils analytiques SQL sur Amazon Redshift, travailler sur la donnée avec EMR,
Glue et Athena, ou encore creer des modeles de Machine Learning et développer des applications de GenAl sur Amazon Bedrock.
Les solutions de streaming de données, de Bl et le moteur de recherche OpenSearch viendront rejoindre lenvironnement prochainement.

de donnees sur un stockage a faible cout, S3. Toute la
performance de cette solution repose sur la capacité de
'administrateur a gerer efficacement cette multitude de
fichiers manifeste et de donnees Parquet. Dans ce but,
AWS propose désormais S3 Metadata afin de gérer toutes
les métadonnées dont Iceberg a besoin pour gérer poten-
tiellement des milliers de fichiers. En fin d'annee derniere,
AWS a lance S3 Table, un type de bucket adapte a Iceberg.
S3 Metadata vient compléter ce support avec un réefe-
rentiel de métadonnées qui peut étre interrogé en SQL,
et dont les informations sont en partie automatiquement
completees par AWS,

La responsable n'a evidemment pas neglige la grande
thematique du moment, I'lA. Pour AWS, I'heure est a la
convergence entre l'analytique et I'lA. C'est |a vocation
d'’Amazon SageMaker Unified Studio qui offre un envi-
ronnement tant pour faire de la business intelligence
« classique », que de l'analytique avanceé et des modeles
d'IA. « Le travall réalis€ jau travers de multiples interfaces
utilisateur peut étre realisé depuis le méme studio unifie.
Celui-ci est bati sur un méme lake house qui peut étre
Iceberg, si bien que les flux de données peuvent passer
d’une application a l'autre sans difficulte, Toutes les don-
nees sont gerees avec une gouvernance end-to-end et
les equipes projets peuvent collaborer entre elles en toute
transparence et confiance, »

AWS cultive son ouverture
a tous les LLM du marche

Mai-Lan Tomsen Bukovec a ensuite aborde Amazon
Bedrock, le cceur de l'offre |IA genérative dAWS. La res-
ponsable a rappelé la base de sa stratégie vis-a-vis des
LLM : offrir le plus vaste choix possible de LLM. Amazon
propose sa gamme de LLM Nova mais aussi Jamba d’Al-
21labs, Claude d’Anthropic, la gamme Cohere, Deepseek R1,

— Juin 2025

Luma Rayz, Llama de Meta, plusieurs LLM signes Mistral.ai,
Stable Diffusion de stability.ai et, prochainement, les LLM
de Poolside. «Le marche des modeles fondation evolue
rapidement, Des LLM plus performants et moins cotteux a
l'usage apparaissent litteralement chaque semaine et nous
savons quil n'y a pas un modele unique qui repond a tous
les cas d'usage. C'est la raison pour laquelle nous offrons
un choix tres large de modeles fondations parmi un grand
choix de fournisseurs afin de donner acces aux meilleurs. »
AWS propose méme ce qu'il appelle I'intelligent prompt
routing, avec la capacité de transmettre une requéte utili-
sateur au LLM le plus adapté ou celul qui pourra apporter
Lune reponse pour le colt le plus faible.

Outre l'acces aux modeles fondations pour les integrer
aux applications via leurs APl ou creer des RAG, Amazon
a etendu son offre de deux briques fonctionnelles. Avec
Amazon Bedrock Guardrails, I'entreprise va renforcer le
controle sur les donnees qui sont generées par son LLM.
Lentreprise peut définir ses regles de stockage simples
comme rejeter certains themes et exclure certains mots ou
les contenus choquants. Pour Mai-Lan Tomsen Bukovec, |a
solution permet d'aller encore plus loin avec le raisonnement
automatise (automated reasoning) pour eliminer les halluci-
nations produites par le LLM. Cette vieille discipline de I'lA
revient d'actualité en mettant en ceuvre la logique formelle
pour valider chaque réponse du modele et lul demander
de reformuler sa demande si celle-ci ne cadre pas avec les
regles fixees. Enfin, Amazon Bedrock Guardrails permet
aussi de durcir le modele contre les attaques informatiques,
notamment via la prompt injection. La responsable a conclu
son intervention sur I'lA agentique. Les agents ne peuvent
plus se contenter de répondre a un humain via un chatbot,
mais doivent étre capables d'agir. Amazon propose son offre
Al Agent pour se positionner sur la nouvelle vague montante
du marché, I'lA agentique. [] A.C
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Rubis Photosol pilote ses centrales solaires a distance

Survelller les infrastructures des parcs photovoltaiques permet d'optimiser leur maintenance,
de prédire la production et de rentabiliser la distribution intermittente d'eénergie.

epuis sa creation en 2008,

Photosol Iintervient au

cceur des enjeux de tran-

sition energetique, via une

quatre-vingtaine de parcs

solaires procurant une
puissance nominale evaluee a 1,1 GWc
fin 2025, avec un effectif de 273 col-
laborateurs. Ayant rejoint I'industriel
Rubis fin 2021, elle integre un groupe
de 4 700 salariés repartis dans 44 pays
qui genere pres de 7 milliards d'euros
de chiffre d'affaires.

La fillale Photom Services améliore
la continuité d'activités, le suivi des
Incidents et des interventions de main-
tenance des parcs photovoltaiques.
Wael Saidane, chargé de la supervision,

du suivi des performances et du pilotage a distance des
sites, identifie trois axes d'amélioration resumant ses acti-
vités quotidiennes : améliorer la fiabilité des connexions
reseau, la cybersecurite et la haute disponibilité des ser-
vices et echanges de donnees meneés sur les reseaux

numeriques, industriels et de cap-
teurs connectes.

Liaisons redondantes
4G et satellitaires

La distribution efficace de I'energie
solaire requiert des Infrastructures
et des passerelles de communi-
cation robustes, explique-t-il ainsi
qu'un tableau de bord d'hyper-
vision pour gerer au mieux les inci-
dents et assurer la continuite des
opérations.

« Des la mise en service d'une nou-
velle centrale, nous tissons des
liens redondants pour conserver
une visibilite sur l'exploitation et
étre en mesure d’'intervenir a dis-
tance. Les donnees transitent vers
nos serveurs pour analyses et, en
sens inverse, nous assurons l'ac-
Ces Securise aux equipements de
la centrale, » précise-t-il.

Wael Saidane, ingenieur IT de Photom Services

Survol de la centrale de Marmanhac (Cantal)

En l'absence de fibre optique permettant de raccorder le
site, Il faut tisser des liens sans fil en 4G ou par satellite et
prevolr des abonnements multi-opérateurs pour garantir
la Jjoignabilité des equipements. Ces connexions forment
une premiere marche vers la rentabilité de I'exploitation.

En effet, l'evolution du marché
des énergies intermittentes est
telle qu'Enedis pratique des prix
negatifs en cas d'excedent de pro-
duction, incitant les producteurs a
iInterrompre periodiquement l'in-
jection de puissance sur le reseau.

Des lors, on congoit que les
metiers doivent s'accorder
autour d'un langage commun et
d'objectifs cohérents : « Tout part
de I'humain. Aligner les vocabu-
lalres permet aux divers metiers
impliques de bien se comprendre.
C'est le role du responsable d'ex-
ploitation d'etablir ce lien entre
les competences, comme le ferait
un chef d'orchestre. La supervi-
sion des infrastructures apporte
une visibilité complete du site. Elle
facilite la remontee de donnees
en temps reel et aide a identi-
fier les anomalies eventuelles.
Nous devons securiser plusieurs
Infrastructures heterogenes,
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combiner les expertises d'automaticiens,
d’administrateurs réseaux et cloud »,

confirme l'ingenieur soucieux d'anticiper
la resilience des systemes, conformement

a la mise en application imminente de la
reglementation NIS2.

Distribution securisee
d’'energie intermittente

En particulier, les operations de télemain-
tenance exigent de verifier gu'aucune
personne mal intentionnée ne puisse
prendre la main sur un site distant. Photom
Services controle les acces securises des
partenaires, constructeur et prestataires
disposant de plages d'acces prédefinies.

La securite opérationnelle de chaque

IMPLIQUER LES PARTENAIRES
AU PLAN DE CONTINUITE

Larrivée de la reglementation NIS 2 a accéeléré la mise en ceuvre du
plan de secunsation et de continuité des parcs solaires. Leur super-
vision en temps réel s'appuie sur un choix de plateformes éprouvees
delivrées par des partenaires spéecialisés. Alemca fournit ainsi les
passerelles et la plateforme loT en mode Saa$S. Son infrastructure
d'echanges de donnéees alimente continuellement le tableau de bord
d’hyper-vision. Les données de production sont consolidées sur une
grappe de serveurs hébergés chez OVH Cloud, tandis que les bas-
cules systemes sont orchestrées par le prestataire Nod Systems,
conformément au plan de reprise d'activites. Ces mesures com-
plementaires autorisent I'exploitation et le pilotage a distance des
centrales, quel que soit leur eloignement et leur état. En cas d'inci-
dent, les partenaires s'engagent a rétablir les opérations entre 2 et 4
heures pour un incident de niveau un (impact cnitique), et entre 4 et
8 heures au plus pour un incident de second niveau (impact limite).

parc photovoltaique est assuree par
deux equipes complementaires . I'exploi-
tation agit depuis Bordeaux et la maintenance est basee
a Yzeure, pres de Moulins. Une repartition des techniciens
par antenne permet d'intervenir sur chaque site sans tar-
der, en cas d'incident ingerable a distance.

« Plus encore que le piratage de données, hous redoutons
la perte d'exploitation et la perte de confiance qui résul-
terait d’'un blocage de centrale, » confirme Wael Saidane.

Des rapports d'analyse et de sulvi des performances
contribuent a verifier la bonne santé de chaque site. Mais,
'envol de commandes contradictoires peut destabiliser un
equipement ou endommager un automate, ce qui pour-
rait provoquer une perte d'exploitation. La coopération

ooooog
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de compeétences Iinternes et de celles des partenaires
s'avere donc essentielle (lire I'encadre).

« Chaque centrale transmet des informations toutes les 20
secondes a un serveur de base de donnees dans le cloud.
Au moindre probleme, un drapeau rouge surgit, un nouveau
ticket d'incident est cree qui doit etre resolu. Lequipe de
maintenance tente alors de régler l'incident a distance, en
redemarrant un equipement defectueux par exemple. Les
echanges de données soutiennent aussi le travail des ana-
lystes qui affinent les modeles de prédiction, comparent les
productions réelles aux attentes, puis analysent ces écarts
pour optimiser les résultats. » [ 0.B
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La plateforme Hypervision de Photom Services suit les performances et les interventions des parcs photovoltaiques.
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BNP Paribas maintient son cloud dédié jusque sur I'lA

Tres lie a IBM depuis des decennies, le groupe bancaire frangais exploite les ressources
cloud de son partenaire depuis 2019. Il a neanmoins imagine une strategie hybride

ou ses datacenters jouent un role clé dans ce « Move to Cloud », une stratégie qui vise

a conserver sa liberte de choix et sa souverainete.

NP Paribas et IBM viennent d'annoncer le
renouvellement de leur partenariat, ainsi que le
renforcement des usages de la banque d'IBM
Cloud pour 10 années supplémentaires. Ce par-
tenariat remonte au debut des annees 2000. La
banque avait cree une joint venture avec IBM
pour gérer son informatique puis, en 2019, pour mettre en
ceuvre les technologies cloud de son partenaire. C'est cet
accord sur IBM Cloud qui est renouvele jusqu'en 2028,
notamment pour faire face a la conformité avec Dora qui
impose des obligations de resilience opéerationnelle,

Ce choix semble surprenant alors que de nombreux pro-
jets Move to Cloud des acteurs du CAC40 sont signés avec
AWS ou Azure, mais il ne faut pas s'y tromper. La strate-
gle de BNP Paribas n'est pas de mener un Move to Cloud

vers les infrastructures Cloud d'IBM. La strategie imaginée
boulevard des Italiens est bien plus complexe. Jean-Michel
Garcia, chief technology officer du groupe BNP Paribas,
revient sur cette strategie initiee il y a cing ans. « Nous
avons demarré avec le Cloud en 2018/2019. La question était
alors de savoir comment concilier des besoins d’innovation,
d'agilite et de nouvelles technologies et une necessite de
souverainete, d’autonomie et de protection avec la sécurite
et la conformite avec le RGPD et les contraintes du regula-
teur. Tous ces points tirent dans des directions differentes.
Si on prend le theme de la securite, la meilleure securite
reste encore de s'isoler. Mais si on s'isole, on ne fait plus
rien. A l'inverse, la recherche d’innovation peut pousser &
aller tres loin dans le Cloud, au risque de ne plus pouvolr en
revenit. Enfin, la notion de souveraineté implique de savoir
ou I'on pose ces ressources. »

Groupe de 180 000 personnes etabli dans 70 pays, BNP Paribas est present a la fois dans la banque de Retail, la banque d'investissement et enfin les
services financiers avec I'asset management, l'assurance. Sa filiere [T regroupe pas moins de 45 000 personnes.

Juin 2025 -

- RETEX e

| 49



e RETEX

50 |

Plutot qu'un Move to Cloud complet ou partiel sur le cloud de
son partenaire, le groupe a fait un choix tout autre : deployer
le Cloud IBM dans ses propres datacenters, Le CTO explique
ce choix pour le moins etonnant : « Nous avons pris une
region cloud entiere d'IBM Cloud, et nous I'avons déployee
dans notre datacenter. A I'epoque, nous avons eu l'idée de
garder une stratégie datacenters tres forte, ce qui, par la suite,
s'est avere tres important. C'eétait tres ambitieux, car Il ne
s'agissait pas de porter de petits bouts d'infrastructure dans
le Cloud, mais bien d'un veritable cloud que I'on a depose sur
nos Infrastructures. Cette approche résolvait tout probleme de
souverainete, de conformite au droit international, »

Le conteneur est devenu la base
de l'infrastructure

Cette demarche cloud hybride originale a permis au groupe
de moderniser ses infrastructures et conteneuriser de
nombreuses briques de son systeme d'information sur la
plateforme Kubernetes Red Hat OpenShift. Toutes les nou-
velles applications sont bien evidemment développees pour
cette architecture cible. En revanche, 80 % des applica-
tions en production sont des applications legacy qui ont ete
migrees. Néanmoins, la DSI du groupe voulait aller plus loin.
Cet effort de modernisation a porte ses fruits car le recours a
ces standards techniques venus du Cloud permet aujourd’hui
a BNP Paribas de déecliner son approche sur d'autres envi-
ronnements et d'autres technologies, notamment celles
d'Oracle Cloud. « Nous avions atteint une certaine limite en
termes de transformation de nos bases de donnees. Comme
nous, beaucoup d'entreprises veulent simplifier la gestion
de leurs multiples bases de données Oracle. » La question
est loin d'étre triviale, car une tres large part des bases de

Jean-Michel Garcia,
chief technology
officer du groupe BNP
Paribas

« Nos efforts
pour deployer
un cloud dedie sur

nos Infrastructures ont porte
leurs fruits, car cette approche
peut étre adaptee a dautres
environnements, dautres
technologies. C'est comme cela
gue Nous Nous sommes aussi
tournes vers Oracle Cloud »
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donnees mises en ceuvre dans le groupe ont ete creées sur
Oracle, ce quirepresente pres de 10000 instances Oracle en
production ! Dans ces circonstances, le portage des appli-
cations legacy vers d'autres SGBD s'averait tres couteux,
BNP Paribas a souhaite trouver une solution avec l'éditeur.
« Nous avons echangée avec Oracleleur offre Cloud a évolue
et se montrait plus adaptée a nos demandes. Il y a 18 mois,
nous avons reellement engage des discussions avec eux. »
BNP Paribas n'inflechit pas sa strategie : l'objectif est de
deployer ['offre Oracle Cloud dans ses infrastructures secu-
risées pour avoir une maitrise totale de cet environnement,
tout en benéficiant de la technologie du cloud Oracle et des
modules [A qui lui sont associes.

La solution trouvee est de migrer ces bases de données
sur l'offre Cloud@Customet, et ainsi béneficier des capa-
cites d'administration des instances Oracle en mode
Autonomous Database, tout en conservant la maitrise
des instances et des données avec des Exadata déployés
dans ses murs. Qutre cette zone cloud dédiée, BNP
Paribas beneficie d'un site de Disaster Recovery, mais
aussi d'un acces a 'offre GPU-as-a-Service de son parte-
naire, En effet, le groupe va pleinement tirer profit de son
approche cloud dédiée dans le cadre de sa strategie IA.

Les nouveaux defis poses par l'lA

Lobjectif du groupe quant a l'intelligence artificielle est
ambitieux. Celui-ci vise les 1 000 cas d'usage d'|A deployes
en production en fin dannee 2025. Ceux-ci doivent per-
mettre de degager 500 millions d'euros de valeur. « Nous
avons aujourd’hui 800 cas d'usage de I'lA en production.
Il y a des themes communs dans chaque métier, chacun
avance a sa propre vitesse, avec la conformite, les juristes,
le retail qui travaillent sur des sujets qui leur sont propres.
Ce qui dicte le succes de ces projets, cest la profondeur de
l'adoption et la capacité a porter l'offre en interne. Il faut aller
vite, mais pas trop !»

Pour la DSI, la premiere capacite a acquerir etait de pouvoir
produire des offres A a lI'intention des métiers. La encore,
'ldee n'était pas de tout confier a un fournisseur cloud, mais
d'étre capable d'atteindre une autonomie stratégique avec
des moyens propres au groupe. « Dans un premier temps,
nous avons construit les offres en interne, nous avons voulu
étre autonomes sur les GPU et avons beaucoup travaillé dans
nos datacenters pour pouvoir deployer ces GPU. » Ainsi, des
centaines de cas d'usage ont pu étre lances par les métiers.
Ceux-cl peuvent s'appuyer sur des LLM deployes en interne,
mais Il y a aussi des applications qui s'appuient sur de I'lA
classigue, notamment du machine learning qui est utilisé
depuis de nombreuses annees dans la détection de fraude.
« Ces cas d'usage méetiers vont monter en charge. 2025 sera
une année pivot, avec une montee en charge sur nos offres
de services IA, pour, in fine, avoir une offre qui ressemblera
fortement aux offres IA des cloud providers. Nous allons agre-
ger | offre de difféerents cloud providers dans une approche
hybride. » BNP Paribas va ainsi pouvoir exploiter l'offre GPU
as a Service de son partenaire IBM en complement de ses
propres GPU. A.C
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Informez-vous !

David Fayon est une figure bien
connue dans le monde de la tech
et pas seulement comme obser-
vateur. Dans cet ouvrage, il se livre
cependant a une analyse de lI'impact

que peuvent avoir les nouvelles tech-
nologies sur nos societes et leurs
consequences dans le champ poli-

tique. Rappel historique et analyse
du contexte actuel sont le fond de cet
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opus, qui présente non seulement une
vision mais aussi des propositions
pour faire face aux dérives possibles.

Un ouvrage salutaire sur comment
maitriser I'information.

| Stephane Hessel écrivait Indignez-vous !, je réponds au

XXI#me siecle par Informez-vous ! Comme il est scandé

a I'Ecole 42 de Xavier Niel auprés des étudiants a leur
entrée, votre meilleur ami est Google... pour rechercher une
information. C'est certes caricatural, méme si jadis nous
empruntions le dictionnaire en cas de doute sur un mot, une
notion. Desormais, dans un monde devenu phygital, le champ
des possibles d'investigation est immense : le réel et le vir-
tuel cohabitent. Aussi, Il est crucial de le maitriser. Larrivée de
'intelligence artificielle générative change la donne en per-
mettant a tout un chacun de créer a la demande des textes,
du code informatique, des images, des sons et méme des
videos. Savoir rediger un prompt efficace, c'est-a-dire une
commande précise pour orienter des outils, devient desor-
mais une competence essentielle. Lart du prompt est roi et
pas seulement Ubu. Cependant, il est tout aussi important
de connaitre les limites de ces technologies : elles peuvent
étre sujettes a des bials, produire des incohérences voire par-
tager des informations erronées appeléees «hallucinations ».
Elles manquent aussi de transparence puisqu'elles ne par-
tagent pas leurs sources ou du moins trop grossierement.
Autre point important, elles ne prennent pas en compte plel-
nement le contexte.

Chaque citoyen se doit en effet de développer son discer-
nement, sa capacite d'analyse et son esprit critique dans
le flot d'information qui ne fait que croitre. La varieté des
sources est necessaire non seulement dans le cadre du plu-
ralisme, mais aussi pour éviter les biais, les enfermements
algorithmiques. Les réseaux sociaux, par exemple, favorisent
souvent les contenus proches de nos centres d'interét, ce
qui peut nous enfermer dans des «bulles de filtres ». Ces
dernieres limitent ainsi notre vision puisquelles ne font que
nous presenter des points de vue similaires aux notres. En
effet, pour le partage et la recherche d'information, nous
avons connu sept étapes successives. Au début de toutes
les civilisations, nous avions la transmission orale. Vinrent les
écrits sous differentes formes. Nous disposons aujourd’hu

d'une multiplicité de sources multimédia qui se completent
et gjoutent une complexite. Du reste, la notion de pensee
complexe d'Edgar Morin prend tout son sens dans notre
socliétée ou la transdisciplinarité est nécessaire pour ana-
lyser avec recul et profondeur les informations multiples
traitant d'un meme sujet sous differents angles. Nous devons
tenir compte de la fiabilite des sources selon les enjeux (poli-
tiques, economiques, de pouvoir, dimage ou d'(e-)reputation)
et de la credibilité des acteurs. La question centrale est la
véracité de l'information. Et pour bien étre informe et agir
en connaissance de cause, Il est necessaire d'avoir l'inter-
vention humaine éclairee tant dans la recherche que dans
'exploitation des données, laquelle permet jugement critique
et contextualisation (tableau ci-contre). Par ailleurs, les sujets
de sociéete sont complexes et demandent une approche holis-
tique. Il est donc important de les analyser sous plusieurs
angles tels que I'economique, le technique, le juridique ou
le social pour ne citer que ceux-ci. Ceci permet alors a cha-
cun de faire le tri entre la prétendue verité car adoubee par
la doxa, les possibles fake news et le complotisme. En effet
« complotiste un jour n'est pas complotiste toujours» ou par-
fois, il arrive d'avoir eu le tort d'avoir eu raison trop tét... A cela
s'ajoute la notion de «fenétre d'Overton », c'est-a-dire l'en-
semble des idées et des opinions acceptables et discutables
a un moment donne dans une sociéte sans étre taxe d'extre-
miste. Celle-ci peut évoluer (par exemple, abolition de la peine
de mort, service militaire obligatoire, IVG) dans un sens ou
dans un autre du fait de changements de 'opinion publique,
des Influences des médias et des discours politiques, des
stratégies d'influence. Aussi, chaque situation mérite donc
d'étre examinée au cas par cas. Remonter a l'origine d'une
information, comprendre qui en est ['auteur, son pedigree,
ses motivations, ses sources est instructif mais demande
du temps qui va a I'encontre de l'instantaneite souhaitée de
'«hédoniste indépendant » qu'est devenu le citoyen contem-
porain. En effet, «les Francais aiment les histoires belges,
car la premiere fois, Ils les ecoutent, la deuxieme fois ils les
repetent et la troisieme fois, ils les comprennent ». Ceci vaut
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pour Internet ou beaucoup relaient une information sans
meéme la lire... C'est |la recherche du scoop, de la viralité qui
prime pour nous procurer l'adrenaline de la recompense
les « J'aime », les commentaires, les partages recherchés sur
'ensemble des réseaux sociaux. Le pouvoir rhetorique cher
a Clément Viktorovitch et la puissance des algorithmes avec
les bulles d'enfermement induites ne doivent pas vous aveu-
gler voire vous droguer avec des cyberdépendances fortes.
Ce sont les formules chocs qui 'emportent et impregnent les
esprits. Qui se souvient de «la force tranquille », du «travail-
ler plus pour gagner plus» ou encore «le changement, c'est
maintenant !» ? Ceci vient accrediter ce qu'ecrivait Alexis de
Tocqueville dans De la déemocratie en Ameérique : «/f n'y a, en
general, que les conceptions simples qui semparent de |'es-
prit du peuple. Une idée fausse, mais claire et précise, aura
toujours plus de puissance dans le monde qu'une idee vrale,
mais complexe. » Votre temps est précieux et votre cerveau
merite mieux que cela et doit étre disponible autrement. Nous
avons des mines d'informations, plurielles par ailleurs, tant
sur Internet que dans la vraie vie. Il appartient a chacun de
les exploiter intelligemment. Lenjeu réside finalement dans
la bonne information qui conduit a la bonne décision : 'infor-
mation a souvent ete synonyme de pouvolr, du moins avoir
une information avant que d'autres (concurrents, adversaires,
collegues, etc.) l'aient.

[Eléments de la partie 1]

2. L'apport du progres scientifique et technique
et la revolution numerique

La troisieme revolution industrielle a partir des années
1970 a dessiné un monde industriel a partir duguel la ter-
tiarisation de I'economie s'est poursuivie. Elle repose sur
'électricite d'origine nucléaire, I'invention du microprocesseur
et son corollaire le développement de la micro-informatique,
Internet, la robotisation. Un autre point important dans ces
revolutions est |e role des brevets. lls permettent de prote-
ger les inventeurs contre la concurrence comme d'informer
les iInnovateurs mais aussi d'assurer une rente de monopole
pour I'inventeur, laquelle est temporaire (20 ans a comp-
ter du depd6t). Désormais, un choix est effectué au cas par
cas par les inventeurs : soit breveter soit — et c'est le cas
pour les acteurs du numerique par exemple — jouer ['ou-
verture et imposer un standard de fait qui permet de drainer
un ecosysteme et un marche autour de sol. C'est le cas par
exemple de l'open innovation. On pourra observer que les
Etats-Unis déposent 4 fois plus de brevets aujourd’hui qu'au
debut des annees 1980. Pour la Chine, c'est bien plus. Le
nombre de brevets n'est pas corrélé a la qualite. La Chine
joue plus le quantitatif, les Etats-Unis le qualitatif. Le point
commun entre les deux superpuissances mondiales reste
une capacité d'exécution rapide a grande échelle que nous
ne retrouvons pas allleurs, Europe incluse. La quatrieme revo-
lution Industrielle a déja commence. Les technologies qu'elle
embarque sont I'intelligence artificielle (I1A) bien que la notion
méme remonte a 1956 lors de la conférence de Dartmouth
et a connu des evolutions depuis, I'impression 3D, les nano-
technologies, I'informatique quantique, les nouvelles formes
d'energies, en particulier renouvelables. Dans cette revo-
lution, la donnée est clef et son rythme de développement

est exponentiel et suit la loi de Moore. Celle-ci indigque que
|a puissance des ordinateurs double tous les 18 mois (ou 24
mois selon les versions) et Il en est de méme pour la masse
d'informations disponibles sur terre. Depuis lors, avec les
progres pour l'integration du nombre de composants ele-
mentaires (portes logiques) sur un circuit imprime, elle a
toujours ete vérifiee, les limites d'ordre physique étant sans
cesse repoussees. S'agissant de l'intelligence artificielle qui
regroupe systemes experts, machine learning, deep lear-
ning et intelligence artificielle générative, c'est la vision d'Alan
Turing qui I'a emporté a savoir que I'lA permettait d'imiter le
comportement humain pour l'execution de taches. D'autres
visions différentes existaient néanmoins comme celle de
Norbert Wiener avec lutilité de la machine plutot que l'intel-
igence de la machine en etant au service de 'homme. On
retrouve cette vision avec Douglas Engelbart (invention de la
souris et des menus deroulants et de I'hypertexte sur l'ordina-
teur) ou encore chez Joseph Carl Robnett Licklider qui a défini
des principes d'Internet avec la symbiose homme-machine.
Cette vision montre la possibilité d'une complementarité entre
'homme et la machine. LIA est aussi la 4¢ blessure narcis-
sique de I'homme apres Galilee (la Terre n'est pas le centre
de l'univers), Darwin (la theorie de I'evolution des especes)
et Freud (la psychanalyse).

En effet, pour les troisieme et quatrieme révolutions indus-
trielles, l'informatique, a compter de la fin de la Seconde
Guerre mondiale, joue un role essentiel. Devenue dans |'ac-
ception courante humerique, elle a egalement participe a la
perte de pouvoir des corps intermédiaires, notamment les
syndicats et les partis politiques et méme de ['importance
de |' Eglise en Europe. Le numérique a fragmenté la société.
L' historien et sociologue Marcel Gauchet, dans Le nceud
democratique, explique le passage d'une existence collec-
tive a l'individualisation croissante et ses impacts nefastes
sur la democratie en perte de vitesse, On assiste aussi a une
precarisation du travail (autoentrepreneur avec des sociétés
comme Uber qui I'entretiennent avec une protection sociale
moindre). La carriere a vie dans l'entreprise devient l'exception.
Ainsi, pour la generation Z, la question du sens est essen-
tielle. Elle a moins d'attachement a I'entreprise et accorde
davantage d'importance aux missions realisées. Les modeles
économiques ont également évolué avec une primauté du
cout marginal (dans le logiciel par exemple ou toute vente
additionnelle au-dela d'un certain nombre de ventes corres-
pond quasiment a de la marge pure, les frais de conception et
développement ayant eté amortis) et des formules premium
(fonctions de base gratuite et fonctions optionnelles a valeur
ajoutee payantes). Et nous avons surtout un changement d'ha-
bitude dans la societe avec |le passage de |la detention d'un
bien a son usage : contenu multimedia dematérialisé et non
plus sur CD ou DVD, vélo partagé a la demande. Cela traduit
la transition vers 'immateriel et la volonte de pouvoir dispo-
ser d'un bien 24 heures sur 24 que l'on en ait besoin ou non.
La lol de Soudoplatoff a eté énoncéee pour cette economie
de l'abondance ou les biens immatériels sont a priori infinis
alors que les biens matériels sont limites : « Quand on par-
tage un bien tangible, il se divise. Quand on partage un bien
immateriel, il se multiplie ». Ces révolutions ont également des
impacts sur les habitudes, par exemple avec le GPS dans les
smartphones, des personnes ne savent plus s'orienter voire



ire une carte. La puissance des oligopoles est parfois supe-
rieure a celle des Etats. Les Gafam investissent plus dans le
cloud ou l'intelligence artificielle que les Etats. La régulation
et la complexification juridique interviennent, plus en Europe
du reste. Cette irruption du numerique et de la robotisation
dans la societe participe a la «destruction créatrice » selon
Schumpeter et accélere aussi les cycles d'innovation. Des
metiers traditionnels sont détruits, des nouveaux apparaissent
(data scientist, prompt engineer, etc.). Hier, les plus mena-
ces etalent les cols-bleus, désormais l'intelligence artificielle
generative inquiete les cols blancs quant a la perennite de leur
travall s'lls ne s'adaptent pas. Le paradoxe de Solow a ete emis
en 1987. |l se traduisait trivialement aux Etats-Unis comme le
fait que «les ordinateurs sont visibles partout sauf dans les
statistiques de productivité » Robert Solow souligne que des
Inventions technologiques majeures telles que l'informatique
et Internet peuvent se traduire par l'absence d'amelioration
de la productivite. Il existe un temps de latence notable avant
qu'lly ait un impact réeel sur la productivite. Ce fut le cas pour
'electricite. La reconnaissance faciale ou la conduite auto-
nome ne se traduisent pas par des gains de productivité. En
revanche, elles permettent de faire autre chose avec le temps
gagne (gain de temps theorique lors du controle facial par
exemple dans les acces en entreprise ou aux aeroports, et
possibilité de faire diverses actions en etant vehiculé comme
c'est le cas depuis longtemps avec le train lorsque l'on béné-
ficie d'une place assise). Cependant la rédaction d'un compte
rendu d'une reunion, la generation d'un resume ou la traduc-
tion d'un texte par I'|A génerative occasionnent des gains de
temps meéme si des actions humaines sont nécessaires pour
ne pas considerer le resultat comme définitif mais une pre-
miere étape a relire et a affiner. La question est de savolr si
nous obtenons des gains de productivité ou si nous avons
désormais la capacite de réaliser des actions qui étaient aupa-
ravant impossibles ou difficiles a accomplir.

Zoom sur I'apport du numérique dans la societeé

I est important d'insister sur le secteur du numerique, trans-
verse a I'ensemble des activités de la société, méme si en
France il n'est représenté que par un simple secrétariat d'Etat,
voire un ministere délégué. En effet, depuis 2020, les cing
premieres capitalisations boursieres émanent des Gafam
alors que Jadis la petrochimie et le secteur automobile domi-
naient. Nvidia les a méme dépassés. Du reste certains Etats
disposent d'un ambassadeur aupres des geants du nume-
rique (des 2017 avec le Danemark). Les neuf premieres ont
une capitalisation supérieure a 1000 milliards de dollars en
faisant des kilocornes. Le classement en matiere de chiffre
d'affaires differe quelque peu toutefois, mais la capitalisation
boursiere est interessante pour jauger les potentiels.

Les Etats-Unis placent 60 entreprises dans le Top 100, la
Chine 12, le Royaume-Uni cing, I'Inde trois, la Suisse trolis,
la France trois, les Pays-Bas deux et les autres 12 (Emirats
arabes unis, Taiwan avec TSMC, Australie, Mexique, Espagne,
Canada, Irlande, Japon, UAE, Coree du Sud, Allemagne,
Danemark). La premiere entreprise francgaise, LVMH, pointe
au 29¢ rang. Les deux autres entreprises frangaises dans le
Top 100 sont Hermes et L Oreal, toutes dans le secteur du
luxe. Le schéma qui suit resume les quatre periodes de l'in-
formatique avec des dates de transition charnieres.

Linformatique a decollé pendant la Seconde guerre mondiale
avec d'une part le décryptage des messages codés allemands
et avec les outils de calcul de trajectoire balistique d'autre part.
La valeur ajoutée, qui était essentiellement dans le mateériel,
s'est d'abord déeplacée vers le logiciel. Ceci s'explique par deux
facteurs concomitants, la baisse du prix et de la taille des ordi-
nateurs d'abord, et dans des proportions gigantesques, et la
crise du logiciel et sa complexification méme si de nouveaux
langages de programmation sont apparus au fil des annees.
La date clef est 1985, lancement de Windows, largement ins-
piré du systeme d'exploitation du Macintosh sorti un an plus
tot. Notons 1995 qui est ['année du décollage d'Internet dans
les pays occidentaux avec Explorer, livré directement installe
sur les PC et des creations des geants d'Internet de la pre-
miere vague en 1994-1995 (Amazon, Yahoo, eBay par exemple)
alors que les navigateurs Mosalc puis Netscape etalent reser-
ves aux geeks. 2005 est I'année de l'essor du Web 2.0 qui se
traduit par I'exploitation des données personnelles par les
applications qui, pour certaines, deviennent plateformes et
attirent tout un écosysteme autour d'elles comme expliqué
dans le livre d'analyse et de culture numerique Web 2.0 15
ans deja et apres 7 Contre I'echange de la gratuite d'un ser-
vice, vos donnees personnelles sont exploitees méme s'il
existe des formules premium par ailleurs. Nous vivons dans
cette péeriode ou les plateformes, notamment les Gafam, sont
reines. L1A génerative, apparue aupres du grand public en
novembre 2022 avec le phenomene ChatGPT, a une maturite
des usages notamment en entreprise qui a commence reelle-
ment en 2025, Cette |A generative s'appuie sur des quantites
colossales de donnees. Maurice N'Diaye évoque dans son
livre Diriger I'lA, les Gomma (Google Deepmind, OpenAl,
Meta, Mistral Al, Anthropic) qui sont en train de constituer
un oligopole dans le secteur des LLM (grand modele de lan-
gage) avec aussl le risque que ces geants nous imposent
leur vision du monde et des usages de I'lA avec leurs algo-
rithmes qui maximisent l'attention disponible et le temps
passe sur leurs plateformes et les bials parfois volontaires qui
sont developpes. Ceci est egalement valable du cote chinois
ou l'on recense plus de 190 LLM dont DeepSeek qui délivre
de meilleures performances qu'OpenAl avec moins de don-
nees et donc d'energie. Méme si la valeur ajoutee a glisse
progressivement du materiel au logiciel, puis aux donnees
et enfin a I'lA génerative, Il est stratégique pour les acteurs
de controler 'ensemble de la chaine de valeur. C'est Apple
qui le realise le mieux avec son produit phare, ''lPhone cote
materiel et son systeme d'exploitation, 10S. LApp Store per-
met d'heberger des applications congues pour la plupart par
des acteurs partenaires de la firme de Cupertino. Une triple
dime (30%) est reversee par les applications selectionnées a
Apple pour étre hebergee dans I'App Store, ce qui est parti-
culierement juteux, facon Booking ou Uber. [l existe aussi une
commission reduite de 10 % et de 17 % pour les transactions
de biens et services numeriques. Les donnees sont contro-
|ées par Apple et méme les autorites americaines ont des
difficultes a les obtenir. Les projets de développement cote
|A sont nombreux bien qu'Apple prone en interne la culture
du secret. Siri fut I'un des pionniers de la reconnaissance
vocale. En bas de l'échelle, Apple cherche a se dé-
vulnerabiliser. Les IPhone, assemblés a Shenzhen en Chine
par le fabricant Foxconn, le sont a present egalement en
Inde qui a développé une forte expertise dans le domaine du
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logiciel notamment dans la region de Bengalore. En matiere
de souveraineté numerique, il s'agit d'anticiper le conflit poten-
tiel entre Etats-Unis et Chine notamment par rapport & la
question de Taiwan. S'agissant des systemes d'exploitation
et des logiciels, Il existe des risques comme les portes dero-
bées — sortes de chevaux de Trole — qui sont un moyen de
s'infiltrer dans un systeme, d'ou la necessité d'avoir des sys-
temes d'exploitation souverains. Le schema ci-contre, outre
les quatre couches de valeur ajoutée pour le numerique, repre-
sente de fagon orthogonale la question de ['energie nécessaire
pour faire fonctionner les équipements et participent a la
chaine de valeur. Les énergies fossiles, en particulier le char-
bon, étant tres polluantes, il est important de rappeler que
la Chine intervenait en 2022 pour 29,2 % dans les émissions
de gaz a effet de serre, alors que sa population n‘est que
de 17,5% de la planete. Sa consommation de charbon va
encore augmenter rendant ridicules les efforts consentis
par I'Union européenne. Le nucléaire est le moins emetteur
de CO, contribuant au rechauffement climatique. La ques-
tion des déchets numériques et de la pollution induite avec
en corollaire la sobriété numerique est essentielle. Pour les
données, il convient de distinguer pour la consommation
energetique, le transport et le stockage. Pour le transport,
les cables sous-marins représentent pres de 99% du trans-
port de données entre les continents et toute coupure de
cable (accidentelle ou malveillante) peut mettre a mal un pays.
Sans Internet aujourd'hul, point de salut ! Pour le stockage, la
moitié de I'énergie consommeée par les datacenters est consa-
crée a 'administration du datacenter lui-méme et régule sa
température. C'est un peu a I'image du ratio des dépenses
publiques de I'Etat — du moins en France — rapporté a son
PIB. En deca de ces quatre couches numeériques se situent
les microprocesseurs qui équipent les materiels, PC, smart-
phones, tablettes et autres equipements électroniques qui
sont embarqués dans les voitures, les apparells électromena-
gers, les machines industrielles, etc. Les acteurs se nomment
principalement Intel, Nvidia — qui connait une croissance ful-
gurante avec |'|A et une valorisation boursiere qui lul permet
de se hisser au niveau des leaders du numerique Apple et
Microsoft —, AMD, Qualcomm, Samsung et le leader taiwanais
TSMC dont |les puces equipent les smartphones, les automo-
biles mais aussi les missiles. Il convient de garder a 'esprit
que la majorité des microprocesseurs mondiaux sont fabri-
qués par TSMC a Taiwan. Nous avons plus de dépendance
a lTaiwan qua I'Ukraine car d'un point de vue agricole et mal-
gre les contraintes infligées a nos agriculteurs, nous restons
pour I'heure souverains dans ce domaine alors que s'agis-
sant des microprocesseurs, nous demeurons d'une fragilite
extreme. Nous avons certes en Europe STMicroelectronics
mais Il fait figure de nain a cote, un peu comme OVH par rap-
port a AWS, Google Cloud ou Microsoft Azure dans le cloud
et le stockage des donnees. Les matieres premieres pour
fabriquer les ordinateurs, les smartphones sont strategiques.
Outre les microprocesseurs, hous avons les batteries, I'elec-
tronique, l'ecran. Les metaux, 'eau et |es terres rares sont des
elements essentiels pour toute l'industrie numerique au niveau
du «sous-sol» numerique. Ainsi les matieres premieres sui-
vantes ont des utilisations essentielles dans I'électronique :

« Antimoine : alliages pour durcir des métaux, pour les
semi-conducteurs et les smartphones

« Béryllium : dans des circuits integrés avec des propriétés

chimiques intéressantes, plus grande legereté que l'alumi-
nium, plus rigide que l'acier, fours a micro-ondes

« Cobalt : batteries d'ordinateurs et de smartphones

« Gallium : panneaux solaires et circuits intégrés, consoles
de jeux video

« Germanium : pour les LED et |les écrans plats de téleviseurs
« Indium : ecrans plats

« Niobium : appareils photos numeriques

= Platine : surface des disques durs notamment des ordinateurs
« Tantale : pour |les ordinateurs, smartphones, consoles
de jeux vidéo et appareils photos, lave-linge, appareils de
laboratoire pour resister a la corrosion et en particulier les
condensateurs au tantale pour des utilisations dans l'indus-
trie médicale, aerospatiale et militaire

Les terres rares sont utiles par exemple pour la fabrication
d'aimants (pour les éoliennes, méme si leur rendement est
extremement faible, aléatoire et induit d'autres pollutions
notamment pour les oiseaux et le paysage), la minia-
turisation des composants de nos smartphones alliée a
'augmentation de leur puissance de calcul, les batteries
de voitures électriques contrairement aux voitures ther-
miques, les LED, la robotique, le materiel pour le secteur de
la défense. Elles sont essentielles pour accelerer |a transi-
tion energetique. Lextraction des terres rares necessite des
quantités astronomiques d'eau et genere des pollutions
avec des rejets dans I'environnement de métaux lourds,
d'acide sulfurique et parfois de I'uranium. Nous denom-
brons 17 terres rares (15 dans la famille des lanthanides ainsi
que l'yttrium et le scandium). Elles sont présentes sur I'en-
semble du globe mais en tres faible quantite contrairement
aux metaux ou l'on a des gisements avec de fortes concen-
trations lesquels permettent des exploitations, du reste pas
toujours dans les conditions environnementales et humaines
requises. En 2021, la Chine disposait pour sa part de 37%
des reserves mondiales de terres rares et exploitait 60 %
de la production mondiale, suivie par les Etats-Unis avec
15%, puis par 'Australie. Le combat pour la geopolitique du
numérique entre les Etats-Unis et la Chine se joue & tous les
niveaux, tant au niveau de |'lA et de |la course aux brevets
deposés, qu'au niveau des plateformes (Gafam vs BATHX
ou Baidu Alibaba Tencent Huawel Xiaomi) gu'au niveau des
microprocesseurs et des éléments chimiques... [ ]
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virtuelle avec de I'lA

/A\ Emova propose une cabine d'essayage

La startup rennaise demarre la commercialisation de sa solution de creation
de jumeau numerique du visage, pour des essayages virtuels de bijoux, lunettes,

chapeaux, maquillages, etc.

es retours a l'envoyeur d'articles non conformes

avec les mensurations des clients privent

chaque année la vente a distance de plus

de cent millions de chiffre d'affaires. A cette

perte s'ajoutent les prejudices d'images, les

frals annexes de transport, les emissions de
CO:2 dans l'atmosphere, etc. |l existe bien des solutions
d'essayage en realite augmentee comme la technolo-
gle WebGL, utilisee par le taiwanais Perfect. Mais le
rendu, en particulier du visage, laisse a désirer. « Le plus
gros defi reside dans le tracking video et la réduction
des artefacts d'occlusions. Avec une paire de lunettes,
les branches pourront tra-
verser la peau ou ne pas
s'insérer harmonieusement
derriere les orellles », precise
Gael Seydoux, le fonda-
teur d'Emova, specialiste
des effets speclaux — 1l a
travaille sur un Batman et
un Harry Potter. La star-
tup rennaise, spin off de
Technicolor et Inter Digital,
lanceée en 2022, a mis au
point une cabine d'es-
sayage virtuel : trois images
(de face et de profil droit et
gauche) d'un visage, captu-
rees avec un smartphone,
suffisent pour creer un
jumeau numerique dyna-
mique. Les clichés sont
expedies via 'APl Emova
dans un cloud qui creera un avatar numeérique repliquant
les mouvements et expressions faciales. Une vidéo de

quelgues secondes est ensuite renvoyée en streaming
vers ['utilisateur.

Pour y parvenir, Gael Seydoux s'est appuyé sur son expeé-
rience... et quatre annees de R&D. « Pour un film, on a
le temps de préparer des avatars avec un rendu tres pre-
cis. C'est beaucoup plus complique pour satisfaire une
demande immeédiate », souligne-t-il. Emova emploie les
derniers developpements d'Unreal Engine, Light VEX pour
creer et enrichir des banques d'images de cheveux ini-
tiées apres un partenariat avec Silo Al pour developper les
algorithmes IA. Le tout, comme ses multiples GPU A 6000
de Nvidia, est héberge dans un data center de niveau 5 en
cyber-securité d'OVH Cloud en association avec Qarnot.
« Nous voulions un partenaire breton, souverain et proche

Un avatar cree par Emova

de nos installations. Nous utilisons aussi des datas cen-
ters relais en region. Emova est cloud agnostique et peut
utiliser AWS ou d‘autres solutions pour son deploiement
international. La confidentialite des echanges est cruciale,
pas seulement pour eéviter qu'elles ne soient piratees. Nous
ne revendons pas les donnees comportementales des
utilisateurs. Les avatars et les clichés sont déetruits apres
utilisation. Cela fait partie de notre ethique », poursuit son
fondateur, qui a initié depuis cette année la commercia-
isation de son appli en mode SaaS et par abonnement
aupres de marques.

« La creation d’'une marque
en B2C necessitait beau-
coup de temps et de moyens
financiers. Le modele B2B
permet de vite genérer des
revenus », expliqgue Gael
Seydoux. Des negocia-
tions sont en cours avec
des marques d'optique,
des réseaux de salons de
colffure, des barbiers, des
createurs de bijoux, etc.
Voire des tatoueurs !

Employant desormais six
salariés entre Cesson-
Sévigne et Station F, Emova
planche sur l'extension de
sONn jumeau numerique pour
la fin de cette annee, et aux
marches de |'onglerie, de
la joalllerie et de I'horlogerie, avant une représentation
virtuelle du corps humain. Tout en perfectionnant sa pre-
miere matrice, en particulier pour un meilleur rendu des
yeux et des textures faciales. Apres 1,7 million d'euros
recus de partenaires publics (la region Bretagne, Rennes
Metropole, Bifrance) et privés (le fonds canadien Loyal
Venture, les incubateurs Novapuls de la Caisse d' Epargne
et le pool de la Cosmetic Valley, etc.), une nouvelle levée
de fonds se profile. Elle financera l'expansion en Europe,
puis en Amérique, au Moyen-0Orient et en Asie. La, elle
compte sur son label coreen K-Start-up Grand Challenge :
Emova figure parmi les soixante projets retenus sur 1 600
candidats en 2022. « Nous avons mis en sommeil ce par-
tenariat qui Imposait de nous implanter dans ce pays. Un
effort trop lourd, mais le marché coréen reste un objectif
stratégique », précise-t-il, [] V.B
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Venture capita

Evaluer le potentiel technologique
d'une entreprise a financer

Les Investisseurs, surtout en capital investissement, ne se focalisent pas que sur
des donnees financieres pour selectionner leurs futures participations.

‘évaluation du patrimoine technologique

d'une startup ou d'une scale-up se fait non

seulement sur son potentiel de croissance,

mais est plus ou moins effectue directement

par les equipes de financiers. lllustration de

deux methodes : celle de Meanings Capital
Partners, qui accompagne des mid-caps en crois-
sance, expliquee par André Renaison, managing
partner, et celle de Kurma Partners, representee par
Philippe Peltier, directeur associé, qui accompagne
des pepited dediees a la healthtech.

Quelles sont vos politiques d'investissements

et dans quels domaines investissez-vous ?
Philippe Peltier : Kurma Partners investit dans la
sante et les biotech depuis 2009, la healthtech, qui
va connaitre la plus forte croissance dans les dix pro-
chaines annees, depuis 2015. Nous nous intéressons a
la convergence entre la santé et le numerique, comme
avec Cardiologs, qui a developpe une solution basee
sur I'lA de diagnostics de pathologies cardiaques.
Nous revendiquons la création d'une vingtaine de
soclétes sur les soixante participations, avec qua-
torze sorties ou cessions, dont celle de Cardiologs, et
de 600 a 700 dosslers etudies par an. Notre position-
nement en healthtech est I'inverse des autres fonds :
nous avons d'abord investi dans la sante avant de nous
intéresser a la tech,

Andre Renaison : Meanings Capital Partners est une
plateforme de private equity gerant 1,4 milliard d'euros
a travers quatre expertises : les small caps et mid caps
en private equity, I'immobilier et les infrastructures.
Lequipe mid caps investit dans des secteurs a forte
croissance, et dans la tech depuis dix ans. Nous trans-
formons d'importants leaders regionaux ou nationaux,
en leaders europeéens, voire en acteurs mondiaux. Nous
avons investi dans l'eédition de logiciels spéecialisés avec
Galana, leader de solutions ERP pour 'agriculture et
'agroalimentaire, ainsi que dans Jems, leader dans le
data manufacturing et des solutions autour de ['lA.

Jusqu'a quelle profondeur analysez-vous le
patrimoine technologique d'une entreprise ?

AR : Nous regardons énorméement d'indicateurs : le
marche, la roadmap produits, la mise en place des
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Philippe Peltier,
directeur associé chez
Kurma Partners

«le deal ne se

falt pas si je he me

pbrojette pas dans

['histoire des les dix premieres
minutes de [entretien »

fonctionnalites, les developpements logiciels et de ser-
vices, les datas, GPU et stockage, etc. Nous etudions
avec le management toutes les options technologiques
et la cybersecurite, evaluons la capacite d'innovation
et les briques technologiques a rajouter. Nous devons
pouvoir nous projeter dans le developpement futur
et la création de valeur dans la duree. Les analyses
purement techniques sont confiees a des partenaires
exterieurs.

PP : Nous Investissons dans des technologies de rup-
ture, qui vont apporter un changement, comme Hoptia
qui va eviter aux hopitaux d'avoir trop recours aux interi-
maires, avec leurs surcouts de 15 %, pour la gestion des
blocs operatoires. A l'autre bout du spectre, Cardiologs
permet aux cardiologues de se focaliser sur les cas les
plus complexes, et reduit leurs taches chronophages,
comme I'examen des ECG les plus simples. Aucune de
ces solutions ne va remplacer le medecin, mais elles
les assisteront pour etablir un diagnostic plus precis.
Nos premiers criteres sont les ameliorations pour les
patients et la recherche de gains de productivité, finan-
clers, de temps et surtout qualitatits. Nous recherchons
des équipes aptes a la transformation, a s'adapter, avec
un business model tres fort. De meéme, la gestion et |a
securite des donnees, dans le cloud, doit étre un cran
au-dessus que pour les fintechs. On regardera donc sl
leur prestataire est bon. La santé impose beaucoup de
données pour degager de grandes tendances et mieux
segmenter les patients. Ce qui influera la maniéere dont
'industrie pharmaceutique va developper de nouveaux



traitements, leur cout final et donc leur rembourse-
ment. Avec Spotlight, les donnees permettent de
savolir si une patiente atteinte d'un cancer du sein,
repondra au traitement sans effets secondaires. On
regarde aussl I'loT dans la medecine qui demandera
une tres forte puissance de calcul pour I'lA. La solu-
tion serait de la deporter chez le patient comme avec
un Pacemaker 5G, qui lui-meme fonctionnera avec un
cloud decentralise.

Quels sont les criteres qui appuient votre

decision d'investir ou pas dans une entreprise ?
AR : Notre stratégie est fondée sur I'analyse des
megatrends economiques et I'identification des best-
In-class. Nous sommes positionnes sur des LBO de
croissance — nous n'investissons ni dans des start-
ups ni dans des societes non rentables. Lentreprise
doit avoir un important potentiel de croissance. Elle
doit dégager des flux de tresorerie stables et benefi-
cler d'une position deja solide sur son marche, local,
regional ou national, avec une base de clients fidele
et une reputation établie. Enfin, nous menons toujours
une revue ESG complete — c'est crucial car nous pre-
parons ces entreprises au monde de demain,

PP : Nous investissons tres tot dans une idée avec l'in-
tuition qu'elle dispose d'un fort potentiel de croissance.
La clé reste I'equipe dirigeante sur laquelle se batit
'entreprise. Elle doit compter trois a dix personnes
quand on arrive, avec un business model bien éprouve
et qui savent de quol ils parlent. Nous ne sommes pas
des experts. Nous nous appuyons sur un reseau d'ex-
perts, de professionnels de la sante, d'entrepreneurs,
d'industriels pour nous forger tres vite une opinion,
éeprouver cette conviction avec eux. Nous appuyons
une these d'investissement souple, pas alambiquée,
qui apporte une reponse a un besoin comme la penu-
rie de soignants et la hausse du nombre des patients.
Ce qui Impose des personnalités perseverantes mais
pas entétées, convaincues mais pas trop, avec une
grande capacité d'écoute et une forte resistance au
stress. Nous etudions leurs reactions face a l'adver-
site, comment Ils ecoutent, comment ils reagissent.

Andre Renaison,
managing partner
pour Meanings Capital
Partners

« Nous appuyons

une these
d’Investissement

souple, pas alambiquee »

Etes-vous partisan d'une internationalisation
immediate ou progressive ?

AR : On ne peut pas plaguer une strategie unique a
toutes nos participations. Pour une societe franco-
francaise, Il faut d'abord lui donner un début de culture
internationale, notamment en matiere de langues. On
s'‘assurera aussi quelle a les ressources humaines
necessaires. Enfin, nous apportons un consell impor-
tant lors des opérations de croissance externe en
France et a l'international : sur le choix des réegions,
'ildentification des cibles et la conduite des opérations.
Lexemple de Galana est intéressant, Lorsque nous
avons investl, I'entreprise etait franco-francgaise et pas
structurée pour l'international. Avant de franchir le pas,
nous avons prepare le management pendant un an et
demi. D'abord en instituant des reportings en anglais
et en coachant la direction sur les différentes facettes
du marché international. Ensuite, nous avons identi-
fle une premiere cible en Espagne et accompagne les
approches. |l faut donner envie aux uns et aux autres
de travalller ensemble, en montrant les complementa-
rités et les ambitions. Nous assistons aux négociations
et, une fois l'operation conclue, nous continuons d'ac-
compagner l'equipe.

PP : Nous sommes partisans d'y aller pied au plan-
cher ! Et de preférence vers les USA, le plus gros
marche mondial. S'il faut y ouvrir une filiale, nous pre-
férons que l'un des co-fondateurs partent pour en
assurer la direction, plutot que recruter sur place un
dirigeant. Les mellleurs profils locaux vont d'abord vers
les plus grandes entreprises locales. Une fois les fonds
vires, Il faut préparer la prochaine etape de finance-
ment. Et donc augmenter la visibilite vis-a-vis d'autres
investisseurs. Je le dis aux entreprises que je finance :
je veux entendre parler de vous !

L'accompagnement de vos entreprises

peut-il aller jusqu’a decider de remplacer

les dirigeants en place ?

AR : Nous investissons dans des entreprises qui
peuvent doubler ou tripler de taille. Cela nécessite
certaines competences nous permettant d'analyser le
management. Mais au quotidien, nous n'intervenons
pas dans la gestion, nous restons des actionnaires :
nous validons la stratégie et suivons nos participa-
tions a travers un ensemble d'indicateurs. |l n'est pas
question de casser |la strategie industrielle. Notre mis-
sion est d'augmenter la valeur des entreprises que
nous accompagnons et, pour cela, de leur en don-
ner les moyens, d'aider a la priorisation des actions
strategiques.

PP : Le deal ne se fait pas si Je ne me projette pas
dans I'histoire des les dix premieres minutes de l'en-
tretien, de la rencontre. Il faut aussi faire attention
a ne pas se projeter plus que l'entreprise ou ses
fondateurs.

V.B
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Grace aux avancees dans le domaine de l'exploitation de texte, il est desormais possible
de traiter des volumes massifs de contenus textuels issus de sources multiples

et d'en tirer des conclusions. Ce procede technologique repond au nom de text mining.
Nous allons tenter, dans cet article, de vous expliquer comment cela fonctionne et en
quol l'utilisation du text mining peut etre benefique pour les organisations.

e text mining est une discipline qui
decoule du data Mining, lequel consiste
a analyser des volumes de donnees
massifs, afin de decouvrir des relations
entre certaines data et d'identifier des
patterns (modeles).

Definition

Le terme text mining peut étre traduit approxi- ~ Probléme
mativement par foullle ou exploration de texte.
Il regroupe un ensemble de techniques issues
de l'intelligence artificielle en alliant plusieurs
domaines : la linguistique, la semantique, le lan-
gage, les statistiques et I'informatique. Combinées
ensemble, ces techniques permettent d'extraire
des Informations a partir d'ensembles volumi-
neux de donnees textuelles non structurees ou
semi-structurees en les classifiant et en les ana-
lysant dans le but d'etablir des tendances et de
recreer de l'information. Le text mining est beau-
coup employé dans |le secteur du marketing, mais
egalement dans de nombreux autres domaines,
tels que la communication, les sciences politiques
et la recherche. Ce processus va transformer de tres
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Text Mining and Anasis Competence Centre

We use text mining and analysis tools to extract information from anline data, including traditicnal ar

social media, or from large public or proprietary docoment aets.,
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La Commission européenne s'interesse egalement au sujet. Vous trouverez
des informations et des ressources interessantes sur le site de son Centre de

competence pour le text mining a I'adresse https://knowledgedpolicy.ec.europa.

eu/text-mining_en

Variabilité linguistique Analyse de sentiment
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Normalisation des données

Dynamiques I.H'_hlinus Text Mining

Le document "Meéthodologie d'approche du text mining et du NLP pour la recherche
urbaine d'Open Science Framework” (https://hal.science/hal-04286995v2/
document) présente différentes applications concretes du text Mining.

grandes quantités de contenus exprimes en langage
naturel en des elements exploitables par une machine.

Lidée est qu'ensuite la machine en question
transforme les elements mis en lumiere en infor-
mations exploitables. Le text mining respecte
deux étapes principales. La premiere étape, I'ana-
lyse, consiste a analyser les corpus de textes de
maniere a en reconnaitre les mots, les phrases,
les roles grammaticaux, ainsi que les relations
et les sens de ces derniers entre eux. Cette pre-
miere etape, commune a tous les traitements, ne
trouve sa pertinence que lorsqu'elle est couplée
a la seconde éetape : l'interpretation de l'analyse.
Celle-ci permet de selectionner des textes en par-
ticulier parmi d'autres. Un exemple d'application
concret de cette seconde étape est |la classifica-
tion de courriers mails en spam ou en non spam.

Les differents types de donnees
utilisees dans le text mining

Comme enonce plus haut, la fouille de texte implique
la manipulation de plusieurs formats differents de data.



Les données non structurées

Les donnees non structurees sont des data
brutes, notamment des contenus rédiges,
stockees dans leur état d'origine sans avoir
été classifiées ou formatées en vue d'un
traitement d'insertion dans une base de don-
nées. Le texte de cet article, par exemple, le
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Aujourd'hui, una quantité croigsante d'informations est détenue dans

corps d'un e-mail ou un commentaire sur un
réseau social sont non structurés d'un point
de vue Iinformatique. Les données textuelles
non structurées peuvent aussi se presenter
sous des formats audio ou video.

Installation

Les données structurées

Ce sont les data présentées dans un format
directement assimilable par les machines
qui peuvent les comprendre, les analyser et
les stocker. Les données sont controlees par
des réferentiels et sont classifiees selon des
champs (comme dans une base de données)
permettant de les interpreter et de les tral-
ter plus facilement.

Les données semi-structuréees

Les data dites semi-structurées n'ont pas été organisées
selon des référentiels spécifiques, mais présentent tout de
méme des éléments (de type métadonnées) permettant
de les traiter plus facilement que des données brutes (non
structurées). Elles ne sont pas intelligibles telles quelles par
les ordinateurs mais presentent une certaine forme d'orga-
nisation qui va permettre de les examiner et de les utiliser.
Un texte rédigé via un logiciel bureautique, par exemple,
pourra étre enrichi avec des métadonneées de type mots
clés afin de mieux le contextualiser et le répertorier.

Les avantages du text mining

Les entreprises sont aujourd’hui confrontées a des quan-
tites astronomiques de données dans leur quotidien, qu'il
s'agisse de datas produites en interne ou en externes. Le
volume de data consommeées dans le monde atteindra vral-
semblablement en 2025 181 ZB (zettaoctets) contre 1,2 billion

DEFIS ET PERSPECTIVES DU TEXT MINING

Malgré les nombreuses améliorations récentes en termes d'IA dont
il a profite, le text mining fait encore face a plusieurs defis qu'il
devra surmonter pour simplanter solidement dans les organisa-
tions. Le principal est sans doute que les textes qui alimentent le
processus fournissent le plus souvent des données non structu-
rées qui sont tres frequemment ambigues. Cela nécessite un travail
important de prétraitement qui ne peut, pour l'instant, étre realisé
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des formats non structurés et semi-structurés, tels que les emalls
des clients, les noles de centres d'appels, les réponses d'enguéle
ouvertas, les flux d'actualités, les formulaires Web, etc, Catte
abondanee d'information pose un probléme & de nombreuses
organisations qui se demandent : « Comment pouvons-nous
racueillir, explorer et tirer profit de cette intformation 7 =

l Le processus de Text Mining consiste a analyser des ensembles de
documents textuels afin de capturer les concepts et thémes-clés, et

de découvrir les relations et les tendances cachées. Il ne nécessite

pas fue vous connaissier les mots ou les termes précis utilisés par

les auteurs pour exprimer ces concepls. Bien qu'il s'agisse de

processus lres differents, l'exploration de lexle es| pariois

confondue avec la récupération d'informations. Si 'extraction et le v

IBM n'est, bien entendu, pas en reste concernant le text mining. Big Blue en fournit
une description trés détaillée sur le site dédié a son logiciel SPSS Modeler a I'adresse
https://www.ibm.com/docs/fr/spss-modeler/18.6.0?topic=analytics-about-text-mining

(mille milliards) de giga-octets en 2010 et 59 billions de
giga-octets en 2022, Ces donnees, en plus d'étre toujours
plus volumineuses, sont également issues de sources de
plus en plus diversifiées, Aux données internes tradition-
nelles issues de la comptabilite, du CRM, des dossiers RH
ou de résultats commerciaux s'ajoutent aussi des donnees
externes originaires des reseaux sociaux, des avis clients ou
des appareils |0T. Les données internes ont evolue et ne se
concentrent plus uniquement sur les informations propres
aux services des organismes. lls collectent et consomment
des data relatives au trafic généré par leur site Internet, a I'as-
surance qualite (QA) ou issues d'outils d'analyse diverses.
La particularité de ces « nouvelles » informations est leur
rythme de production quasi incessant. Les data sont géné-
rées sans Iinterruption 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7, Si
cette augmentation du volume d'élements collectés permet
de mener des analyses tres precises et de travailler plus en
profondeur sa stratégie, encore faut-il étre en mesure de
traiter correctement ce volume monstrueux de données.

Les technologies impliquées
dans le text mining

Le text mining fait appel a différentes méthodes
et technologies pour traiter et transformer ces
donnees issues de sources diverses en infor-
mations exploitables. Les actions a réaliser sont,
notamment, la selection, le tri, 'organisation,
'analyse, le traitement, la retranscription et la
présentation. Plusieurs technigues sont mises
en ceuvre pour y arriver. En voici quelques-unes
présentees succinctement :

que par des humains et qui prend encore beaucoup de temps afin

d'obtenir des data de meilleure qualité réellement exploitables. Un
autre grand defi majeur de l'exploration de texte est la protection
des données personnelles. Les entreprises et organismes doivent
veiller au respect de la reglementation lorsqu'elles analysent de
la data sensible, ce qui n'est pas toujours simple, et ce sans trop

complexifier le processus global.

Le traitement du langage naturel

Le traitement du langage naturel, eégalement
connu sous le sigle NLP (natural language
processing), est une technologie liee a I'lA
dont le but est d'apprendre aux machines a
comprendre et retranscrire le langage natu-
rel (parlé ou écrit) ou sous forme de video
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comme le ferait un humain. Le NLP englobe plu-
sieurs sous-disciplines dont la compréhension
du langage naturel (NLU pour natural language
understanding) et la generation de texte (NLG
pour natural language generation). Le NLP fait
appel, pour atteindre ces objectifs, a des procedeés
d'apprentissage automatisé (machine learning),
ainsi qu'a des connaissances et expertises liées
au domaine de la linguistique et de la sémantique.
Le but est d'apporter a un ordinateur la capacité
de comprendre, d'interpreter et d'utiliser les don-
nees issues de textes rediges par des clients ou
des feedbacks vocaux. Couple a I'analyse des sen-
timents, le NLP, le NLU et le NLG peuvent déceler
des renseignements implicites grace a une ana-
lyse du ton de la voix, du rythme de parole ou a
des associations de mots specifiques (ironie, sar-
casme...) et les retranscrire de maniere intelligible.

L'analyse de sentiments

APPLICATIONS DU TEXT MINING
POUR LA RECHERCHE URBAINE

Vous trouverez dans le document Méthodologie d‘approche
du text mining et du NLP pour la recherche urbaine a I'adresse
https://hal.science/hal-04286995v2/document difféerentes
applications concretes du text mining. Lanalyse des sentiments
dans les transports en commun montre comment, a partir d'un
corpus de tweets recuperes sur les réseaux sociaux, deduire le

ressenti des usagers pour améliorer le service. Dans le domaine
controverse de la prevision des crimes urbains, |'etude ana-
lyse les approches les plus prometteuses appliquées dans les

algorithmes d'apprentissage automatique et d'apprentissage
profond pour prédire la cnminalite, offrant des informations sur

differentes tendances et facteurs lies aux activites criminelles.
Ces ensembles de données fournissent des informations pre-
cieuses aux chercheurs dans le but d'élaborer des modeles de
prediction de la criminalité. D'autres sujets encore traitent de la
mobilité urbaine ou de I'analyse des performances du tourisme.

Cette technique est donc une branche du NLP
utilisée pour identifier la polarité d'un texte. Elle
permet de comprendre si l'auteur exprime une opinion favo-
rable, defavorable ou neutre a propos d'un sujet. Lanalyse de
sentiments est particulierement utile lorsque vous cherchez
a évaluer I'opinion des clients ou a surveiller la réputation
d'une marque sur les reseaux sociaux. Elle permet égale-
ment a I'entreprise d'identifier les tendances et d'adapter
sa communication afin de personnaliser et d'améliorer 'ex-
perience client.

La recherche informationnelle

La recherche informationnelle consiste a identifier et a collec-
ter des bribes pertinentes d'une grande quantite de donnees
non structurées. Le fait d'utiliser un moteur de recherche tel
que Google ou Brave est une forme de recherche informa-
tionnelle. Lorsque vous tapez une expression dans la barre
de recherche, un algorithme qui va rechercher les infor-
mations les plus pertinentes se rapportant a la requéte est
execute. Cette recherche n'est pas réalisée dans une base
de données structurée, mais a travers une multitude de sites
Internet codes et alimentés de maniere spécifique.

La classification de texte

Cette technique consiste a attribuer une ou plusieurs éti-
quettes a des documents en fonction de leurs contenus.
Elle facilite la recherche d'information face a de tres grandes
quantités de donnees issues d'une multitude de textes. La
classification de texte peut egalement étre employée pour
créer des filtres de messagerie comme pour les spams, ou
recommander des contenus personnalises adaptés aux intée-
réts du client. Cette technique contribue ainsi a optimiser
'expérience utilisateur et a améliorer son adhésion.

L'extraction informationnelle

L'extraction informationnelle est la partie du processus de
text mining qui consiste a séparer et a trier les données non
structurées. Elle identifie des éléments spécifiques tels que
des attributs et leurs relations, et stocke les informations atte-
nantes dans une base de données. C'est a partir de cette
étape que les données commencent a étre structurees.
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Ce processus parcoure de vastes quantités de données, afin
d'en extraire les informations jugées importantes, des modeles
ainsi que des connaissances cachees. || procede pour cela au
tri, a I'analyse et a l'interprétation d'un grand volume de don-
nées afin d'identifier les élements les plus pertinents. C'est a

partir de la que les organismes vont pouvoir prendre des deci-
sions stratégiques et améliorer la connaissance de ses clients.

L'exploration de données

Lexploration de données (ou data mining) est aussi le pro-
cessus de recherche de tendances, de modeles, de liens,
de relations et de conséquence entre diverses donnees
localisées dans un ensemble massif de data.

Les difféerentes applications
du text mining

Voici quelques applications concretes du text mining

Optimisation des processus

Dans une grande entreprise, l'analyse des emails ou des
rapports peut contribuer a identifier des inefficacités ou,
au contraire, des opportunités d'amélioration. La classifica-
tion automatique de documents internes apporte un gain
de temps et donc d'efficacité considérable a tout service.

Amélioration de la prise de décision

Grace a l'analyse des données générées sur son site web
et collectées aupres des outils d'optimisation de l'expé-
rience client, les entreprises peuvent mieux comprendre
leur marche et prendre ainsi des décisions plus adaptées
et plus stratégiques et par conséquent plus efficaces.

Personnalisation de l'expérience client

L'analyse approfondie des avis des clients est susceptible
de fournir de précieux parametres aux entreprises pour
mieux cerner les besoins et les frustrations de ceux-ci.

Elles peuvent ainsi adapter leur offre pour repondre du
mieux possible a leurs attentes.



Surveillance de la réputation

Le text mining permet de suivre la mention d'une marque
sur le web, nhotamment sur les réseaux soclaux. Cette sur-
veillance, quasi en temps reel, permet aux entreprises
d'identifier tres rapidement les tendances et de reagir de la
maniere la plus appropriée qui soit a des risques emergents.

Deéeveloppement de nouveaux produits
et services

Lexamen des tendances et des besoins clients fournis
par le text mining favorise grandement l'identification de
nouveaux produlits ou services a leur proposer.

Optimiser l'expérience client

Lexploration de texte permet par exemple a une entreprise
de surveiller comment et quand les consommateurs parlent
de ses produits et de sa marque. Lutilisation conjointe de
'analyse des sentiments et du traitement du langage natu-
rel, lul permettant de détecter les émotions positives ou
negatives, l'intention et |la force des sentiments exprimeés
par les clients et les prospects a partir de différents types
de donnees vocales et textuelles. Ces collectes de feedback
peuvent tout aussi bien concerner des réponses a des ques-
tions ouvertes de sondages, a des commentaires extraits
des médias et réseaux sociaux que d'avis deposes sur des
sites externes tels que Avis Verifies ou Trust Pilot. En repe-
rant ces différents ressentis et émotions, en les classant
et en les presentant de maniere intelligible aux utilisateurs
metiers, l'entreprise va, des lors, pouvoir mettre en place un
plan d'action et le prioriser. Elle sera egalement capable de
mesurer ['impact de chaque action et tactique definie dans
une demarche d'amelioration continue de l'expérience et de
a relation client. Supposons, par exemple, gu'une entreprise
observe une corrélation sérieuse entre les désabonnements
et les plaintes liees au prix d'un service, Cela lui permet-
tra d'envoyer une promotion ou offre supplementaire a un
moment specifique de la relation client pour éviter un even-
tuel désabonnement des clients.

Ameéliorer le service client via le Text Mining

Le Text Mining joue un role central dans la création d'ou-
tils et de solutions automatisées de service client du type
chatbot. En apportant continuellement des data a l'al-
gorithme de ce genre d'outil, notamment des donnees
textuelles issues des conversations s'‘etant deroulees
avec les clients, le chatbot developpe son apprentissage
du langage naturel. Cette exploration aidera donc a créer
un meilleur outil capable de comprendre plus finement
les ressentis et expressions des individus mais aussi de
repondre de maniere adéquate et personnalisee, ce qui
est genéralement tres loin d'étre le cas.

Realiser des etudes de marche
et des benchmarks

Lanalyse de feedbacks collectés sur des medias soclaux,
des sites d'avis, des messages de chat ou des forums par
le Text Mining contribue a brosser un tableau de la maniere
dont une marque est pergue par rapport a ses concurrents.
Lexploration de texte extrait des informations et les met
en relation afin d'en tirer un apergu des performances par
rapport a la concurrence sur plusieurs elements significa-
tifs qui sont les forces et les faiblesses de chacun.

Optimiser le design des produits

Les equipes prodult peuvent obtenir un resume en un
coup d'cell de ce que les clients semblent penser d'un
produit existant, dans le but de travaliller sur les attributs
constituant des points faibles de l'offre et ainsi les ame-
llorer. Le text mining peut étre employé pour identifier des
lacunes propres a un marche donne, une opportunite ou
une demande a satisfaire. Il permettra alors de rationa-
iser les processus de conception et de production dans
le but de lancer sur le marche une offre susceptible de
plaire encore plus aux clients,

Prévenir la fraude

Lexploration de texte est egalement employee dans le
domaine de la finance et de I'assurance. Elle peut notam-
ment permettre de reperer des modeles et
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Vous trouverez sur le site The Programming historian (https://

des répétitions d'actions specifiques propres
a une tentative de fraude, comme par
exemple des comptes a risque. Les employeés
peuvent ainsi mener une survelillance accrue
des comptes potentiellement frauduleux et
adopter une approche efficace pour éviter
un maximum de nouvelles malversations.

Diffuser les meilleurs contenus
avec le text mining

Les plateformes de publication de contenu
et les medias sociaux peuvent utiliser le text
mining afin d'analyser les contenus generés
par les utilisateurs tels que les detalls du pro-
fil, les mises a jour de statut, les partages de
post, les likes ou les commentaires. Le ser-
vice de content management pourra alors
diffuser automatiquement un contenu plus
pertinent et des publicités ciblées. | |

programminghistorian.org/fr/lecons/?search=Mining) d'assez bons tutoriels sur les T.T

differentes possibilités de text mining et sur l'utilisation des logiciels du domaine.
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O| ADP scrute l'etat d'esprit des salariés

L'institut de recherche de l'editeur et fournisseur de services de paie et de solutions
de ressources humaines a rendu public sa nouvelle etude, « People at work », sur les
tendances et ressentis des salaries dans le monde, apres avoir interroge des milliers
de personnes sur tous les continents (11000 en Europe).

e premier enseignement de l'etude n'est pas
vraiment une surprise. Linvestissement dans la
formation des salariés peut apporter des gains
de productivité et abaisser le taux de turn-over
dans les entreprises. Selon le rapport, cette piste
reste cependant peu utilisée par les entreprises.
Seulement 3,8 % des personnes interrogees avaient suivi
une formation leur apportant de nouvelles compétences.
lIs seraient cependant 3,3 fois plus productifs si 'occasion
leur était donnée de suivre de telles formations. Seulement
un quart d'entre eux assure avoir les competences pour aller
de l'avant dans leur entreprise. Et encore, cette assurance
est surtout du fait des salariés les plus éduqués. Un peu
plus d'un quart indique que leur employeur investit dans les
compeétences qui vont leur permettre de franchir un nouveau
palier dans leur carriere. Ce retard peut s'expliquer par la
peur des entreprises de voir partir les salariés formes. Létude
semble confirmer ce point. 75 % des salaries quittent l'en-
treprise apres une formation avant méme
d'étre promus. Pourtant, 37% (aux USA)
indiquent que la formation leur a apporte
aussi un meilleur salaire. Dans les entre-

| est possible que les salariés évoluent et preferent desor-
mais travailler sur le site de I'entreprise. En France, 64%
indiquent travailler sur site, 8 % a distance et le reste opere
dans un mode hybride. Les salariés qui ont le choix de tra-
valller de I'endroit gu'ils souhaitent tous les jours ont une
tendance a étre plus engages. Il en est de méme lorsquiils
sont dans une equipe performante. La France se classe d'all-
leurs dans les pays ou les salaries sont les plus engages. De
plus, la localisation, le climat politique du pays et d'autres
elements extérieurs renforcent ou abaissent ce sentiment
d'engagement.

Le stress en baisse

L'étude constate donc un état d'esprit plus positif. Ce constat
est d'allleurs renforce par un nombre largement moindre de
salaries succombant au stress quotidiennement dans leur
travall (7,5 % cette année contre 15% l'annee précedente).

REASONS TO STAY
Among workers who see opportunities to advance within their current company,

we asked people why they stay with their current employer.”

prises qui investissent fortement dans
la formation, 54 % des salaries ont indi-
que avoir regu une promotion, Ce chiffre
tombe a 34 9% dans les entreprises qui
investissent moins dans le futur de leurs
salariés.

Top three reasons

[ 4o% @@%

Autre aspect important de la formation, Opportunities for Professional training Flexibility
les salariés sont 6 fois |D|LIS enclins a career advancement and skills development in scheduling
mettre en avant leur entreprise lorsqu'ils
; ’ 'y - More reasons respondents choose to stay with their current employer:
recoivent régulierement des formations
- Al [ g g Pay for performance (e.g., bonuses) - 33%
e:t ainsi ameliorer limage de marque de iR Do 20
| entreprise. Employer-sponsored health care 18
Telecommuting (work from home) | 16
Free meals and snacks a
Un engagement plus fort Right to take industrial/labor action 6
- ’ Casual dress days | 6
Le deumeme apport de cette Q’[ude est S s S W e 6
la constatation de la continuation d'une Unlimited vacation 5
tendance post pandémie avec un record Matemnity paid leave 5
d'un salarié sur cing qui se dit totalement ‘Tf’"'ﬁ““ﬂf*“"*“ =
¢ : : uition reimbursement ' 5
engage dans le projet de son entreprise.
e, s it Employer child-care support. 4
La moyenne se situe a 19 %, un p us hau Paternity paid leave 4
depuis le plus bas durant la pandemie Temporary assistance fund 3
(14 %). 56 % Iindiquent travalller sur |e site Oh-se@nessoomer - - - - |3
de 'entreprise tous les jours en augmen- B -
On-site childcare | 2

tation de deux points en un an et huit
de plus qu'en 2022. Si de nombreuses
entreprises ont exigé le retour sur site,
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Les raisons qui font rester les salariés dans I'entreprise.
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En France, le chiffre n'a pas évolue significativement (19 et
20%). De plus, le fait d'étre « observe » et juge lors du recours
a du travail distant ajoute au stress et a pour consequence, le
plus souvent, une baisse de la productivite. La surcharge de
travail est aussi un élément qui ajoute au stress et apporte
le plus souvent une baisse de productivite significative. Le
point est encore plus difficile pour les salariés issus d'une
minorite ethnique qui sont plus de deux fois moins dans la
capacité de réussir dans leur travail.

D’une paie a l'autre

Létude voit aussi, malgre un marché de I'emploi au plus
haut depuis des annees, des salariés ayant de plus en plus
de mal a boucler les fins de mols. Ils sont 43 % a se decla-
rer dans cette position en France. lls sont d'ailleurs de plus
en plus nombreux a cumuler plusieurs activites. En France,
'enquéte revele qu'ils sont 42% a avoir deux emplois et 39%
trois pour couvrir les dépenses necessaires a la vie quoti-
dienne. lls sont un tiers a cumuler les activités pour s'offrir
quelques extras.

Les ambitions et la realite

Pour pres d'un cinquieme des salaries, leur entreprise ne
fournit pas ou trop peu d'opportunités d'avancement et 15%
pensent que le seul moyen d'avancer est de changer d'en-
treprise. Le chemin choisi n'est plus forcement aussi lineaire
qu'auparavant. Desormais, les salaries ne quittent pas for-
cement leur entreprise pour gravir un echelon de plus mais
parfois pour une echelle qui a plus de barreaux. Pour un tiers
d'entre eux, la promotion ou I'avancement dans leur carriere
n'est pas une priorité mettant en avant le manque de motiva-
tion ou de confiance. 13 % se déclarent méme tres heureux
dans leur travail et ne souhaitent pas bouger de leur poste.
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De surcrolt, le critere de I'age entre en ligne de compte. Plus
de 20% des salariés de plus de 40 ans mettent en avant le
manque d'opportunite davancement comme frein a leur car-
riere. Méme les cadres haut placés ressentent le probleme.
Ce manque de visibilité sur leur futur dans I'entreprise fait
que 34% des salariés recherchent ou passent des entretiens
dans une autre entreprise, et pas seulement pour vérifier
leur employabilite. Cela a un impact sur la productivite de
ces personnes dont I'engagement s'étiole au fil du temps.

L'IA et les interrogations qu’elle suscite

Une majorité des répondants pensent que I'lA va impacter
bénefiquement leur travail. lIs sont moins d'un tiers a expri-
mer leur inquietude d'étre remplaces par celle-ci. Les plus
enthousiastes envers I'lA sont les cadres et les salariés ayant
sulvi une formation supérieure. Plus on descend en termes
de formation et plus les inquiétudes grandissent. La tech-
nologie genere de l'espoir, mais aussi de la peur du fait du
manqgue de visibilite sur le futur. Ce sentiment ambivalent
domine dans l'esprit des salariés. En France, seulement 11%
des salariés interrogés volent un impact tres bénefique de
'IA pour leur travall et 8% expriment leur inquiétude sur le
fait de pouvolr étre remplaces par cette technologie.

Une insatisfaction chronique
des salaires

Sile sentiment d'injustice vis-a-vis des salaires verses baisse
comparativement a la vague precedente de I'enquéte, 27 %
des salariés pensent qu'ils sont insuffisants par rapport au
travail fourni. Dans notre pays, ce chiffre se monte a 37 %.
Le taux est méme plus haut chez les femmes.| |

B.G
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Former les etudiants a |'accessibilite numerique

Le Consortium pour l'accessibilite numerique a developpe un module de formation
en ligne destine a l'enseignement supeérieur. Lobjectif est de faciliter I'acces aux contenus
numeriques aux personnes en situation de handicap, un enjeu citoyen et economique.

oins de 1% des 14 000 formations aux

metiers du digital en France abordent

'accessibilite numerique. Celle-ci garan-

tit 'acces aux personnes en situation de

handicap, quelles que soient leurs capaci-

tés physiques, sensorielles, cognitives ou
d'apprentissage, a tous les produits, services et contenus
numeriques. Elle favorise l'inclusion, préevient la discri-
mination et ameliore la qualite de vie des personnes
handicapees.

70 % du contenu numerique
n‘est pas accessible a tous

Plus d'un milliard de personnes, soit pres de 15% de la
population mondiale, vivent avec un handicap, qui est a
80 % un handicap invisible. 70 % du contenu numerique
n'est pas accessible aux personnes ayant des déficiences
cognitives, sensorielles (vision, audition) ou physiques.

Differentes reglementations existent au
niveau International, europeen et francais
mais restent peu appliquees. A partir du
28 juin 2025, la directive europeenne sur
I'accessibilité numerique, transposee

en France, Impose aux entreprises pri-
vees de plus de 10 salaries ou plus de

2 M€ de CA d'offrir des services en ligne
conformes.

Objectif 25000 etudiants
formes d’ici fin 2025

C'est pourquol le Consortium pour
I'accessibilite numerique, reseau
de plus de 30 décideurs et experts
en accessibilite du secteur prive,
associlatif, de I'enseignement supe-
rieur et de la Tech (dont Microsoft),

a developpe un module de for-
mation en ligne et gratuit de deux
heures a destination de I'enseigne-
ment superieur, baptisé «sensibilisation
et connaissances de base de l'acces-
sibilité numérique ». L'Informaticien a
teste le module, le contenu est clair et
simple, alternant textes, graphiques,
videos, et quiz. |l explique la diver-
site des handicaps, les notions clés

— Juin 2025

Marion Ranvier, directrice
de la Contentsquare Foundation C.C

de l'accessibilite numerique, les technologies d'assis-
tance, les principales normes, les enjeux legaux, sociaux

et economiques.

Marion Ranvier est directrice de la Contentsquare
Foundation, fondation créée par la licorne frangaise
Contentsquare en 2021 pour promouvolr le sujet d'acces-
sibilité numérique, moteur du projet au sein du consortium :
« notre objectif de 25000 étudiants formeés d'ici la fin de I'an-
née est ambitieux mais atteignable. Le but a terme est quétre
forme a ['accessibilite numerique devienne obligatoire, C'est
un impératif de citoyennete, mais represente aussi un interet
business pour les entreprises, leur permettant delargir leur
audience. L'objectif est de faire prendre conscience aux etu-
diants des enjeux, et de donner envie de creuser le sujet ».
Une version anglaise est attendue pour septembre, afin de
la proposer dans d'autres pays européens.

11 etablissements prives et publics se sont deja engages a for-
mer des étudiants : Ecole Centrale, Conservatoire National
des Arts et Métiers (CNAM), Simplon, Universités
Gustave Eiffel et Paris Saclay, EFAP, Galileo Groupe,
Efrei, Ynov campus et Ecole LDLC. Certains testent
la formation sur la base du volontariat, d'autres vont
la rendre obligatoire, comme Ynov et le CNAM.
Guillaume Lavoue, professeur des universités
et responsable de la transition numerique a
I'Ecole Centrale de Lyon, explique : « Nous avons
démarre le déploiement du module en mars
2025 en le proposant a la cinquantaine
d'etudiants de 5¢ année du diplome
d'ingénieur generaliste, option infor-
matique. 35 l'ont demarre, 25 l'ont
termine, un bon score, le module
etant suivi en autonomie, A la
rentrée, les etudiants en 3¢
annee d'ingenieur de specia-
lité en génie sensoriel y auront
egalement acces. Nous envi-
sageons aussi de le proposer
au sein de la prépa intégree
CapECL. Notre mission est
de former des citoyens res-
ponsables, sensibilisés au
handicap et a une demarche
de conception inclusive en
tant que professionnels. » ]
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Les créations d'emplol augmentent
dans les startups francaises

Les creations nettes d'emplois dans les jeunes pousses de la French Tech connaissent
un rebond depuis le debut de I'annee, apres un an et demi assez calme, selon le dernier

barometre Numeum.

es 25000 startups francaises emploient plus de
607000 personnes. La croissance de I'emplol
dans les jeunes pousses est plus soutenue sur
les quatre premiers mois de 2025 qu'en 2024,
selon le demier barometre de 'emploi dans les
startups en France de Numeum, qui s'appuie
sur les données de Motherbase sur 14535 entreprises.
La creation nette d'emplois s'eleve en effet a 12110 en
quatre mois, contre 18421 sur I'ensemble de 2024, La
tendance annuelle est méme supérieure a 2023. La crois-
sance de I'emplol a connu un ralentissement notable

depuis mi-2023. Elle passe d'un taux de croissance annuel
de 13,3% en 2021 a 9,1% en 2023, puis a 5,8 % en 2024,

Amelioration de la rentabilite et du CA

« Le robinet des levees de fonds a commence a se tarir
courant 2023 ; depuis lors, la dynamique des startups
repose plus sur l'opéerationnel, 'augmentation du chiffre
d'affaires (CA) et de la rentabilite, analyse Guillaume
Buffet, administrateur de Numeum en charge du pro-
gramme de soutien aux startups. Cote CA, les grands
groupes collaborent de plus en plus avec les startups.
Cote rentabilite, les fonds d'investissement au capital des
startups sont de plus en plus attentifs aux depenses et a
la rentabilite. Dans un premier temps, des suppressions
d'emploi ont permis d'améliorer la
rentabilite ; aujourd hui, celle-ci
s'avere suffisante pour limiter les
SUpPPressions. »

Disparite selon
les regions, secteurs
et technologies

Le rebond des premiers mois de
2025 demontre la solidité de I'éco-
systéme startup en France. Cecl
masque néanmoins une forte dis-
parité en termes de dynamique
d'emplol, selon les régions, sec-
teurs et technologies. Au total
sur 2024, 905 startups ont cree
plus de 10 emplois. Chaque mois,
seules 35 a 40 % des startups
volent leurs effectifs evoluer, a

la hausse ou a la baisse. L'lle-de-France et les régions
situees au sud de la Loire cumulaient 86 % de la crea-
tion d'emploi en 2024, « La moitie des startups sont en
lle-de-France, et elles concentrent 55 & 60 % des créations
d'emploi, fait remarquer Guillaume Butfet, également fon-
dateur de U Change, editeur de la solution Motherbase
(qui repose sur des algorithmes open source de machine
learning). Ce qui a un effet siphon sur les regions avol-
sinantes comme la Normandie. En general, les startups
se trouvent dans les grandes metropoles (Paris, Lyon,
Marseille, Nantes...). »

Le numerique et I'lA
ont le vent en poupe

« La French Tech est tres variee, certains secteurs se
portent mieux que dautres, poursuit Guillaume Buffet.
Ainsi la greentech connait une croissance de 'emploi
tres soutenue depuis deux ans. De facon similaire, celles
qui reposent sur certaines competences technologiques
comme I'lA, embauchent plus. »

Alors que les startups du numerique ont retrouvé en 2025
leur premiere place «historique » en valeur, celles indus-
trielles et de la greentech confirment leur dynamique. La
place de I'lA et de la data continue a progresser. Le domaine
de I'l|A comptait deja fin 2024 pres
de 1900 startups qui emploient
plus de 50000 salaries, essen-
tiellement en region parisienne,
Elles ont benéficié I'an dernier de
88 levees de fonds, représentant
1,7 Md€. (NDR : une startup util-
sant I'lA dans la healthtech va étre
comptabilisee par Motherbase a la
fols dans le secteur healthtech et
dans la technologie IA).

Toutefolis il ne faut pas s'emballer,
tempere Guillaume Buffet : « /es
creations nettes d'emplois restent
volatiles d'un mois sur l'autre, Et
['éte est traditionnellement moins
dynamique en termes de creations
d'emplol. »

Guillaume Buffet, administrateur de Numeum C.C
en charge du programme de soutien aux startups
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de la cybersecurite ! Des deux cotés de
I'Atlantique, les lignhes bougent. En Europe,
I'Union européenne poursuit le renforcement
de son arsenal reglementaire avec l'entrée
en vigueur de nouvelles normes telles que le
Cyber Resilience Act, Dora, ou encore

la directive NIS2.

Pendant ce temps, aux Etats-Unis,
la Mitre Corporation — en charge notamment
du programme CVE (Common Vulnerabilities

and Exposures) — a frole la fin de son
flnancement féderal, menaceé par le tandem
explosif Trump/Musk (ce dernier

a depuis quitté I'administration Trump).

Face a cette incertitude, I'Union européenne
envisage une alternative plus alignée avec

ses priorités en matiere de souverainete
numeérique et de respect du RGPD : la création
de 'EUVD (European Union Vulnerabllity
Database), une base de données des
vulnérabilites specifiguement pensee pour

le cadre européen. LEurope a la rescousse ?
Pas si vite : certains observateurs, comme
I'AFCDP, s'inquietent en parallele d'un éventuel
detricotage du RGPD pour alléger la charge
des entreprises.
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CRA : la chasse aux VUInerabilites
des objets connectés est ouverte

Dans un contexte européeen marqué

par un durcissement de la réglementation
en matiere de cybersécurite,

la sécurisation des produits comportant
des élements numeériques (PEN)

est désormais au coeur d'un texte entre
en vigueur en décembre 2024 :

le Cyber Resilience Act (CRA).

Ce reglement impose des exigences

de sécurité aux fabricants, importateurs
et distributeurs, couvrant I'ensemble de
la chalne de valeur, ainsi que tout le cycle
de vie des produits.

resilience cybernetique (CRA) s’appuie sur la stra-

tegie europeenne de cyberseécuriteé de 2020 et sur
la strategie de I'Union européenne pour la sécurité. Elle
vient compléter d’autres législations, telles que la directive
europeenne NIS2 (sécurité des réseaux et de I'informa-
tion), Dora qui couvre la resilience opérationnelle nume-
rique des entités financieres, ou encore le Cybersecurity
Act (CSA).
« L'objectif, en réalite, est d’éliminer tout matillon faible dans
la chaine. On peut sécuriser les systemes d'information, ins-
taurer une gouvernance efficace, etc. Mais si des vulnerabili-
tes subsistent — parexemple dans les mises a jour des objets
connectées —, comment les corriger ? Ce texte vise justement a
renforcer la securite des produits et des logiciels pour garan-
tir une protection globale et cohérente », développe Eva Aspe,
responsable Affaires publiques — Relations européennes
— Communication au cabinet Mathias Avocats.
Le Cyber Resilience Act (CRA) porte ainsi 'ambition de renfor-
cer les exigences de cybersecurite pour tous les produits conte-
nant un composant numerique commercialises sur le Vieux
Continent, et de s'assurer qu'ils respectent les normes de cy-
bersécurite en vigueur sur le marche de I'Union européenne.
[l sapplique a 'ensemble des produits numeriques qui in-
teragissent, directement ou indirectement, avec un autre
appareil ou un réseau, et qui pourraient servir de vecteurs
d’attaque pour des acteurs malveillants.
Certains produits sont toutefois exclus du champ d’appli-
cation du texte, car deja couverts par d'autres reglementa-
tions. « Cela concerne les dispositifs médicaux et de diagnostic
in vitro, les vehicules autonomes, l'aviation civile, les equipe-
ments marins, ainsi que les produits fabriqués a des fins de

Entrée en vigueur le 10 décembre 2024, 1a loi sur la

securite nationale ou de defense. Cela aurait fait doublon, et
U'intérét d’un texte supplémentaire n'était pas évident », ex-
plique Laurent Galvani, consultant en cybersecurite spe-
clalisé en gouvernance, risques et conformité chez Fidens,
une filiale du groupe TVH Consulting, qui accompagne les
organisations dans leur mise en conformite.

Qui est responsable de quoi ?

Le texte impose aux fabricants la responsabilite de ga-
rantir la cybersécurité sur 'ensemble de la chaine de va-
leur: de la planification a la maintenance, en passant par
la conception et le developpement. Cela couvre l'integra-
lite du cycle de vie des produits, notamment par le biais
de misesa jour regulieres. En somme, 1l s’agit d’appliquer
une approche de Security by Design... et au-dela.
Deésormais, tout produit mis sur le marche devra étre evalue
avant sa declaration de conformite, afin de s’assurer de |'ab-
sence de toute vulnerabiliteé exploitable connue. Ces produits
devront egalement : disposer d'une configuration de securite
par defaut ; embarquer un systeme de mises a jour de secu-
rité ; proteger contre les acces non autorisés ; assurer la confi-
dentialite des données au repos comme en transit ; ne traiter
que les donnees strictement necessaires au regard de la fina-
lité du traitement ; limiter les surfaces d’attaque ; permettre
aux utilisateurs de supprimer facilement leurs donnees.

A la charge des fabricants également, la fourniture des
mises a jour de sécurite gratuites pendant une periode de
cing ans pour corriger les vulnérabilités découvertes apres
la mise sur le marché. Ils sont tenus de mettre en place un
processus de gestion des vulnérabilités. Lesquels com-
prennent : la recension, la documentation et la correction
des failles; des tests réguliers sur les produits ; la mise en
ceuvre d’'un mecanisme de diffusion des mises ajour; la
promotion du partage d'informations relatives aux vulné-
rabilités et la diffusion des correctifs des leur disponibilité.
Une fois un correctif publi€, la vulneérabilité correspon-
dante est ensuite inscrite dans la base de donnees euro-
peenne dediee, prevue dans le cadre de la directive NIS2.

Des obligations de déclaration
plus ou moins strictes

Le Cyber Resilience Act impose une vigilance renforcée en
matiere de declaration des vulnerabilités. Lorsque 'une
d’entre elles est activement exploitée, elle doit €tre notifiée
dans un délaide vingt-quatre heures a un CSIRT (Centre
de réponse aux incidents cyber), ainsi qu’a 'ENIS A, qui
est 'agence de I'Union europeenne pour la cybersecurite.
Cette premiere alerte est suivie, dans les soixante-douze
heures, d'une notification contenant des informations
complementaires sur ladite vulnerabilite et les mesures



correctives mises en ceuvre. Un rapport final sera egale-
ment transmis, de méme que les utilisateurs concernes
devront étre informes de maniere transparente.

Par ailleurs, les produits seront classes selon leur impor-
tance et leur criticité, ce qui influencera directement le
niveau d'exigence en matiere de conformité. En outre, le
texte distingue les logiciels libres et ouverts, ces derniers
n'étant pas soumis aux meémes obligations que les produits
proprietaires. Un produit est considéere comme important
lorsqu'une vulnerabilité pourrait avoir des consequences
graves sur d'autres produits ou porter atteinte a la sante,
la sécurite ou la stireté des utilisateurs. Il devient critique
des lors qu'il est indispensable au fonctionnement d’en-
tités couvertes par la directive NIS2, et qu'un incident
affectant celui-ci pourrait perturber les chaines d’appro-
visionnement au sein du marche intérieur. Ces deux ca-
tégories sont detaillées dans les annexes du reglement.
Selon leur classification, les produits ne sont pas soumis
auméme régime d'évaluation. Pour les produits classiques
ou les logiciels libres, les fabricants peuvent choisir la me-
thode de conformite. Ils ont méme la possibilité de s'auto-
certifier, en declarant sous leur propre responsabilite que
leurs produits respectent les exigences du CRA. En re-
vanche, les produits jugeés importants devront passer par
un organisme notifie, et ceux catégorises critiques seront
soumis a une proceédure de certification en cyberseécurite.
Au-dela de la conformite technique, 'objectif du texte est aussi
de renforcer la transparence, tant a I'egard des autorites que
des utilisateurs. Ces derniers doivent pouvoir identifier les pro-
duits securises, comprendre comment les configurer correc-
tement et etre informes des risques potentiels. Les produits
mis sur le marche européeen et reconnus comme conformes
devront ainsi porter le marquage CE, attestant du respect des
normes de cybersecurite definies par le reglement.

Une autorite de surveillance
a l'echelle nationale

Chaque Etat membre aura la responsabilité de désigner
au moins une autorité de surveillance du marché, chargée
notamment de recevoir les plaintes des utilisateurs. Dotée

« Le CRA peut aussi entrainer
une forme de “mort par le
bas” pour les petits acteurs.
Ceux qui n'auront pas

les moyens d’implementer et
de prouver leur conformite

n‘auront plus les autorisations
necessaires pour vendre
sur le marche européen »

Laurent Galvani,
consultant en cybersécurité

de nombreux pouvoirs, et en concertation avec le CSIRT,
elle pourra évaluer les produits présentant un risque 1m-
portant en matiere de cybersécurite et, en cas de non-
conformité, organiser leur rappel, voire leur retrait du
marche européeen. Cette instance pourra egalement me-
ner des controles coordonneés, afin de vérifier la conformité
de catégories de produits dans leur integralite.

sur la question des rappels, I'’Alliance pour la confiance
numerique (ACN) areleve un désequilibre dans le texte
entre les produits hardware et software. En effet, dans le
cadre de la gestion des vulnérabilites, la correction par
mise ajour automatique est relativement simple a mettre
en ceuvre pour un logiciel. En revanche, la démarche
s'avere beaucoup plus complexe pour les équipements
materiels qui, une fois commercialises, nécessitent un
investissement nettement plus important de la part des
fabricants pour corriger les vulnérabilités identifiées
— notamment lorsqu’un rappel de produit s'impose.
Un cout qui, selon I'ACN, se répercutera directement sur
le prix et la duree de vie des produits concernes. « Ces
contraintes pourraient, par conséquent, limiter le developpe-
ment des activites de la communaute des produits de securite
par rapporta celle des logiciels », alerte 'Alliance.

Trente-six mois pour rentrer
dans le rang

« Le CRA concerne également les acteurs situés en dehors
de [’'Union européenne. Par exemple, si je suis un fabricant
ou un éditeur basé hors UE, mon importateur ou le distri-
buteur devra s’'assurer que mon produtt est conforme », pre-
vient Garance Mathias, fondatrice de Mathias Avocats.
Dans cette chaine de responsabilité, le fabricant est pre-
mier maillon, charge de mettre en place les mesures de
securité «de base», de rediger la documentation tech-
nique conforme, de fournir les informations nécessaires
aux utilisateurs et de déclarer la conformite du produit.
De son cote, I'importateur, parce qu'il introduit le pro-
duit sur le marché européen, doit vérifier que tout est
en ordre : documentation, exigences techniques, in-
formations transmises. Quant au distributeur, il doit
s'assurer que le produit
porte bien le marquage
requis et que le fabricant
comme I'importateur ont
respecté leurs obligations
respectives.

Un calendrier
progressif

Le non-respect des exi-
gences en matiere de
cybersécurite et de noti-
fications de VAE ou d'in-
cidents graves pourra
entrainer des amendes
allant jusqu’a 15 millions
d’euros ou 2,5% du chiffre

affaires annuel mondial.
Le non-respect des autres
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«Si I'on a manque
d’outils reglementaires,
je dirais surtout qu’il

y a eu un manque de
responsabilite du céte
des fabricants qui,

en connaissance
de cause, auraient du
prendre les devants »

Benoit Grinemwald,
expert en cybersécurite

chez ESET

obligations pourra, quant a lui, étre sanctionné par une
amende allant jusqu'a 10 millions d'euros ou 2% du chiftre
d’'affaires mondial. En cas de fourniture d'informations
trompeuses ou inexactes, 'amende pourra s'élever a 5 mil-
lions d’euros ou équivalente a 1% du chiffre d’affaires an-
nuel mondial.

Pas de panique toutefols : comme souvent avec les regle-
ments européens, 'application du texte sera progressive.
Lensemble des obligations du CRA entrera en vigueur
le 11 decembre 2027, laissant ainsi aux acteurs concer-
nes le temps de se mettre en conformite. Certaines dis-
positions entreront toutefois en vigueur plus tot. Ainsi,
la notification des vulnérabilités et des incidents graves
s‘appliquera des septembre 2026, tandis que les notifi-
cations aux organismes d’évaluation de conformite se-
ront obligatoires des juin 2026.

« Concretement, tous ces acteurs vont devotr s’appuyer sur
un service juridique solide. Onestici dans le domaine du droit
autant que de la technique. Il faudra mobiliser de veritables
compétences juridiques, au-dela de la simple conformité tech-
nique », souligne Laurent Galvanu.

[’accompagnement des entreprises dans la mise en
conformité au CRA repose sur une approche personna-
lisée, tenant compte de leur statut (fabricant, distribu-
teur, éditeur), de leur secteur d’activité, de leurs objectifs,
de leur niveau de maturité, ainsi que des moyens hu-
mains, financiers et temporels qu’elles sont en capacite
de mobiliser. Selon la taille de I'organisation, toutes ne
disposent pas d’'un RSSI, d'un DPO ou d’e€quipes dédiees
a la cybersécurite, ce qui rend les situations tres hete-
rogenes. accompagnement suit toutefois des etapes
cles : une premiere phase de sensibilisation et de com-
prehension du texte, une phase de documentation, puis
une revision des contrats, avant d’engager un suivi re-
gulier dans le temps. Lobjectif est notamment d’aider les
eéquipes, comme la R&D, a integrer les principes de sée-
curite des la conception des produits.

Sur l'aspect contractuel, « nous procédons par avenants
aux contrats existants pour intégrer les nouvelles obliga-
tions. C’est ce que nous faisons déja pour Dora ou NIS2, méme
si certains textes ne sont pas encore transposés en droit

francais. La logique est la méme
pour le CRA : sott nous modifions
les contrats en cours par avenant,
Soit nous mettons en place de nou-
veaux modeles contractuels qui in-
tegrent directement les exigences
du reglement, en les adaptant au
profil de chaque client », détaille
Garance Mathias.

Quid de la maturite
des principaux
conhcernes ?

Selon Benoit Grunemwald, il
existe deux grandes categories,
particulierement du coté des fa-
bricants. Pour simplifier, ceux
quiontmesuré 'impactetn'ont
pas attendu la réglementation pour agir, et les autres. « Je
porterais plutot mon attention du coté de 'OT, notamment
dans l'industrie, ou certains fabricants se transforment peu a
peu en éditeurs ou prestataires de services, intégrant la cyber-
securité dans une offre globale. C’est un secteur critique, ou
les exigences sont deja elevees, justement parce que la prise
de conscience est la, avec peut-étre aussi une anticipation de
la réglementation a venir », explique-t-il. De I'autre cote, il
y a le grand public et I'IoT, avec des exigences bien diffe-
rentes. « Malheureusement, on constate que ces derniers ne
sont pas toujours bien au fait. »

Au quotidien, le cabinet Mathias observe lui aussi dif-
ferents niveaux de maturité. Un peu a I'image de ce qui
est observable avec NIS2, « certains ont déja entamé une reé-
flexion sur leurs produits : dans quelle catégorie se situent-ils ?
Quelles sont les exigences applicables selon qu'ils sont distri-
buteurs ou fabricants ? Ils ont commencé a mobiliser leurs
équipes internes, par exemple avec des actions de sensibi-
lisation, et a preparer la mise en conformite des contrats »,
developpe Eva Aspe. D’autres, au contraire, partent de
plus loin. A noter que 'Enisa a récemment publié un rap-
port qui propose une voie a suivre et des elements tech-
niques pour aider les entreprises et organisations a se
conformer au CRA.

La mise en conformité a un cott, a la fois juridique et
technique. Cette nouvelle réglementation va-t-elle se
heurter a une realité économique des entreprises ? « On
peut imaginer que certains vont se contenter du strict mini-
mum pour obtenir le tampon de conformité, sans que cela
n’‘apporte vraiment un niveau de securite suppléementaire »,
suppose Laurent Galvani qui craint « une sorte de confor-
mité “bas de gamme”. Un peu comme le RGPD (reglement ge-
neral sur la protection des données), ou, malgre les mesures
en place depuis 2018, d’importantes fuites de données ont
continué a se produire. »

Autre limite également selon 'expert, la difficulte que
les autorités auront a eftectuer des controles, notam-
ment dans le cadre des auto déeclarations, et a delivrer
des sanctions en cas d'infractions constatees. « Je ne suis
pas certain que les ressources sotent suffisantes pour effec-
tuer ces controles », estime-t-il. i

V.M



Votre téléviseur ou boitier TV

est-11 un vilain bot ?

Les téléviseurs connectés et box TV
peuvent étre de véritables boites a virus.
Selon plusieurs enquétes recentes,

les botnets Vold et Badbox auraient a

eux deux Infecté plus de 2,5 millions
d'apparells Android dans plus de 200 pays.
Cette armée de machines piratées serait
utilisée pour des activités illégales,

a I'insu de leurs naifs propriétaires. C'est
ce que nous allons voir dans cet article.

dernieres années, surpassant les plus célebres cam-
pagnes d’'infection. Avec bientot plus d’'1,6 million
‘appareils compromis a lui tout seul, il rivalise largement
avec les botnets Mirai ou Bigpanzi, qui ont pourtant mar-
qué I'histoire de la cybersécurité. Le phénomene est d’au-
tant plus inquiétant qu’il continue de croitre et dévoluer
jour apres jour en exploitant maintes technologies avan-
cées de chiffrement et de dissimulation, rendant son éra-
dication particulierement complexe.

Vﬂld est devenu ['un des plus grands botnets de ces

Les pays les plus touchés

Larépartition géographique des infections fait clairement
ressortir la différence de gravité du phénomene selon les
pays. Une enquéte publiée par la société XLab montre que
le Brésil serait, et de loin, le pays le plus impacté avec 25%
des infections. Il est suivi par 'Afrique du Sud avec «seu-
lement» 13,6 %, I'Indoneésie (10,5%) et ’Argentine (5,3 %).
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Other countries

La société de sécurité Doctor Web a mis le doigt sur une infection
d'ampleur du botnet Vold. Malgré tout, une inconnue de taille subsiste :

Docteur Web a été incapable d'identifier avec précision
le ou les vecteurs d'attaque.

La France, contrairement a '’Allemagne (seul pays europeen
présent avec 2,17 %), n'apparait pas dans le classement des

15 pays les plus touchés.

Mode de propagation

Au contraire d’autres malwares qui exploitent des vulnéra-
bilites specifiques ou emploient des campagnes de phishing
massives, Vold utiliserait d’autres methodes. Les experts en
cybersecurité soupconnent notamment une infection des la
chaine d'approvisionnement. Ces appareils bases sur AOSP
(Android Open Source Project) et ne bénéficiant pas du me-
canisme de securite Play Protect pourralent étre compromis
avant méme la livraison aux clients. Il s'agirait principale-
ment de ceux achetés hors des circuits traditionnels dans le
but d'accéder a des services IPTV pirates. Ces appareils se-
ralent equipes de firmwares modifies non securises et pre-
infectés. Une autre piste concerne I'installation d’applica-
tions depuis des sources non officielles. Celles-ci serviralent
de portes d’entree au malware. Le mode opératoire évolutifde
Vold est particulierement inquietant caril loue egalement de
maniere temporaire une partie de ses bots a d'autres groupes
criminels avant de les réintégrer a son reseau principal. Ce
modele de «location-restitution » montre non seulement son
envergure mondiale mais aussi qu'il offre une veritable plate-
forme cybercriminelle adaptable a difféerents types d’attaques.

Des techniques de chiffrement avanceées

Vold s'appuie sur des techniques de chiffrement avancées dans
le but d’éviter la détection et le demantelement. Il utilise l'al-
gorithme XXTEA couple a un chiffrement RSA 2048 bits afin
de masquer les communications entre les appareils infectes
et les serveurs de commande. Cela a pour effet de rendre le re-
seau pirate plus difficile a detecter et a neutraliser. Qui plus
est, 1l repose sur un systeme d'algorithmes de generation de
domaines (DGA) qui lul permet de creer des milliers de nou-
veaux serveurs C2 (Command & Control), ce quirend
quasiment impossible la mise hors ligne de son in-
frastructure. XXTEA est un algorithme de chiffre-
ment par blocs léger et rapide concu pour fonctionner
sur des appareils a faible puissance.

Badbox, le retour

Badbox vise aussi des materiels tournant sous AOSP.
Les equipes de Human Security ont identifie 1 mil-
lion d'appareils infectés et repéré du trafic Badbox 2.0
dans 222 pays et territoires, preuve flagrante de sa
portée tentaculaire. Badbox 2.0 infiltre majoritaire-
ment les appareils compromis bien avant leur mise
en rayon, la aussi des la chaine de production. Les
modeles concernés embarquent une backdoor pre-
installée, activée au tout premier démarrage. S’ajoute
a cela un second vecteur d’'intrusion via des applica-
tions verolées distribuées sur les stores alternatifs.
Badbox 2.0 s’appuie sur la backdoor BB2Door dont
certaines caracteristiques rappellent celles de Vold. §
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Cybersécurite sans CVE :

vers une désorganisation mondiale ?

Le programme CVE, qui sert depuis
plus de 25 ans de catalogue universel
des fallles de sécurité, vient d'étre
confronte a un tournant critique. Son
financement feéderal a failli prendre
brutalement fin le 16 avril dernier, a
I'expiration du contrat liant Mitre a
I'administration ameéricaine.

itre Corporation, fondée en 1958, est une or-

ganisation americaine a but non lucratif. Elle

soutient les initiatives en recherche et develop-
pement dans divers domaines, dont la cybersecurite. Le
pilotage du programme CVE (Common Vulnerabilities
and Exposures) fait partie de ses activités deléguees par
le CISA (Cybersecurity and Infrastructures Security
Agency). Celui-ci consiste depuis 25 ans au maintien
d’'une base de données internationale dédiée aux me-
naces connues en matiere de cybersecurite. Le CVE sert
par conséquent de socle de référence mondial pour I'iden-
tification et le suivi des vulnérabilités. annonce de l'ar-
rét de son programme a fait 'effet d'un véritable coup
de tonnerre dans I'écosysteme de la cybersécurite. Un
revirement de derniere minute I'a prolonge de 11 mois.
Cette géniale idée du couple Trump/Musk a au moins
permis de soulever un enjeu capital : celui de benéficier
d’'une solution souveraine et indépendante en matiere
de securité numerique et de ne plus dépendre d'un seul
état et de ses caprices. Des membres du conseil du pro-
gramme CVE ont proposé la création d'une fondation
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La base de données européenne des vulnérabilités
portee par I'ENISA encore en construction, 'EUVD

(https://euvd.enisa.europa.eu/), a pour objectif de ne
plus déependre exclusivement du systeme americain.

Pour tout savoir sur le programme du CVE
et pour récupérer des informations
sur les vulnerabilites exposées, rendez-vous a 'adresse
du site du projet a www.cve.org.

indépendante, la CVE Foundation, visant a pérenniser le
programme au-dela des fluctuations politiques et bud-
getaires. Linitiative vise a garantir la neutralitée et la du-
rabilite du programme.

Une decision lourde de consequences

Malgre ce role critique et aussi incroyable et imprudent
que cela paraisse, le CVE dépend entierement d’'un finan-
cement public ameéricain. Mitre opere le service via un
contrat féderal, sponsorise par la CISA du département
de la Securite interieure. Ladministration Trump a en-
gage de larges coupes budgeétaires dans l'apparelil fedeé-
ral sans omettre le domaine sensible de la cybersécurité.
Dans le cadre d'une initiative de soi-disant rationalisa-
tion des dépenses pilotée par le milliardaire meégalo-
mane Elon Musk (le fameux DOGE pour Department of
Government Efficiency), le gouvernement a taille dans
les budgets de nombreuses agences, dont la CISA qui fi-
nance le CVE. A court terme, cela risque d’'entrainer une
desorganisation de la coordination entre acteurs de la
cybersécurité. Privés du langage commun qu’est I'ID
CVE, les chercheurs, éditeurs et equipes de reponse au-
ront plus de mal a s'assurer qu'ils font bien référence a la
meme vulnérabilite. Cela pourrait conduire a un risque
de confusion générale pointé par 'expert Lukasz Olejnik,
quia declaré que « l'absence de CVE pourrait paralyser les
systemes de cybersécurite autour du globe ».

Une crise de gouvernance mondiale

Cette perte du réferentiel commun risquerait aussi de ra-
lentir le traitement des vulnérabilités. « Le schéma d'identifi-
cation CVE est le fondement sur lequel repose tout 'écosysteme
de gestion des vulnerabilites », a rappele Sasha Romanosky,
chercheur a la Rand Corporation. En d’autres termes, le



Un socle technique de la cybersécurite

mondiale

Lancé en 1999 par le Mitre, avec |le soutien du gouvernement ameéri-
cain, le programme CVE a pour mission de recenser et standardiser
les failles de securite logicielles connues. Des organisations parte-

CVE et/ou d'incertitude dans les orientations des
Etats-Unis. Si, pour l'instant, aucun calendrier
précis n'a encore été rendu public, le message po-
litique est clair : la securité de I'ilnformation en
Europe et dans le monde ne peut plus dépendre
d'un seul acteur, aussi historique soit-il, sur-
tout apres qu'il a prouvé son manque flagrant
de sérieux.

naires (editeurs, CERT, chercheurs et autres specialistes publics et

prives du domaine) peuvent assigner dans la base de données qu'll
fournit un identifiant unique (au format CVE-AAAA-NNNN) a chaque
vulnéerabilite découverte, Ce systeme permet a tous les acteurs de s'as-
surer qu'lls parlent bien de la méme vulnerabilite lorsqu'ils évoquent
un correctif ou une alerte. Le CVE est devenu, en seulement deux
decennies, le standard de facto pour le suivi des failles de securité a
'echelle mondiale. Il alimente de nombreuses solutions et bases de

donnees de séecurite.

temps deréaction face a une faille critique pourrait s'allon-
ger dangereusement, faute de savoir rapidement de quol
1l sagit et quelle priorite lul donner par rapport a des mil-
liers d'autres vulnérabilités. Le chercheur en sécurité John
Hammond compare méme la perte du CVE a la suppres-
sion soudaine de tous les dictionnaires: « Nous perdrions
le langage et le vocabulaire que nous utilisons pour traiter les
problemes en cybersécurité. » La pionniere des programmes
de divulgation chez Microsoft, Katie Moussouris, a sou-
ligne que tous les secteurs dans le monde dépendent du
programme CVE pour garder la téte hors de I'eau face aux
menaces. S'1l disparaissait brutalement, c’est toute la cy-
bersecurite globale qui serait aussitot affaiblie, exposant
alors les infrastructures critiques a des risques accrus.

L'Europe amorce enfin
sa propre alternative au CVE

Les soubresauts du programme CVE suite aux attaques
de DOGE ont eu le mérite de réveiller I'Union européenne
de son long sommeil confiant dans son grand frere ameé-
ricain. Des représentants de la Commission ont

Une reaction necessaire

En totale conscience de ces defis majeurs, Mitre
a commence a prendre des mesures pour tenter
de redresser la situation. Elle a, avec I'appui de
la CISA, renforce son équipe, rationalise les pro-
cessus internes et mis en place des outils auto-
matises pour accelérer la publication des CVE.
La CISA a injecte des fonds supplémentaires et
soutenu des initiatives pour améliorer la qua-
lite et la rapidite des informations publiees. La création
de la CVE Foundation est un tournant majeur de ce sau-
vetage. Une telle entité indépendante introduit une nou-
velle structure de gouvernance, avec pour but avoue de
diversifier les parties prenantes et de garantir une plus
grande transparence dans les processus de gestion des
CVE. La Fondation a d’ores et déja établi des partenariats
avec des organisations internationales, renforcant ainsi
la credibilité et la portée du programme. Steve Christey
Coley, une figure clé du programme CVE chez Mitre,
a declare que «la créeation de la CVE Foundation marque
un tournant. Elle permet d’élargir notre base de soutien et
d’introdutre une gouvernance collaborative ». Cette crise a
rappelé 'importance de maintenir des ressources suffi-
santes pour des projets critiques, et I'utilité de structures
de gouvernance adaptées a des €écosystemes en évolution
rapide. Elle a éegalement déemontre la force de la collabo-
ration entre les acteurs publics et prives. Finalement, le
DOGE aura eu, bien malgré la volonté de son responsable,
un effet bénefique sur la cybersecurite. i

T.T

annonce la création d'une base de donneées eu-
ropeenne des vulnérabilités nommeée EUVD T
(European Union Vulnerability Database).
Portée par I’Enisa, l'organisme en charge des
questions de cybersecurite, elle a pour objec-
tif premier de ne plus dépendre exclusivement
du systeme ameéricain pour nommer, tracer
et partager les failles de sécurité. Cette nou-
velle base, tout juste en phase de conception,
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reprendra certains fondamentaux du modele
CVE tout en introduisant des meécanismes de
transparence, de gouvernance partagee entre
les Etats membres et une logique mieux adap-
tée aux exigences europeennes en matiere de
RGPD et de souverainete numerique, notam-
ment. UEurope veut se doter de son propre
systeme d'identification de vulnérabilités, ca-
pable d'interagir avec les bases existantes telles
que celle du NVD, mais en le pilotant direc-
tement. L'idée est de garantir une autonomie
stratégique en cas d'instabilité du programme

@

The Caommnon Vidnerahilities and r:-rpn':urp's (EVE) Prngr:lm hat herome the cornarstore nhn||m:r._!|hqlily MMANAEE et I".Inarl:,I al rn_-rhnnlng:,l
vandars and sarvice providers identify vubnerabilities with CVEs when they publish sacurity advisories, BMost sacurity products and sarvices
redared ey wulneraknb e sUpport the vse of CvEs, CVES ane I_I,:III1|'I|-;_'.!1|_:|I' Ll in I_"'I-II_"I:ﬂrIiIIH [eoim incichery fespnnse Activitieg anc Hluhul
governmental CERT adwvisories Lo industry and research papers on new Lhiesls and vulmersbilities, &nd on o doily basis, operatecnal stall argund
the world rely on CVEs when determining which vulnerabilites axist in theer systams and reconciling wusnerability reports from muitiple ooks
Lising CVEs ensuras that the paople and tools involved are all focused on the same vulnerahility, so they can more effactivaly and efficianty
coardinate their effarts to pricritize and address vulnerabalities,

Thie CVE insliative was started in 1399 by MITRE and a sel of concerned secunly cammunity members (o addiess the need for a single unigue
Identifier for aach saftware vulnarability. The effert caught an quickly In the security vendar community, and the CVE Program was barn as a
global walnerabillity Index. A5 detalled In the CVE.Org website, the misslon of the OVE Pragram s to ldentify, dafine, and catalog publicly disclosed
cybersecurity vulnerabdlities,

La CVE Foundation a pour but de soutenir la transition
duprogramme CVE d'un systeme de financement unique

a un modele de financement diversifie pour eviter a I'avenir

les deboires auxquels il fait actuellement face a cause
du programme DOGE initié par Trump et Elon Musk.
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Google tire la sonnette d’alarme

au RSAC 2025'!

Face a la montée des attaques ciblant
les infrastructures d'entreprise, Google
Cloud a dévoile un rapport préoccupant
sur I'évolution des failles zero-day.

Dans ce contexte, l'entreprise renforce
son arsenal de cybersecurité, misant sur
I'lA agentique et les capacités avancees
de Mandiant.

lors que les cybermenaces gagnent en com-
Aplexité, Google Cloud a profite de la RSAC

Conference 2025, organisée fin avril a San
Francisco, pour présenter sa vision d'une cyberse-
curité repenseée. Deux axes majeurs ont domine les
annonces : I'intégration croissante de I'TA agentique
dans les centres d’opérations de sécurité (SOC), et
la montée en puissance des failles zero-day ciblant
les infrastructures critiques. Retour sur les grandes
tendances et les réponses stratégiques deévoilées par
Google durant I'événement.

Zero-Day : une menace en mutation
au sein des infrastructures critiques

En 2024, Google Threat Intelligence Group (GTIG) a
suivi 75 vulneérabilités zero-day activement exploi-
tées. Si ce chiffre diminue par rapport a 2023 (98),
il dépasse encore celui de 2022 (63), confirmant une
progression réguliere. Ce travail de veille est renforceé
par les capacitées de Mandiant (société spécialisee
dans la réponse a incident acquise en 2022), désor-
mais au coeur de la réponse opérationnelle de Google
Cloud face aux menaces avancees. Lanalyse revele une
mutation inquiétante : la baisse des attaques sur les
navigateurs et mobiles contraste avec une forte aug-
mentation des exploits ciblant les produits de securitée

« Une faille n'est pas exploitee en fonction d’un secteur,
mais d’une exposition. Le danger serait de penser
que certains secteurs sont a I'abri »

Thiébaut Meyer, director, office of the CISO chez Google Cloud

et de réseau. « C’est une tendance que nous observons
depuis quelque temps. Les équipements d’infrastructure
sont devenus des cibles strategiques. Un pare-feu ou une
passerelle VPN compromis offre un acces idéal pour se de-
placer latéralement dans un réseau », explique Thiébaut
Meyer, director, office of the CISO chez Google Cloud.
Ces dispositifs qui sont en effet souvent invisibles
pour les outils de détection traditionnels disposent
de privileges eleves et manipulent des données sen-
sibles. Paradoxalement, la montée des attaques zero-
day reflete aussi des avancées encourageantes :
« L’exploitation des vulnérabilités de type zero-day pour-
suit sa progression de facon lente, mais constante. Nous
constatons cependant que les efforts déployés par cer-
tains éditeurs pour limiter ces attaques commencent a
porter leurs fruits. Par exemple, nous avons observé une
diminution des attaques ciblant des produits historigue-
ment populaires, probablement grace aux ressources et
aux initiatives mises en ceuvre pour renforcer leur sécu-
rité », précise Casey Charrier, senior analyst au sein
du Google Threat Intelligence Group.

Une nouvelle geographie des risques

Selon le rapport annuel du GTIG, 44 % des failles ze-
ro-day exploitées en 2024 concernaient des techno-
logies d’entreprise, contre 37 % en 2023. Parmi elles,
plus de 60 % concernaient des logiciels ou appareils
de sécurité et de mise en réseau. Un chiffre alarmant
qui oblige les entreprises a reconsidérer la surface
d’attaque de leur propre systeme de defense. Le sec-
teur financier, les services publics, mais aussi les in-
frastructures industrielles sont en premiere ligne.
Toutefois, les campagnes opportunistes restent nom-
breuses : « Une faille n’est pas exploitée en fonction d’un
secteur, mais d’une exposition. Le danger serait de pen-
ser que certains secteurs sont a l’abri », alerte Thiébaut
Meyer. La présence de composants tiers non securises
dans Android continue également d’inquiéter: trois
des sept zero-day liés a Android en 2024 proviennent
de ces briques logicielles souvent négligées. Google
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plaide pour une refonte complete de la chaine d’ap-
provisionnement logicielle mobile.

IA agentique : un changement
de paradigme

Autre annonce majeure de Google au RSAC 2025 la
generalisation de I'TA agentique dans les outils de de-
tection et de réponse. A la différence de I'IA geénéra-
tive, ces agents sont capables de contextualiser, d’agir,
et d'interagir avec d’autres systemes, tout en laissant
le contrdle final a ’lhumain. Deux nouveaux agents ont
ete presentés: un agent de triage, charge de prioriser les
alertes selon leur criticité et leur contexte ; et un agent
d’analyse de malwares, specialise en rétro-ingenierie et
désobfuscation. « Lobjectif n’est pas de remplacer les ana-
lystes, mais de leur permettre de se concentrer sur les cas
complexes », souligne Thiébaut Meyer. Ces agents sont
aussi penses comme un soutien pour les organisations
disposant de peu de ressources humaines en cyberse-
curité : « Un agent IA peut préanalyser un fichier ou relier
une alerte a un ticket Jira. Face auvolume d’alertes, l’enjeu
est de prioriser : 'agent mene une investigation dynamique
pour signaler les incidents critiques — comme ceux touchant
des equipements sensibles — et filtrer ceux qui relevent du
bruit. Cela permet aux analystes de se concentrer sur l’es-
sentiel. » L'interopérabilité constitue une autre prio-
rité, grace a des protocoles tels qu’Agent2Agent (A2A)
et Model Context Protocol (MCP). « Ce sont des briques
fondatrices d’un écosysteme ouvert ou les agents, quels que
soient leurs éditeurs, peuvent coopérer. En revanche, nous
assistons a un déplacement des attaques vers des produits
destinés aux entreprises, ce qui appelle une mobilisation
plus large de la part de nombreux éditeurs pour renfor-
cer leurs mesures de protection », ajoute Casey Charrier.

Une automatisation sous controle

Si I'TA agentique séduit, elle suscite aussi des in-
quietudes. De nombreuses entreprises redoutent

'emergence de systemes de defense autonomes échap-
pant au controle humain. Google rassure : « On n'en
est pas a un SOC autonome. Nos analystes passent autant
de temps a concevoir des outils qu’a mener des investiga-
tions. La décision finale reste humaine ». Lentreprise pre-
conise une approche de «gouvernance augmenteée »,
intéegrant nativement auditabilite et tracabilité. Ces
principes sont essentiels dans les secteurs hautement
reglementes comme la finance ou la sante. Google met
ainsi un point d’honneur a documenter les comporte-
ments de ses agents IA et a en garantir la supervision.
Pour accélérer 'adoption de ces technologies, 'entre-
prise lance egalement SecOps Labs, une plateforme
d’expérimentation offrant aux clients un acces anti-
cipé a ses projets d'IA en cybersécurité. Cette initia-
tive favorise les échanges entre professionnels de la
sécurité et contribue a coconstruire les fonctionnali-
tés de demain.

Une strategie de cybersecurite globale

Les annonces faites par Google au RSAC 2025 tra-
duisent un repositionnement stratégique fort sur la
cybersécurité d’entreprise. U'IA agentique, les nou-
velles méthodes de détection des failles zero-day et
la transformation des SOC en espaces de collabo-
ration homme-agent redessinent en profondeur le
paysage de la sécurité numeérique. Mais cette transi-
tion souleve aussi des déefis majeurs : la maitrise des
agents IA, la transparence des processus automati-
ses, et la capacité des entreprises a adopter une véri-
table culture de la « résilience systemique » Comme
le resume Thiebaut Meyer : « Méme si une organisa-
tion applique toutes les bonnes pratiques, une faille in-
connue peut subsister. L'enjeu est d’empécher que cette
faille n’entraine une compromission généralisée. » Une
meéthode, plus qu'une technologie, une stratégie, plus
qu'un produit. Et un mot d'ordre, en 2025 comme de-

main : anticipation...
J.C
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Payer ou résister ?

Retour sur un exercice grandeur nature

de cybercrise

Cohesity a organisé, mardi 27 mai,

un atelier simulant une attaque

par ransomware contre une entreprise
fictive. Un exercice destine a tester

la prise de décision sous pression

et a confronter les comites de direction
a la realité de la résilience cyber de leur
organisation.

a presse a été invitée a se préter a un exercice origi-

nal dans les locaux de Cohesity, au Campus Cyber

de Puteaux (Hauts-de-Seine). Elle a participé a l'ate-
lier Ransomware Resilience Workshop, en se glissant
dans la peau d'un comite de direction dont I'entreprise
est confrontée a un «rancongiciel ».

Mieux preparer les Codir

« Nous organisons ces ateliers a la fois dans des environne-
ments ol nous réunissons clients et prospects, et aussi sur de-
mande, directement chez le client dans un format individuel
(I-1), notamment lorsqu’un grand groupe souhaite sensibili-
ser son comite de direction », a explique, en preambule de
'exercice, Laurent Garcia, directeur regional principal
des ventes pour la France.

« Le mot-cle, c’est la préparation », Sou-
ligne Francois-Christophe Jean, direc-
teur technique terrain pour la region
Semea (Europe du Sud, Moyen-Orient
et Afrique). Objectif de ces ateliers

Pourtant, rappelle-t-1l : « Si l'on observe les risques réels, les
catastrophes physiques comme les incendies ou les tnonda-
tions — bien que l'exemple d’OVH ait montre que cela peut
arriver — demeurent relativement rares en comparaison. En
revanche, il est bien plus probable de subir une cyberattaque
destructrice ». Pour mémoire, en 2021, un centre de don-
nees d'OVHcloud avait pris feu a Strasbourg, obligeant
'entreprise a mettre hors service d’autres infrastruc-
tures. Cet incident avait entrainé des interruptions de
service pour des milliers d’organisations, ainsi que des
pertes de donnees.

Dans la peau d'un RSSI,
mais pas seulement

Ici, pas d'informatique pure, I'exercice prend la forme
d'un jeu de role. Il reconstitue la cellule de crise de Dan
Doughnuts, une entreprise de restauration fictive comp-
tant 12 900 boutiques, 250 000 employés dans 40 pays et
realisant 1,3 milliard de dollars de chiffre d’affaires, pa-
ralysee par un ransomware du groupe Monti.

Chaque participant autour de la table choisit un réle :
RSSI (responsable de la sécurité des systemes d'infor-
mation), DSI (directeur des systemes d’information),
PDG (président directeur general), responsable des re-
lations presse ou responsable juridique. Chacun a des
responsabilites (décrites dans le brief) et des preoccu-
pations propres a sa fonction, qui peuvent parfois en-
trer en conflit.

proposes a titre gracieux : amener le
comite de direction a refléchir a son
niveau de preparation et a la maturite
de son plan d’action afin d'améliorer
sa cyber-résilience — ou au moins, a
s'interroger. Pour Cohesity, c’est, en
outre, une maniere de mettre en lu-
miere ses outils, notamment aupres
de ses prospects.

« L'intérét est d'identifier les failles dans
ce plan avant qu’elles ne deviennent cri-
tiques et de proposer des pistes d’ame-
lloration », ajoute Francois-Christophe
Jean. Si de nombreuses entreprises dis-
posent de plans de simulation pour la
reprise d’'activite apres sinistre (disas-
ter recovery), la proportion d’'organi-
sations ayant mis en place des plans
de cyber recovery reste encore faible.

Hi there from the Monti Team,

We have downloaded your eritical information with a total

more than 310 GB. This information N

includes the personal data of
your
customers, employees, and vendors, as well as your financial, HR, IT

audit, and compliance directories,

All your files, databases, and applications are encrypted with
military-grade algorithms. If you are looking for a free decryption
tool right now, there are none. Antivirus labs, security solution
providers, and even law enforcement won't help you decrypt the data,

Fortunately, Monti is here to prevent any further damage.

First, we can offer a decryption tool and a security report that will

Alors que la rancon fictive s'éleve a 1,5 million de dollars,
l‘atelier immersif de Cohesity place les dirigeants face a

un dilemme strategique : céder aux cybercriminels ou resister — et,

dans les deux cas, en assumer les conséquences,



COHESITY

s'assurer u'elles ne présentent pas de vul-
nérabilités, identifier la source du probléme,
gerer les questions assurantielles, ainsi que
les obligations réglementaires.

RANSOMWNARE RESILIENCE

Ransomware

isontherise

92% des entreprises
francaises passent a la caisse

How prepared 1S

your organization?

o) BREAKING NEWS
. DAN'S DOUGHNUTS HAS HDES INT

L'atelier aborde aussi la gestion de crise mediatique :
informer sans paniquer, anticiper l'impact réeputationnel et maitriser
la communication externe en pleine cyberattaque,

« Le scénario a été congu pour faire naitre des tensions au sein
du comite de direction », prévient Laurent Garcia. Lenjeu
est que tous tentent de se mettre d’accord sur la marche
a sulvre et les decisions a prendre, dans un contexte de
pression extréme, ou les problématiques et conséquences
inattendues s'empilent et ou chaque heure d’interruption
de service colte des dizaines, volire des centaines de mil-
liers de dollars a I'entreprise.

Le scenario du pire

Lexercice se découpe en trois chapitres. Le premier corres-
pond a la phase de sidération, lorsque le comiteé de direc-
tion découvre l'attaque et son étendue. Dans ce scénario,
'entreprise est a 'arrét, 'equipe IT, depassee, appelle le
DSI, revélant un manque flagrant de preparation : aucun
plan d’'urgence n'est activé, ce qui fait perdre un temps
précieux. Normalement, des procedures claires de-
vralent exister en cas de suspicion d’attaque, et les
responsables d’astreinte devraient savolr immeédia-
tement comment réagir. Un scénario du pire qui,
fort heureusement, ne se joue pas a chaque fois.
Le DSI convoque alors une cellule de crise avec le
comite de direction. Ils découvrent que les pirates
ont subtilise des donnees critiques, telles que des
informations personnelles de clients, employés et
fournisseurs, ainsi que des fichiers financiers, RH,
[T, d’audit et de conformuite.

Le comité de crise se penche ensuite sur 'analyse de
'étendue des degats et s'interroge sur les moyens a
mettre en ceuvre pour remettre les systemes IT en
ligne :1solation des systemes impactes, verification
de l'état des serveurs secondaires. Léquipe doit éga-
lement s'accorder sur la réponse a apporter a I'as-
saillant. Igor, dans le scénario, entre en contact avec
'entreprise pour exiger le pailement d’'une ran¢on
de 1,5 million de dollars sous quarante-huit heures,
en échange de la non-publication des données et de
I'envoi des clés de déchiffrement.

Au second chapitre, la pression monte d’'un cran. La
nouvelle de la cyberattaque fuite dans la presse, ac-
centuant le risque réputationnel pour I'entreprise.
Les personnes autour de la table doivent alors gérer
une crise dans la crise. Cette problématique s’ajoute
aux autres imperatifs : vérifier les sauvegardes pour

La pression atteint son point culminant au
troisieme chapitre. Les quarante-huit heures
sont ecoulees. Le PDG doit prendre la décision
de payer ou non la rancon. L'objectif est aussi
de démontrer que, sous pression, de mauvais
choix peuvent étre faits. Tout au long de I'exer-
cice, les décisions sont analysées et confron-
tées a des elements de contexte que nous
n'avions pas anticipés. Nos erreurs et omis-
sions, ainsi que leurs conséquences, nous sont expliquées.
Spoiler alert: notre équipe a finalement choisi la solution
de facilité et a payé€. Et ce, malgré les risques d’amendes et
de responsabilité pénale, et 'absence de garantie quanta
la récupération de I'intégralité des données ou a ses capa-
cités a relancer sereinement 'activite de 'entreprise. Un
choix que font 92 % des entreprises francaises, a rappele
Cohesity, citant son rapport 2024 sur la cyber-résilience.
D'apres les travaux de I'éditeur, seules 4 % des organisations
parviennent a récupérer I'intégralité de leurs données apres
avolr verse une rancon, et la restauration peut prendre de
plusieurs jours a plusieurs semaines. L'entreprise rappelle,
en outre, que payer revient a encourager les cybercriminels
qui, confortés dans leur stratégie rentable, intensifient leurs
activités frauduleuses contre les bons payeurs. il

V.M
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Francois-Christophe Jean, directeur technique terrain pour
la region Semea (Europe du Sud, Moyen-Orient et Afrique) :
« Si I'on observe les risques réels, les catastrophes physiques
comme les incendies ou les inondations — bien que I'exemple
d’'OVH ait montre que cela peut arriver — demeurent
relativement rares en comparaison. En revanche, il est bien
plus probable de subir une cyberattaque destructrice. »

ALINJOANOD
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«Day Zero» :

quand la fiction rattrape la realité

Une panne d'électricité massive et plus vulnérables. La multiplication des producteurs,
a récemment fra ppé I’Espagne, 'automatisation croissante et I’essor des energies renou-

. oy velables complexifient 'écosysteme et multiplient les
le POI"tUQﬂ' et plumeurs regions du sua points d’entrée. « Si l’électricité s’arréte, tous les services cri-
de la France, plongeant des millions tiques s‘arrétent avec elle », témoigne Philippe Bernard, bu-

siness developpement A&E chez Axis Communications.

d’habitants dans une situation de . = AR e .
Entreprise suedoise spécialisée dans la vidéosurveil-

crise sans précedent. Si les premieres lance sur IP depuis plus de 30 ans, Axis a misé tres tot
analyses écartent une origine cyber, sur I'innovation et la cybersecurite by design pour secu-

. ¢ g , riser ses équipements. Rachetée par le groupe Canon, il y
cet evenement quiresonne etra ngement a une dizaine d’'annees, l'entreprise a fait de la cyberse-
avec le scénario de la série Zero Day, curité un pilier de sa stratégie. Elle s'appuie depuis tou-

diffusée sur Netflix. ra ppe”e F)|u$ que jours sur des systemes d’exploitation Linux embarques
! lul permettant de reagir rapidement aux vulnerabilites.

jamais l'importance de la résilience des Axis dispose également d’un programme de bug bounty,
Infrastructures critiques.

ne panne délectricité générali-
l \ sée de trois minutes, orchestrée
par un groupe de cyberatta-
quants, declenche une serie de catas-
trophes et cause la mort de milliers de
personnes aux Etats-Unis : tel est le scé-
nario de Zero Day, la série événement
avec Robertde Niro diffusee sur Netflix.
Siles causes et les conséquences de I'in-
cident survenu le 28 avril dernier dans
le sud de la France, en Espagne et au
Portugal sont d'une toute autre nature,
la proximité du contexte souleve inévi-
tablement des paralleles. Cet incident,
apparemment cause par la déconnexion
brutale d'une centrale photovoltaique,
a provoque une oscillation du réseau
électrique entrainant la mise en sécu-
rité automatique de plusieurs inter-
connexions. Cet épisode souligne, une
fois de plus, la fragilité des infrastruc-
tures critiques, malgré 'encadrement
croissant imposé par les directives eu-
ropéennes NIS2 et CER/REC. Car méme
si la France s'appuie sur des dispositifs
robustes comme ceux de I'’Anssi, I'in-
cident démontre que I'interconnexion
des reseaux multiplie les zones de
vulnérabilité.

Complexite du reseau,
complexite des risques

Si Axis est historiquement connue pour ses cameéras IP,
Avec I’electrification massive de nos son offre s'est largement diversifiee : systemes de contréle d'acces,

socletes, les reseaux energetiques de- interphonie, radars doppler, caméras thermiques et dispositifs certifiés
viennent a la fois plus stratégiques... Atex pour les environnements explosifs.



« Axis equipe aussi bien des petits commerces que
des sites hautement sensibles comme des centrales

nucleaires, la tour Eiffel ou des installations militaires »

Philippe Bernard, business développement A&E
chez Axis Communications

mobilisant des chercheurs en securite du monde entier
pour identifier et corriger les failles au plus vite. Autre
singularité notable : Axis congoit ses propres micropro-
cesseurs. Un choix stratégique, a la fois pour des raisons
de souveraineté technologique et de maitrise de la chaine
de production. Initialement destines aux serveurs d’'im-
pression, ses composants sont aujourd’hui optimises
pour la compression video, avec des couches logicielles
sous controle depuis plus de 25 ans. « Axis propose deux
types d’OS pour ses prodults : des versions « actives » et des
versions LTS (Long-Term Support). Ces dernieres garantissent
des mises a jour de sécurité pendant cing ans, sans ajout
de nouvelles fonctionnalités, assurant ainsi un maintien en
condition opéerationnelle sans remettre en cause l'architec-
ture des systemes déeployes. En tout, les utilisateurs béenefi-
cient de 10 ans de serénite : cing ans de production active et
cing annees suppléementaires de correctifs de securite », pre-
cise Philippe Bernard.

Resilience testee en conditions reelles

L'incident survenu le 28 avril dernier, qui a provoque
une panne €lectrique massive, illustre la fragilité de
nos infrastructures critiques. Méme si l'origine cyber
n’'est pas confirmee, ce type d’évenement rappelle I'im-
portance d'une vision globale de la resilience. Selon
toute vraisemblance, il aurait été causé par la décon-
nexion d'une centrale photovoltaique qui a entraine la
mise en sécuriteé automatique de plusieurs lignes, dont
I'iInterconnexion avec le reste de I'Europe. « En France,
les infrastructures critiques sont encadrées depuis plus
de dix ans via la notion d’OIV/OSE. Le guide d’hygiéne de
UANSSI et la directive NIS2 - qui s’accompagne de sanctions
des son entree en vigueur — imposent des normes strictes.
Dans le secteur de l’énergie, les plans d’urgence francais
prévoient 29 scénarios de rupture d’approvisionnement,
couvrant les attaques cyber, les catastrophes naturelles,
le sabotage ou encore les défaillances techniques », rap-
pelle 'expert d’Axis.

Enseignements d'un incident majeur

Avec la transition énergétique, de plus en plus d’équi-
pements reposent sur 'électricite (vehicules, services,
objets connectés...). Le réseau devient donc a la fois
plus stratégique et plus vulnérable. Il repose sur des
interconnexions complexes, des opéerateurs multiples,
des energies renouvelables (offshore, €olien, solaire...),
ainsi qu'une multitude de systemes automatises.

Pour Philippe Bernard, cette complexité des in-
frastructures critiques crée une surface d'attaque ac-
crue pour les cybercriminels : « 'exemple du compteur
Linky est révelateur : ses échanges sont chiffrés et régu-
lierement audités par 'Anssi. Par ailleurs, les opérateurs
de ces infrastructures sont considérés comme des tiers
de confiance, et leurs équipements, hébergés sur des ser-
veurs francais, dotvent répondre a des exigences strictes. »
Avec la directive NIS 2, entrée en vigueur en France le
17 octobre 2024, les entreprises doivent faire face a de
nombreux défis. Les exigences devraient néanmoins
s'aligner sur les recommandations de '’Anssi et inclure
notamment le controle des périphériques connectes
au réseau, le chiffrement des données (y compris vi-
déo), la séparation des réseaux et la provenance certi-
fice des equipements. Philippe Bernard insiste sur un
point clé : « Méme si un réseau de stireté est isolé, un équi-
pement peu fiable ou mal sécurisé peut devenir un point
d’entrée pour une attaque. Le CER (ou REC) compléte NIS
2 en imposant que les systemes de stireté restent opéra-
tionnels en toute circonstance. Les deux directives sont
donc indissociables ».

Videosurvelillance intelligente

Les solutions Axis permettent de détecter des intru-
sions, des comportements suspects (personnes immo-
biles pres d’un serveur, presence non autorisee...), ou
des risques de sabotage. S1 elles ne peuvent pas antici-
per une panne réseau d’'ampleur nationale, elles sont ef-
ficaces pour surveiller des zones sensibles et contribuer
a la prévention de pannes localisées grace, par exemple,
aux cameras thermomeétriques capables de repérer
des echauffements anormaux dans une centrale elec-
trique. « LAxis OS Forensic Guide, manuel de réponse post-
cyberattaque, formalise les bonnes pratiques a appliquer
en cas d'incident. Méme si la détection en temps réel repose
sur d’autres sondes ou outils tiers, ce guide facilite les de-
marches post-incident », ajoute Pierre-Edouard Roussel,
end customer marketing team lead chez Axis. La stra-
tegie d’Axis repose sur une approche complete de la
surete : cybersécurité by design, outils simples et ef-
ficaces, durabilite des produits, et collaboration active
avec la communaute. Pour conclure, Philippe Bernard
souligne toutefois qu'une chaine est aussi solide que son
maillon le plus faible. Il est donc essentiel de veiller a la
provenance et a la sécurisation de 'ensemble des equi-
pements connectés sur un meme reseau. i
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« Simplification» du RGPD:

PAFCDP appelle les colégislateurs européeens
a ne pas adopter le texte proposé par la Commission

Par Paul-Olivier Gibert, président de 'AFCDP

Le 21 mai 2025, la Commission
européenne a présente un projet de
reglement cense simplifier certaines
obligations du Reglement géenéral sur
la protection des donnees (RGPD).

Il prévoit notamment d'étendre aux
entreprises de taille intermédiaire
(Jusqu'a 750 salariés) des allegements
Initialement réserves aux petites
structures. LAFCDP alerte sur les
consequences negatives d'un tel projet.

de l'obligation de tenir un registre des traitements

de donnees personnelles (article 30 du RGPD), ou-
til pourtant central dans toute déemarche de conformite.
Actuellement, seules les structures de moins de 250 sa-
lariés, et uniquement pour les traitements occasionnels,
béneficient de cette derogation. La Commission propose
d’eétendre cette exemption aux entreprises de moins de
750 salaries, pour tout traitement ne presentant pas de
«risque eleve » pour les droits des personnes.

I e texte propose d'exempter davantage d’organismes

Un assouplissement mal calibre

Pour les Délégués a la protection des données (DPD ou
DPO), cette évolution est probléematique a plusieurs titres.
D'abord, la tenue du registre est loin d’étre la contrainte la
plus lourde du RGPD. Une fois I'in-
ventaire initial réalisé, sa mise a
jour s'integre a la gestion courante.
Supprimer cette obligation revient
a fragiliser 'un des fondements de
la gouvernance des donnees.
Ensuite, ce registre est un prerequis
essentiel pour que le DPO puisse
exercer efficacement son role de
consell et de controle. Sans visibi-
lité sur les traitements, sa mission
devient theorique. Or, la désigna-
tion d'un DPO est obligatoire dans
de nombreuses structures, y com-
pris parmi celles qui béneficieraient
de cette dispense €largie.

Enfin, le critére du seuil d’eftec-
tifs est contestable. Ce n'est pas le

nombre de salariés qui détermine la complexite ou la
sensibilité des traitements. Des entreprises modestes
peuvent manipuler des volumes massifs de données ou
traiter des données a caractere personnel. De plus, condi-
tionner l'obligation de registre a I'existence d'un «risque
eleve » suppose d'avoir prealablement identifié et evalue
tous les traitements... ce qui est impossible sans registre.

Une opposition large et fondee

Le projet a suscite une forte inquietude chez les profes-
sionnels. Selon le Barometre AFCDP de mai 2025, 48 %
des répondants s'y disent défavorables, et 32% tres re-
serves. Ils pointent un manque d’analyse d’impact, et
un affaiblissement injustifié du niveau de protection
des donneées.

Les autorités de controle europeennes — le CEPD et le
Controleur européen de la protection des données — ont
eux-memes exprime des reserves, appelant a une meil-
leure évaluation des effets du texte, notamment en ce qui
concerne le seuil retenu. Initialement prévu a 500 sala-
ries, il a ete releve a 750 dans la version finale, sans jus-
tification publique convaincante.

Au-dela du cercle professionnel, la société civile s’est
mobilisée. Le 19 mai 2025, 107 organisations (ONG, syn-
dicats, universitaires...) réeunies par EDRi (European
Digital Rights) ont signé une lettre ouverte dénonc¢ant
une remise en cause dangereuse du RGPD et appelant a
rejeter toute réouverture du texte.

Un projet a repenser, pas a adopter

L’AFCDP considéere que ce projet de reglement traduit
une mauvaise comprehension des realités de la mise
en ceuvre du RGPD. Plutot que
d’affaiblir des obligations struc-
turantes comme le registre, une
veritable demarche de simplifi-
cation devrait cibler les exigences
les plus complexes et couteuses,
par exemple celles liées a la for-
malisation des analyses d'impact
(AIPD).

En l'état, le texte de la Commission
présente des risques majeurs pour
la protection des droits des per-
sonnes, sans reel gain pour les
entreprises concernées. LAFCDP
appelle les institutions euro-
peéennes a surseoir a son adoption
et a ouvrir un veritable dialogue
avec les acteurs de terrain. i



Open source : le vrai poumon

des communs numeriques

La Nuit des acteurs du numerique
azureens du 13 mai etait centrée sur
l'open source. Deux debats et trois
ateliers ont permis de cerner les
motivations, déefis, limites et évolutions
des logiciels libres.

oorganisée par les associations Telecom Valley, OW2

et le CNLL, cette soirée a inspiré une soixantaine de

professionnels au centre INRIA de Sophia-Antipolis,
un cadre propice a la coconception.
Patrick Titiano, cofondateur du bureau d'etudes BayLibre est
expert en technologies embarquées. Il rappelle que 'open
source gouverne deja le monde des serveurs web, des smart-
phones, des objets et vehicules connectes... jusque sur la pla-
nete Mars. Logiciels médicaux, administrations publiques
et outils d'éducation évoluent avec I'TA et les modeles libres.
La blockchain et les box Internet reposent sur des compo-
sants ouverts. Les fondations encouragent l'interopérabilité
des services Internet, avec des modeles economiques respec-
tant les standards et le développement durable. Cependant,
quelques stéréotypes et zones d’ombre subsistent, admet-il :
« Une gestion complexe des dépendances, un manque de docu-
mentation ou de supportofficiel, parfois un mauvais choix de li-
cence freinent l'essor des programmes libres. Il faut jouer le jeu,
contribuer a son échelle, placer sa propre énergie dans [’écosys-
teme, » recommande-t-il.

Souveraineté et indépendance
technologique

La table ronde sur la souveraineté réunit Vincent Burgevin
(Tas Cloud Services), Vincent Danno (Huawel), Patrick
Duverger (ville d’Antibes) et Rémi1 Ronchaud (Inria
Academy). Son modérateur Pierre-Yves Gibello, CEO d'OW2,
note un interet croissant pour I'indépendance technologique
depuis l'élection du président Donald Trump aux USA. Pour
sa part, Vincent Danno percoit la sécurité comme une forte
valeur de 'open source, I'acces public au code et la correc-
tion des bugs par la communauté instaurant la confiance
des utilisateurs.

Le transfert des résultats de recherches, via les formations
ou le prototypage, forme un €élément clé de souverainete,
estime Rémi Ronchaud. La bibliotheque libre Scikit.learn
concue a I'INRIA pour l'apprentissage automatique voit son
développement en partie assuré par la société Probabl, di-
rigée par Yann Lechelle, ex-DG de Scaleway, avec une gou-
vernance publique/privée.

Patrick Duverger, DSI de la ville d’Antibes signale quant a
lui: « la commande publique n’est pas du tout adaptée a favori-
ser l'open source ni méme un éditeur national, puisque chacun
est incité a commander a la matlle de son territotre, suivant le
principe de subsidiarité. »

Representant les prestataires cloud, Vincent Burgevin
ajoute : « infogerer des services professionnels passe par l'ac-
compagnement des clients des le choix des solutions libres. Nous
devons travailler en bonne intelligence avec chacun, quel que soit
son niveau de compétences cyber ou réseau, et cultiver une re-
lation humatine. »

« On peut vivre de l'open source »

L'open source faconne I'ilnnovation et le business d'entre-
prises locales et internationales. Le second débat modéré
par Christian Paterson (Open Up) 'a confirmé avec Pascal
Flamand (Janua), Raphaél Semeteys (Worldline), Patrick
Titiano (BayLibre) et Cedric Ulmer (France Labs).

« On peut tres bien vivre des logiciels libres. D'ailleurs, nous ne
développons que des outils open source. Plus qu'un modeéle éco-
nomique, c'estun choix de travail collaboratif auquel nous adhé-
rons, » témoigne Patrick Titiano, le cofondateur de Baylibre
(70 salariés et 7,4 M€ de CA).

Pascal Flamand identifie deux aspects cruciaux du business
model : «la création de valeurs et la captation de valeurs. Cela
revient a se poser la question: qui paie quoi ? Les clients n’ont pas
besoin d’étre convaincus pour utiliser du libre, mais pour accep-
ter de reverser leurs propres efforts de documentation, traduc-
tion, formation, ou modeles. L'open source peut former un levier
stratégique pour créer une rupture sur son marché, tout en le-
vant des barrieres a l'entrée. »

Raphaél Semeteys confirme : « Le paiement en ligne soutient
des volumes critiques tres régules. Lopen source apporte une
nouvelle équation économique. La réduction du cotit des licences
estcompensée par le temps accordé aux participations qui sécu-
risent la pérennité du projet communautaire. »
Cédric Ulmer, cofondateur de France Labs
et coprésident du CNLL, ajoute : « les brigues
open source sont a la base de Datafari, notre
moteur de recherches en entreprise. Ne pas
contribuer, c’est arreter une avancee, scier la
branche sur laquelle on est assis. Au moment
d’évaluer plusteurs solutions professionnelles,
le logiciel libre forme a présent un element
différentiateur. » i

Les intervenants de la soirée NAN du 13 mai, a I'INRIA de Sophia-Antipolis 0.B

JINHLSASOOH

81

3

L]



-

F

82

ECOSYSTEME

Sepalumic renforce méthodiquement

ses transactions clients et partenaires

Jean-Philippe Picon, membre du Comex
du groupe Sepalumic, exerce les
responsablilités de DS| a Mouans-Sartoux
(06). Lentreprise francaise nee en 1967
congolit, produit et distribue des systemes
de menuiseries en aluminium. Elle suit

un plan d'action cyber depuis trois ans
aligneé sur le référentiel de I'Anssi,

avec des perspectives de securitée
élargles a I'ensemble de son écosysteme.

L'InfoCR : D'ou vient la posture cyber de Sepalumic ?
Jean-Philippe Picon: Le 1* janvier 2022 a marque |la genese de
notre démarche actuelle. Avant cette date, plusieurs solutions
etalent en place au niveau de la securité péerimetrique, avec
des solutions reseaux repondant bien aux besoins jusque-la.
La percee du cybercrime organise avec ses gangs de hackers,
et I'instabilite geopolitique ont change la donne. Nous avons
initie nos chantiers cyber en suivant une feuille de route pre-
cise Inspiree par la démarche d'hygiene informatique de l'Anssi.
Cela nous a permis de recenser des urgences, d'etablir un plan
daction, de mener les taches de fond indispensables

et d'atteindre rapidement de premiers succes.
Pour nous, le guide de I'Anssi reste le réfe-
rentiel naturel a suivre en 2025. Il guidera
notre roadmap durant les trois prochaines
annees encore, Sa documentation couplée a
une analyse de risque informelle nous aide
a y voir plus clair.

En etudiant 42 mesures au travers d'une matrice
de risques, hous pouvons attribuer une note a
chaque sujet, et prioriser nos efforts. Forts
de ce constat, nous avons affecte
chaque projet a un responsable
sulvant ses disponibilités et son
appetence. Des reunions trimes-
trielles sont planifiees pour un
meilleur suivi. Elles permettent
d'identifier les points bloquants,

de revoir 'affectation des bud-
gets et le cadencement du
projet. Nous pouvons ainsi tra-
valller sur 'ensemble des risques

en analysant leur impact metier et
leur probabilité d'apparition, revoir
les solutions en place, etudier les
leviers d'ameliorations, mener nos
chantiers de fond, améliorer notre
documentation, soigner nos proce-
dures et notre mise en conformite,

L'InfoCR : Quels leviers d'amelioration

avez-vous actionnés ?

JPP : Plusieurs chantiers concrets ont eété mis en ceuvre, toujours
fondes sur le guide de ['Anssi : la gestion des acces reseau et
des identités (IAM), la sécurisation des systemes d'exploitation
des postes de travail et des serveurs sur site via SentinelOne,
la protection de [Active Directory, les actions de formation et
de sensibilisation, la redaction de chartes et de politiques de
securite, la resilience d'infrastructures en mode cloud hybride,
la supervision et la gestion des alertes, les sauvegardes et |a
securité des acces aux données de 'ERP hébergees sur notre
IBMI, une evolution de AS/400. Tous ces sujets ont ete traités
depuis 2022. Nous achevons a present la segmentation des
comptes a privilege de [AD.

L'InfoCR : Ces efforts ouvrent-ils des perspectives
de collaborations plus siires ?
JPP : La mise en conformité, le suivi des configurations et nos
metriques cyber nous aldent a controler les risques, identifier
les faiblesses et coordonner nos actions au sein de tout notre
ecosysteme. De plus, des echanges reguliers entre DSI par-
tageant leur experience font gagner du temps ; clest la raison
pour laquelle jai rejoint le CIP Med Club Informatique il y a
pres de dix ans.
Grace au deploiement d'outils SOAR supervises par un SoC,
nous pouvons consolider tous les evenements cyber, et
mettre en place des réponses automatiques adaptees
aux alertes remontees. Au niveau reseau, l'implemen-
tation et la generalisation de l'approche ZTNA (Zero
Trust Network Access), et le deploiement de techno-
. logles Service Edge renforcent les acces nhomades.
. Nous poursuivons ladoption du cloud computing sans
\ negliger la securité. Ces travaux s'inscrivent dans une
demarche de certification ISO 27001,
Nous avons passe trois ans a mettre en place un
socle securise au sein du groupe, Le moment
est venu pour nous de valider nos actions au
travers d'audits et de pentests. Pour travall-
ler sereinement avec nos partenaires et
nos clients, nous devons assurer |'ex-
ploitation simplifiee de tous nos
processus, en sachant exacte-
h.. ment quol faire et comment
reagir a chaque situation.
L'ultime risque a survell-
ler, car Il pourrait limiter
le suivi efficace des eve-
nements de securité et |e
deploiement des mises a
jour de sécurite, c'est la com-
pression du personnel et des budgets
informatiques. i
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