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Des actus
Des informations
Inédites en acces

gratuit pour connaitre
en temps réel ce qui
fait l'actualité de
la consommation.
Un complément
indispensable

a votre magazine
et a ses hors-séries.

Alerte produits !

Pour étre informé des produits rappelés
par les fabricants pour des raisons sanitaires
(contaminés par la bactérie Escherichia
coli, listériose...) ; pour défaut de sécurité
(@appareils pouvant prendre feu), défaut
d'étiquetage (allergénes non indiqués dans
la composition du produit). ..
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Pour échanger autour de vos probléemes
de consommation ; découvrir si d'autres
usagers connaissent les mémes difficultés
que vous. On compte aujourd’hui 38000 fils
de discussion sur la banque, 'énergie,
l'assurance, l'auto, l'alimentation, les achats
en ligne, les fournisseurs d'accés a Internet,
les livraisons, les grandes surfaces...
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AUX AMOUREUX
DE TOUT POIL

60 Millions de consommateurs ne s'adresse pas souvent
aux propriétaires de chats et de chiens, et pourtant, quel
secteur de la consommation ! Tout, ou presque, a éteé
inventeé : fontaines a eau, sprays apaisants, livraisons
de gamelles mitonnées... Les fabricants ont bien
compris que le lien qui nous unit a notre compagnon

a quatre pattes peut se transformer en monnaie
sonnante. Watson, Pandora, Gricha, Happy... sont de
veritables membres de la famille et méritent le meilleur.
Pour autant, certains produits sont inutiles (p. 48).

Le recours aux assurances sante peut reserver des
déconvenues aux propriétaires de races fragiles (p. 28).
Des marques de croquettes pour chat apportent

des quantités limites de nutriments (p. 12).

Au-dela des produits, de nombreux experts proposent
des solutions aux moments difficiles que nous
traversons avec nos animaux : bétises, agressivite,
conflits de voisinage, deuil... Autant de moments

gu’on finit souvent par leur excuser, au nom de l'infinie
tendresse qu’ils nous prodiguent. Dans son savoureux
livre sur |'evolution *, la philosophe Vinciane Despret
attire notre attention sur le lien étrange qui unit I'homme
aux chiens, cette « élite d’escrocs [...], de ceux dont nous
acceptons en souriant qu’ils nous vident les poches |[...].
IIs font subir les pires avanies a notre mobilier, ils
décident de quand nous pouvons aller dormir et quand
nous devons nous lever, du lieu et de la duree de nos
vacances et de qui nous invitons a diner ». Je parie que
les proprietaires de chats s’y retrouvent aussi.

SOPHIE COISNE
REDACTRICE EN CHEF ADJOINTE DES HORS-SERIES

*Dieu, Darwin, tout et n'importe quoi, Vinciane Despret, Pierre Kroll, éd. Les Arénes.
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60

de consommateurs

A propos
de 60 millions
de consommateurs

60 millions de consommateurs

et son site www.60millions-mag.com
sont edites par U'Institut national

de la consommation (INC),
etablissement public a caractére
industriel et commercial, dont

lune des principales missions est

de « regrouper, produire, analyser
et diffuser des informations, etudes,
enquétes et essais » (article L. 822-2
du code de la consommation).

LINC et 60 millions de consommateurs Edito 3
informent les consommateurs,
mais ne les défendent pas
individuellement. Cette mission
est celle des associations agréeées,
dont la liste figure en page 99.

En chiffres

Le centre d’essais comparatifs achete Les Francais et leurs animauX..........ceeeeennns 8
tous les produits de facon anonyme, .

comme tous les consommateurs. Cru ou cuit ?

Les essais de produits répondent En quéte de la gamelle ideale......................... 10

a des cahiers des charges complets, .
deéfinis par les ingénieurs de U'INC, Essai )

qui s'appuient sur la norme des essais On a teste les CrOQUBIHES.....cammnicmssamainaa 12
comparatifs NF X 50-005.

: Toxicité
Ces essais ont pour but de comparer . . .
objectivement ces produits et, le cas Des aliments anodins mais dangereux......... 18
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santé ou la sécurité, mais pas : F : :
d vicifier 1s conformité des preduits Bien utiliser colliers et pipettes.........cccvvvvueueee. 20
aux normes en vigueur. Les essais Budget
comparatifs de services et les études Payer moins cher le vétérinaire .........cccceuuue... 23
juridiques et économiques sont menés ]
avec la méme rigueur et la méme Comparatif
objectivité. Des assurances santé inutiles.........ccccccvvveneee. 28
Il est interdit de reproduire D gunl , ,
les articles, méme partiellement, Faire face aux derniers jJours.......ccoccveveveeeeenne. 35
sans Uautorisation de U'INC.
Les informations publiées dans
le magazine, en particulier
les résultats des essais comparatifs EF
et des études, ne peuvent faire e = ’ ’ ;
Uobjet d’aucune exploitation .
commerciale ou publicitaire. Hygiene
Bien choiSir Sa [IIIre ... e cereeeni e 42
60 millions de consommateurs,
le magazine réalisé Pelage
pour vous et avec vous. Gagner la lutte contre les poils...........cuuuuee.. 46
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Accessoires pour chiens et chats

Utiles ou gadgets ? ......ccoeeiiiiiiinnneeecccccnnnnen. 48
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Les calmer avec des phéromones ?............... 56
Essai

Ces traceurs qui rassurent........cccceeeeeeeccecinnnne 58
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Ou trouver son animal ........cccccccinvvinneecciiccinnes 64
Psycho

Votre animal a des choses a vous dire. .......... 70
Troubles du comportement

Choisir son éducateur animalier..................... 74
Animaux de compagnie
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Initiative
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Si l'on est allergique aux chats...........c.cuu...... 84
Vacances

Voyager l'esprit tranquille................. SssaaeEsaEaaA 86
Pendant les conges

Un mode de garde pour Simba et Ruby....... 90
Litiges

Comment faire valoir ses droits ...........c......... 94

A noter : les produits cités dans ce numéro sontindiqués

a titre d'exemple. La totalité de I'offre commerciale ne peut
étre représentée. Les prix, releves sur Internet ou en magasin,
peuvent fortement varier selon les points de vente.

Tout crédit photo, sauf mention contraire : Getty Images,
Adobestock, Shutterstock



SANTE

Au cours de sa vie, un chien est examine 23 fois
en moyenne par un vetérinaire et un chat 29 fois !

Or les frais de santé ne cessent de s'alourdir. Découvrez
comment limiter les dépenses tout en veillant

au bien-étre de votre compagnon a quatre pattes.







| ES FRANCAIS ET LEURS
ANIMAUX DE COMPAGNIE

Combien de chats ou de chiens se trouvent sur le territoire national ?
Quelles sont les races les plus présentes ? Les noms populaires ?
Les dépenses engagées ? Synthese des dernieres données disponibles.

9%

des Francais declarent
posséder au moins

un chien ou un chat
(Enquéte Ipsos/Royal Canin, juin 2023)

TAUX DE POSSESSION par region

Pourcentage de foyers possédant au moins un chien ou un chat

:
......

R ." 28%
P 28% \/'1‘1;-, 24% &%
. 28% e
21%  31% *
vm = l 290/0
0% =%
30% - B%

9 71 2 324 chiens 8 201 903 chats

(+1,98 % en 5 ans) (+22,37 % en 5 ans)

Si les foyers francais ont plus de chiens que de chats, une preférence pour les matous se dessine
(+ 22,37 % d'adoptions en cing ans). Ces chiffres proviennent du fichier national |-Cad répertoriant
les chiens, chats et furets identifiés en France par puce électronique ou tatouage. Lidentification
est obligatoire depuis 2012 (les animaux de plus de 13,5 ans ne sont pas comptabilisés).
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RACES LES PLUS IDENTIFIEES en 2023

(Fichier national I-Cad)

Berger australien Border collie Golden retriever
(34453 individus identifiés) (32675) (22309)
= , P B(fluledogue
. | = rancais
Chihuah L%
e P oo
7
L%
TN a0
Européen Maine coon Siamois Persan
(764184) (39803) (10398) (9068)
Sacreé de Birmanie
- (10700)
= Q ol
-
BUDGET ANNUEL Chez le VETERINAIRE

(Enquéte Ifop/Woopets, nov. 2022)

Chien x

(Enquéte Ifop/Fidanimo, sept. 2023)

S 0/_ des propriétaires
Alimentatio :
cane o 99 % de chiens ont fait

stériliser leur animal

Loisirs et
accessoires :45€ | rnoyste Ipsos/Royal Canin, juin 2023)

Assurance:
44 €

Fraisde garde :25€

Nombre moyen de consultations au cours d’une vie

/. des propriétaires
 de chats ont
fait steriliser
~ leur animal

b TOP 5 DES NOMS les plus donnés

(Fichier national |-Cad)

Les Francais depensent wn N I
en moyenne 943 € tout compris d

d a bucky
de compagnie RMR}M y s

par an pour leur animal
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CRU OU CUIT ?

=N qUEte de

5 gamelle deale

Si nous avons a ceeur d'offrir a nos chats et chiens ce qu’'il y a de meilleur, nos vies actives
ne nous laissent pas souvent le temps de cuisiner maison pour eux. Mais I'alimentation
industrielle, choisie par 95 % des propriétaires, est-elle vraiment idéale ?

Chaque type d'alimentation présente des avan-
tages et des inconvénients. Selon les besoins
et le profil de votre animal, I'un ou |'autre sera
mieux adapté. Pour faire le bon choix, n'hésitez
pas a consulter votre vétérinaire.

* Les croquettes sont l'aliment le plus pratique.
« Je ne prescris que des marques veterinaires,
expligue la vétérinaire nutritionniste Charlotte
Devaux, qui déclare ne pas avoir de conflit d'intéréts

Bon & savoir

10

CROQUETTES « SANS CEREALES »
UNE MAUVAISE IDEE

Dans ce type de croquettes, des
légumineuses (pois, lentilles...)
remplacent les céreales. Alors que
c'est du riz qui était utilisé depuis prés
de cinquante ans. Or ces autres sources
d'amidon peuvent provoquer des troubles digestifs :
ballonnements, flatulences, diarrhées... Des études
scientifiques menées entre 2018 et 2023 ont méme
montré que les croquettes contenant de grandes
quantités de lentilles ou de pois sont a 'origine

de graves problemes cardiaques chez le chien
(cardiomyopathies dilatées). La vigilance est de mise.

avec les fabricants. Seules trois marques, Hill's, Pro
Plan et Royal Canin, testent leurs produits sur des
animaux et publient leurs résultats. En France,
deux gammes vétérinaires, Specific et Virbac, s'en
inspirent et font analyser leurs produits, notam-
ment via les urines des chiens et des chats. » Si
vous avez un petit budget ou préférez acheter les
croquettes en grande surface, tous les aliments
complets assureront les besoins vitaux de votre
animal. Attention en revanche a certaines marques
uniquement disponibles sur Internet. Cheres, elles
peuvent user d'allégations réservées aux aliments
meédicaments telles que « prolonge I'espérance
de vie », « améliore la digestion », etc. Un =
marketing trompeur.

e Les patées sont constituées d'envi- b
ron 80 % d'eau. Plus cheres que les

croquettes, elles sont recomman-

dées aux chats, de petits buveurs, ‘
davantage sujets aux problemes

renaux que les chiens. Elles sont
particulierement indiquées « pour les animaux
en surpoids, voire obeses, a tendance gloutons.
Elles favorisent le sentiment de satiété car le
volume distribué est plus important, par exemple
environ 200 g par Jour pour un chat, contre 50 g

de croquettes », note le D' Devaux. La patée
contient par ailleurs peu d'amidon, contrairement
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aux croquettes. Elle est donc adaptée aux races
qui ne digerent pas bien I'amidon (les chiens-loups
tels que le husky, par exemple) ou aux individus
pour lesquels ce glucide n'a pas été introduit
progressivement au moment du sevrage.

e La gamelle maison, appelée « ration ména-
gere », ne s'improvise pas ! Pour étre equilibree,
sa recette doit étre élaborée avec un vétérinaire, de
préférence spécialisé en nutrition. Cing ingrédients
doivent étre présents : une source de protéines
(viande, poisson ou ceuf cuits a 60 °C ou 70 °C
pendant deux minutes), des légumes (pour les
fibres qui aident a la digestion), un féculent (pour
apporter du volume sans trop de calories, iImpor
tant pour un animal stérilisé et sédentaire), de
I'huile végétale (pour la beauté du poil) et un com-
plément minéral vitaminé (CMV). Indispensable, |l
se saupoudre sur les aliments. Sans lui, le chien ou
le chat ne recevra pas chaque jour la guarantaine
de nutriments dont son organisme a besoin.

* Le régime cru est adopté par certains pro-
priétaires car plus proche du naturel. Baptisé
« Barf » pour Biologically Appropriate Raw Food
(aliments crus biologiqguement appropriés), |l
ne contient ni féculent, ni CMV, mais des 0s
charnus et des abats. « Cette alilmentation est

tres contraignante et diffiCile s %
a équilibrer, en particulier ol b' Sem o1
pour un animal séden- 4 , & = =
taire et sterilise, alerte &‘ f |
Charlotte Devaux.
Elle présente aussi
un risque sanitaire
pour les personnes fra-
giles vivant au contact de
l'animal. » En juin 2024, la FDA
(agence de santé publiqgue américaine) a établi
gu'une épidémie de salmonelles multirésistantes
survenue en 2018 chez 'homme a éteé provoquée
par... des oreilles de cochon desséchées vendues
comme friandises pour animaux.

IL EXISTE DES TECHNIQUES POUR
FREINER UN ANIMAL GLOUTON

Observez votre animal et n'hésitez pas a revoir
son alimentation. |l faut adapter la ration a chaque
Individu, en fonction de son age, mode de vie, sta-
tut reproductif, etc. S'il grossit chaque année, cela
finira par lui étre préjudiciable. Peut-étre suffira-
t-Il de diminuer la quantité d'aliment distribuée
ou revoir le nombre de repas quotidien. Le chat,
qui est un grignoteur, apprécie d'en prendre au
moins quatre. Quant au chien, il est généralement
conselllé de ne lui en donner qu'un. Jusqu'a trois
pour une chienne gestante qui voit ses besoins
augmenter, ou pour un chien malade afin de sti-

... muler son appétit et lui éviter une digestion
¢ lourde. Mais fractionner les repas peut
aussi aider un animal glouton a ne pas se

.\-

. jeter sur sa gamelle et @ moins réclamer entre

les repas. « Il existe des gamelles anti-glou-
ton qui aident a controler la vitesse d'inges-
tion, conseille Valérie Dramard, vétérinaire
comportementaliste. Les distributeurs de
croquettes automatiques sont aussi inte-
ressants pour que lI'animal ne réclame
pas de la nourriture. On peut aussi faire
manger son chien ou son chat en méme
temps que nous. Cela évite bien des frustrations
et la tentation de donner quelque chose de trop
riche pour 'animal. » |l est révolu le temps ou |'on
pensait devoir nourrir son chien apres nous pour lul
signifier gue le maitre est le dominant de la meute
(ire p. 70-73). « Mieux vaut que ce soit le plus
confortable possible », résume la vétérinaire. m
MORGANE KERGOAT

"



ESSAI

es croquettes

Les croquettes pour chat sont tres prisees des propriéetaires. Face aux linéaires surcharges,
comment choisir ? Les analyses réalisées par «60» sur des marques de supermarche
et veterinaires montrent que, sur le plan nutritionnel, toutes ne se valent pas.
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Le marché de la nourriture pour animaux de
compagnie, ou « petfood », ne connait pas la
crise | Avec 2,95 milliards d'euros en 2023, son
chiffre d'affaires a augmenté de 15 % par rapport
a 2022, selon les statistiques de Circana, cabinet
de consell spécialisé dans la consommation.
Alors méme que le volume des ventes a, lui,
leégerement diminué (- 3 %). Du cbté des ache-
teurs, en revanche, les effets de
I'inflation se font sentir : pour les
achats effectués en grande surface
allmentaire, les ventes de marques
de distributeurs ont progresse, au
détriment des marques nationales :
+ 10 % d'un coté, - 10 % de l'autre
(en volume).

Quoi qu'il en soit, dans ce marché
de la petfood, les aliments pour
chats se talllent la part du lion, avec 1,91 milliard
d'euros de chiffre d'affaires en 2023 (en aug-
mentation de 17,7 % par rapport a I'année prece-
dente). Et les croquettes sont en premiere ligne :
89 % des propriétaires de chats en achetent, alors
gu’ils ne sont que 54 % a acheter des boites,
barquettes ou sachets fraicheur, d'apres le rap-
port annuel 2024 de la Fédération des fabricants
daliments pour chiens, chats, oiseaux et autres
animaux familiers (Facco). D'ou le choix de «60»
d'effectuer un test de qualité nutritionnelle de
12 sacs de croquettes destinées a des chats
adultes (de 1 a 10 ans) stérilisés et en bonne
santé, soit la majorité des chats dans notre pays.
IJ'— lf’ FCOMMANDATIO
NUTRITIO "EL--

; A A

"‘ T " »
» 3

LLES PRECISE

A quel pomt ces croquettes couvrent-elles leurs
besoins physiologiques ? Pour répondre a cette
guestion, nous avons mesure la teneur en nutri-
ments des croquettes et verifié si ['apport était
en adéquation avec les recommandations de
la Fédération européenne de l'industrie des
aliments pour animaux familiers (Fediaf). Nous
avons pris comme référence les besoins d'un
chat adulte stérilisé et peu actif. Ces recom-
mandations sont régulierement mises a jour,
en fonction, notamment, des connaissances
sclentifigues en nutrition animale.

Commencons par les protéines et leurs consti-
tuants, les acides aminés. Tout acheteur de
croguettes s'est trouve, un jour ou l'autre, face

La quantité
de protéines ne
suffit pas, il faut
surtout que ces
proteines soient

de bonne
qualite.

a une étiquette « Riche en protéines ! ». Ce
qui est forcément un plus, pense-t-on, pour
un animal carnivore. Mais c'est a la fois vrai et
faux. Certes, un chat a évidemment besoin de
protéines dans son alimentation : apres leur
digestion, les acides aminés qui les constituent
sont utilisés pour synthétiser les protéines
de l'organisme - les protéines musculaires,
les protéines de structure (par
exemple, le collagene et |'élas-
tine de la peau, la kératine des
poils), les enzymes, certaines hor-
mones, etc. Et son alimentation
doit d'autant plus en contenir que
son métabolisme s'adapte moins
bien que celul des chiens a un
faible apport protéigue alimentaire.
Si sa nourriture est trop pauvre en
protéines, Il risque de compenser en utilisant
ses protéines musculaires.

LE MANQUE DE CERTAINS A

A Zv fli»‘?{‘;‘; Tibi:’?iﬂj'ﬂ" ‘[."f[" DANG F]'u

Mans la quantité de protéines ne suffit pas et n est
méme pas le parametre le plus important : il faut,
surtout, que ces protéines soient de bonne qualite.
Par gualité, on entend leur composition en acides
aminés, surtout en certains acides aminés dits
« essentiels », que I'animal ne peut pas synthéti-
ser lu-méme et qu'il doit impérativement trouver
dans son alimentation. Ceux-ci sont au nombre de

SON METABOLISME EST PARTICULIER

Le chat est un carnivore strict, mais contrairement
a ce que l'on croit souvent, cela ne signifie pas que
son alimentation ne doit comporter que des produits
carnés. Cela veut dire que seule la consommation
de produits animaux (pas forcément

de la viande) est capable de couvrir e o e
ses besoins en certains nutriments / \
qu’il ne peut pas synthétiser N o f

suffisante, en raison de
particularités metaboliques
qui le distinguent du chien et, L oA
plus encore, de 'homme. \ G a..«_l_‘ e /

lui-méme, ou pas en quantité /(
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10 chez le chat (sur un total de 20). On y adjoint peu juste ; et des croquettes Perfect Fit, cette
classiguement une autre molécule, la taurine, fois a la teneur en taurine un peu faible. On
structurellement trés proche d'un acide amine. ne peut pas parler de déficit, mais ces quatre
Sachez par exemple que quelques repas déficients produits sont tout juste au seull de couverture
en acide aminé appelé arginine suffisent a entrai-  des besoins pour ces molécules.

ner une intoxication ammoniacale suraigue, avec Notons que les croquettes Eukanuba et Nestor
coma et mort de I'animal en quelques heures. Bio ont beau fréler les limites en deux acides
Un déficit en méthionine entraine une perte de aminés, leur taux de protéines réepond aux
poids, une léthargie et une mauvaise qualité du recommandations. Inversement, nous avons
pelage. Une carence en taurine empéchera la deux produits, Hill's et Whiskas, dont le taux
digestion des lipides et pourra aussi entrainer  de protéines est inférieur a la norme, mais qui
une dégeénérescence de la rétine, ou encore une ont un profil d'acides aminés respectivement
cardiomyopathie. L'analyse du taux de chacun bon et trés bon. Tout cela montre bien que le
des 20 acides aminés et de taurine dans nos taux de protéines
échantillons de croquettes se révele trés bonne n'est pas
pour cing produits et bonne pour trois autres. . -

En revanche, quatre produits sont seulement %54
acceptables. Il s'agit des croquettes Euka-
nuba, Edgard & Cooper et Nestor Bio, dont
le taux de méthionine et de cystéine est un
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—@&— Insuffisant 7299
—e - Trésinsuffisant0a 6,9
Les pourcentages entre parentheses
expriment le poids de chaque critére R ‘ : _
dans la notation finale. o = == —— -
ROYAL CANIN HILL'S ULTIMA ONE (PURINA) | FRANKLIN*
Regular Science Plan Stérilisé Bifensis, spécial Dinde
Sterilised 37 Spécial chat Adulte chat stérilisé Chat adulte
stérilisé adulte d'intérieur
» Conditionnement 4 kg 3 kg 3 kg 1,5kg 6 kg
* Prix indicatif 36€ » 27 € 12€ - Q€ 57 €
» Prix indicatif/kg 9€ € 4€ 6€ 950€——
Nutrition (70 %) | ———— (D 4+
» Taux des 20 acides aminés i + 4+ t ++ 4 + 4
» Acides gras | + 4+ ++ 4 (4 o 4
* dont oméga-3 — Ry — R —QR
» Vitamines - + 4+ ~ ++ 4
» Minéraux ——€rD——— — L4+
Gélatinisation (15 %) ,- 2 4+
4+

Densité énergétique (15%) T - - e+ ! ++3

ion globale (100 %) 16,5/20

151/20 | 14,4/20 | 14,2/20

*La marque a remplacé cette référence par une similaire
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un bon indicateur de la qualité des protéines, raison
pour laguelle, dallleurs, nous ne |'utilisons pas pour
la notation des produits. Malheureusement, c'est
le seul parametre qui figure sur les emballages !

LES TESTS REALISES PAR NOTRE CENTRE

D’ESSAIS COMPARATIFS
e Nous avons étudié 12 marques de croquettes pour chat

NE BONNE QUANI m adulte stérilisé, achetées en février 2024.
JL; OMEGA-3 APPORT BONI * Nous avons d'abord déterminé les taux, rapportés a la
Du cOté des acides gras, lanalyse d ensemble matiere seche, de protéines, de matiere grasse, d'amidon,

de fibres alimentaires totales et de cendres brutes (qui
représentent le total des minéraux).

e Nous avons fait I'analyse quantitative des 20 acides
aminés et de la taurine, des acides gras (dont les oméga-3),
des vitamines et des minéraux (dont le NaCl —le sel).

e Enfin, nous avons détermineé le taux de gélatinisation de
I"amidon, qui intervient dans la digestibilité des produits ;
et calculé la densité énergétique de chacun d’eux.

e | es apports nutritionnels ont été notés en fonction

de leur adéquation, ou pas, avec les recommandations
de la Fédération européenne de l'industrie des aliments
pour animaux familiers (Fediaf).

est tres satisfaisante pour tous les produits :
Il Ny en a ni trop ni trop peu, les besoins sont
largement couverts. Mais certains acides gras
dits « essentiels » — car devant étre fournis par
‘alimentation — comptent plus que les autres.
| s'agit des omeéga-6 (en particulier I'acide lino-
éique et I'acide arachidonique) et, plus encore,
des acides gras omega-3 (spécialement |'acide
linolénigue, mais aussi deux omega-3 dits « a tres
longue chaine », 'EPA et le DHA, aux proprietés
anti-inflammatoires et intervenant dans la fonction
cérebrale, la fonction rénale et I'immunité en

PHOTOS PRODUITS : F POINCELET/ «60»

O

&
w
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}

13,5/20

13,1/20
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CUKANUDA r:e'f' e’ o : PERFECY
o — “Tem : - "

- B =i =
EUKANUBA FRISKIES EDGARD NESTORBIO | CARREFOUR WHISKAS PERFECTFIT
Stérilisé (PURINA) & COOPER Chat stérilisé Expert Stérilisé Indoor 1+

Controle Stérilisé Poulet Allegé Chat stérilisé Poulet Chats stérilisés
du poids Pour chats adultes
—2kg 2 kg 4 kg 2 kg 1,5 kg 1,75 kg 14kg—
—19,70 € 560 € 40 € 2390 € 570 € 512 € 785€
—9.85€ 2,80 € 293 € 561€——
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géneral). Pour cette raison, et bien que la Fediaf
n'émette pas de recommandations specifiques
les concernant, nous avons choisi de donner un
bonus aux produits contenant la teneur la plus
élevée en oméga-3. A cette aune, les croquettes
Hill's arrivent bonnes premiéres devant Royal
Canin, puis un peloton de produits « bons », et
enfin trois produits, Friskies, Whiskas et Perfect
Fit, certes acceptables, mais sans plus.

R N B B B :’". — D Sl el Dl i

Concernant les vitamines, les besoins alimen-
taires du chat se distinguent de ceux de beaucoup
de mammiféres en raison de son Incapacité a
synthétiser certaines d'entre elles, comme |la
vitamine B1 (ou thiamine), qui intervient dans
le fonctionnement neurologique et cardiague.
Raison pour laguelle une alimentation riche en
poisson cru est une mauvaise idée : la chair de
certains poissons contient de la thiaminase, une
enzyme qui détruit la thiamine. Autre exemple :
contrairement au chien, le chat est incapable de
synthétiser la vitamine A a partir de caroténoides.
Essentielle pour la vision, la vitamine A, qui se
trouve uniqguement dans les tissus animaux, doit
donc impérativement figurer dans son alimenta-
tion. Bonne nouvelle concernant les vitamines :
presque tous les produits sont « trés bons », seul
Perfect Fit se contente d'étre « bon ».

Ce n'est pas la méme chose du coté des miné-
raux. Certes, les teneurs en calcium, magnésium
et phosphore sont trés correctes dans tous les
produits. En revanche, on observe d'importantes

9

-

disparités pour le potassium, qui joue un role im-
portant dans de nombreux processus cellulaires,
dont la conduction nerveuse et la contraction mus-
culaire. Seul Royal Canin couvre tres largement
les besoins (sans pour autant étre excessif), tandis
que les produits Edgard & Cooper, Eukanuba, Nes-
tor Bio, One et Ultima les couvrent correctement.
Mais Franklin, Friskies et Hill's sont limites. Quant
aux produits Whiskas, Perfect Fit et Carrefour, ils
sont inférieurs aux besoins, puisque VWhiskas les
couvre a seulement 90 %, Perfect Fita 84 %, et
Carrefoura 71 %. Ce déficit en potassium abaisse
considérablement la note « nutrition » de ces
trois produits et joue pour beaucoup dans le fait
qu'ils se retrouvent aux trois dernieres places du
classement général.

Peut-étre vous étonnez-vous gue nous ne par-
llons pas du sodium, dont I'excés est redoutable
pour nous, humain ? Sachez qu'en |'état actuel
des connaissances, il n‘existe pas, chez le chat,
d’hypertension due a une absorption importante
de sodium (hors cas d'affection cardiague). Quant
a |'effet éventuel d'un apport élevé de sodium sur
la formation de calculs rénaux, il n‘est pas clair :
I'apport de sodium limite un certain type de calculs
rénaux en poussant I'animal & boire, mais il pourrait
en favoriser un autre type. L'absence d'études
suffisamment rigoureuses ne permettant pas de
clore le débat, la teneur en sodium n'entre pas en
ligne de compte dans notre notation.

Par ailleurs, nous ne nous sommes pas contentes
des multiples analyses portant sur la couverture
des besoins nutritionnels. Nous nous sommes
aussi pencheés sur I'amidon, systématiquement
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présent dans les croquettes, car Il est indispen-
sable a leur fabrication par cuisson-extrusion.
Longue molécule d'origine végétale, provenant
de céréales ou de légumineuses, I'amidon n'est
assimilable par le systeme digestif du chat
que sous forme gélatinisée. Nous avons donc
mesuré le taux de gélatinisation des différentes
croquettes, sachant que celles présentant un
taux de gélatinisation de I'amidon inférieur a
80 % risquent de poser des problemes de
digestibilité. C'est malheureusement le cas de
deux produits : Carrefour Expert et Nestor Bio
(qui restent toutefois « acceptables »).
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Enfin, nous avons également examiné la densité
energetique de chague produit, c'est-a-dire le
nombre de kilocalories fourni par gramme d'all-
ment. Cela permet de calculer la quantité de
croquettes a donner a un animal pour couvrir ses
besoins énergétiques. Au sortir de ces calculs,
| apparait que trois produits, Franklin, Edgard &
Cooper et Nestor Bio, nécessitent de donner
des portions significativement plus petites que
les autres marques. C'est problématique, car le
volume de nourriture ingérée intervient dans le
sentiment de satiété de I'animal. Si on lui donne
la quantité énergétiguement correcte, Il risque de
ne pas se sentir rassasié. Et si on lui en donne
davantage, alors il absorbe plus de calories que
necessaire, d'ou un risque de surpoids. Par
allleurs, cela peut interférer avec le respect des
apports nutritionnels. C'est ce qui se passe avec le
produrt Franklin, dont nous avons vu qu'il couvrait
tout juste les besoins en potassium. Il se trouve
que ce produit contient beaucoup de potassium
par kilo de croquettes. Mais, si I'on donne la por
tion énergétiquement correcte (donc, une petite
portion), alors les apports en potassium de |'animal
risquent de ne pas étre couverts.
En prenant en compte tous ces parametres
nutritionnels, «60» accorde sa préférence a
deux produits : Royal Canin Regular Sterilised 37,
qui arrive en téte du classement, et Ultima Stéri-
lisé Adulte, en troisieme position, mais avec un
excellent rapport qualité/prix, environ 4 €/kg au
lieu de 9 €/kg pour les deux premiers. m
CECILE KLINGLER
INGENIEUR : XAVIER LEFEBVRE

!

RAMME

DES CROQUETTES,
OUI, MAIS PAS SEULES

Elles présentent bien des avantages,
mais ne donner que des croquettes peut

étre risqué si I'animal ne boit pas assez.

Pour favoriser le rythme alimentaire naturel du chat,
répartir de petites prises durant la journée et la nuit est
plus facile avec des croquettes qu'avec |'alimentation
humide. Surtout si ¢'est associé a de |'activité physique :
« Pour les chats d'intérieur, vous pouvez mettre des
croquettes dans des jouets destinés a cet usage ou

les placer en hauteur, consellle le D' Sébastien Lefebvre,
directeur de I'enseignement a VetAgroSup (Lyon). Lidée
est que votre chat ne mange que s'll a faim, pas pour
passer le temps. » Mais les croguettes présentent deux
Inconvénients : « Elles contribuent moins a la satiété que
les aliments humides et, si I'animal ne boit pas assez,
peuvent favoriser la formation de calculs renaux », avertit
le spécialiste. Dans la nature, une souris contient de

70 % a 75 % d'eau. Les croguettes, seulement 10 %.

AJOUTEZ UN PEU DE NOURRITURE HUMIDE
Comment savoir si notre animal boit suffisamment ?

« Le mellleur moyen est d'effectuer une analyse

d’urine », indique Sebastien Lefebvre. Le consensus
vétérinaire est aujourd’hui de nourrir nos chats avec une
alimentation mixte : chaque jour, des croquettes, pour
leur disponibilité et leur équilibre nutritionnel, ainsi gqu’un
sachet de nourriture humide, ou un peu de courgettes,
ou une portion de ration ménagere (gamelle faite
maison). « En prévention, cela réduit fortement le risque
de calculs renaux », conclut notre expert.
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TOXICITE

Des allments anodins
mais dangereux

A table, a I'apéro, pendant qu’on cuisine. .. nos animaux ont I'art et la maniére de réclamer
des extras. Mais certains aliments, que nous consommons régulierement sans nous poser
de questions, se révelent particulierement toxiques pour eux. On fait le point.

Quand vient I'heure du repas, leur truffe n'est
jamais loin... pour attraper un aliment tombé au
sol, pour réclamer un petit bout. Volontaire ou
non, le partage de mets, a priori anodins, peut se
révéeler cause d'une intoxication alimentaire chez
votre chien ou votre chat. Ainsi, certains aliments
sont absolument a éviter, au risque que votre
animal atterrisse aux urgences vetérinaires ;. « I/
sagit du chocolat, du raisin, de l'all, de I'oignon, du
poireau, de |'avocat et des noix de macadamia »,
détallle Charlotte Devaux, vétérinaire nutritionniste.
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Une demi-tablette de chocolat noir ou une
tablette de chocolat au lait peut suffire a tuer un
chien d'une dizaine de kilos, comme un boule-
dogue. Les chats sont moins friands de chocolat
mais leur organisme n'est pas plus adapte a la
digestion de la théobromine, un composé du
cacao, qul s'accumule dans leur foie et met plus
de vingt heures a étre éliminé. L'animal s'intoxique
donc s'il avale une grande quantité en une prise,
mais aussi s'll en prend un peu tous les jours.
Prudence avec les végétaux du genre allium
(I'ail, I'oignon et le poireau), qui représentent la
deuxieme cause d'intoxication chez le chien,
apres le chocolat. Les substances soufrées
gu’'ils contiennent peuvent provoguer une ané-
mie en oxydant les globules rouges. Si la dose
toxique est difficile a évaluer et semble aussi
dépendre des individus, |'intoxication survient
souvent lorsque le propriétaire du chien ou
du chat a voulu utiliser |all
ou l'oignon comme
antiparasitaire.



Concernant le raisin, les choses sont moins
claires et les études plus récentes. Les vetéri-
naires s'accordent sur le fait que tous les types
de raisin sont toxiques pour le chien. Mais la dose
|étale fait débat. Les plus pessimistes avancent
qu’au-dela de 10 g de raisin frais et 4 g de raisin
sec par kilo de poids corporel, le fruit peut tuer.
D'autres vétérinaires estiment qu'il n'y a pas
veritablement de relation dose-effet et gu'il
s'agit davantage d'une question de sensibilité
individuelle. Dans le doute, mieux vaut s'abstenir.
Lavocat contient une toxine fongique inoffen-
sive pour 'homme, la persine, mais qui provogue
chez les chats et les chiens des nécroses et
cedemes touchant divers organes, dont le coeur
et les poumons. Gare a l'avocatier, utilisé parfois
comme plante d'ornement, car il est toxique pour
VOS animaux, comme de nombreuses plantes
d'intérieur (lire encadré ci-contre).

Les noix de macadamia sont toxiques pour
le chien. Les scientifiques ne sont pas encore
parvenus a identifier la substance impliquée. On
sait cependant que la cuisson ne change rien a
la toxicité de ces noix : ¢c'est pourquol il est aussi
déconselllé de donner des gateaux pouvant en
contenir a votre chien.

LE REGIME TOUT-VIANDE OU 0S

A RONGER EST A PROSCRIRE

« Toutes ces intoxications alimentaires sont
toutefors relativement rares, tempere Charlotte
Devaux. Il y a plus a craindre des carcasses
et 0s cuits, qui cassent et peuvent perforer le
tube digestif de I'animal. » De plus, mieux vaut
eviter de donner un petit os, méme cru, a un
grand chien, qui pourrait I'avaler. L'os risquerait
de se coincer dans I'cesophage ou provoquer
une occlusion intestinale. Méme risque si vous
donnez plus d'un os par semaine a votre animal.
Les minéraux qu'ils contiennent passent direc-
tement dans les selles, qui deviennent dures et
peuvent boucher l'intestin.

« Attention eégalement au dosage de certains
aliments, poursuit la vétérinaire nutritionniste. Des
propriétaires donnent de |’ huile de foie de morue
a leur animal mais ignorent que les vitamines A et
B qu’elle contient s'accumulent et peuvent deve-
nir toxiques. A ['inverse, beaucoup ne donnent
que de la viande, sous préetexte qu'il s'agit d'un
carnivore : or céla provoque une carence en cal-

LES PLANTES D’INTERIEUR NOCIVES

Plus de 700 plantes d'intérieur contiennent
des substances toxiques pour vos animaux.
Parmi les plus redoutables, on trouve celles
déja connues pour leur toxicité chez I'homme :
digitale, ficus, houx, laurier-rose et muguet. Mais

de nombreuses autres plantes tres répandues sont
de veritables poisons pour chien et chat comme l'aloe
vera, le croton, le cycas, le dieffenbachia, I'hortensia,
le kalanchog, le lys, le poinsettia, le pommier d’amour
et le spathiphyllum. « Les chats, et en particulier

les chatons, sont tres attirés par le lys, car ils aiment
Jouer avec leurs grosses fleurs qui bougent
facilement », prévient la vétérinaire Charlotte Devaux.

cium et ses 0s finissent par casser. » Gare aussi
a la quantité de nourriture (méme équilibrée) ! Car
NOS compagnons a quatre pattes souffrent eux
aussi de surpoids. Quand vous vous tenez au-
dessus de votre animal, il faut que vous puissiez
voIr sa tallle et sentir ses cotes. « Plus I'animal
est petit, plus il est dangereux pour lui d’étre trop
gros », resume Charlotte Devaux. Le surpoids
augmente les risques de crise cardiague chez les
petits chiens et les chats. Chez les grands chiens,
Il peut étre responsable d'arthrose precoce.
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Certes, certaines races, telles que le labrador,
semblent génétiguement enclines a la glouton-
nerie, malis il s'agit avant tout d'établir de bonnes
habitudes alimentaires. Lage joue également :
« Jusqu'a deux ou trois mois, il est normal que le
chiot et le chaton godtent un peu a tout, explique
Valérie Dramard, vetérinaire comportementaliste.
Mais certains animaux continuent de méachouiller,
par ennui ou par anxiété. La ou cela devient vral-
ment problématique, ¢’est quand un chien adulte
a tendance a avaler de tout. Il s'agit d'un trouble,
appele pica. » Mieux vaut alors tenir hors de sa
portée tout ce qui pourrait étre toxique : certaines
plantes, les objets a piles, mais aussi les cigarettes
car la nicotine est aussi dangereuse pour eux que
du cyanure. Ne néegligezrien | m

MORGANE KERGOAT

- - .
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ANTIPARASITAIRES

Bien utiliser colliers

ctpipettes

Puces, tiques, moustiques, phlebotomes... De nombreux parasites peuvent deranger
nos compagnons a quatre pattes et parfois les rendre malades. |l existe des moyens
d'intervenir avant I'assaut. Suivez nos conseils pour préserver leur bien-étre et leur sante.

Si les petites bétes ne mangent pas les grosses,
elles peuvent sacrement les tourmenter. Les
animaux de compagnie en font malheureusement
souvent |'expérience quand ils deviennent la
proie de parasites. Et ces « tourmenteurs » sont
nombreuX. Il y a ceux qui vivent sur le corps des
animaux en se nourrissant de leur sang ou de

cellules cutanées comme les puces ou les tiques.
Les premieres sont des insectes qui provogquent
parfois des démangeaisons insupportables a
cause de leurs piguares. Présentes en trop grand
nombre, elles peuvent anemier votre compagnon
a quatre pattes, surtout s'il est jeune ou de petite
taille. Et méme inoculer des vers (ténia) et des

maladies a l'instar de la bartonellose, souvent
anodine chez les chats mais qui se transmet par
une griffure a I'humain. Vivant généralement dans
les zones boisées et les jardins, les tiques, elles,
sont des acariens qui se fixent sur la peau et
peuvent transmettre la maladie de Lyme ou des
Infections telles que |'ehrlichiose ou la babésiose.

CHATS, LAPINS : ATTENTION DANGER

Ne traitez jamais votre chat avec un produit
antiparasitaire destiné aux chiens contenant
de la perméthrine. Cela peut entrainer des effets
graves comme des troubles neurologiques,
voire la mort. Chaque année, de nombreux accidents
sont signalés. 86 cas dont 36 graves et 2 morts ont
eté enreqistrés par I’Anses en 2023.
Autre danger : les antiparasitaires pour chiens
et chats contenant du fipronil sont toxiques pour les
lapins. Quelques gouttes de formulations concentrées,
comme celle des pipettes, sur la peau ou léchées
suffisent a provoquer des effets graves.
En cas d'exposition accidentelle,
Il faut laver I'animal avec de l'eau tiede
\ et dusavon ou du liquide vaisselle
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LE PELAGE DE VOTRE ANIMAL

Les acariens Otodectes cynotis, Sarcoptes scabiei
et Demoaex canis provoquent, quant a eux, diffé-
rentes formes de gale selon les zones du corps
gu’ils colonisent. Autre tourmenteur repandu : le
dermatophyte, un champignon qui se développe
sur la peau, les poils ou les griffes et engendre
la teigne, une affection cutanée. |l y a aussi des
parasites qui ne vivent pas sur les animaux mais
les importunent de temps a autre. C'est le cas des
phlébotomes, de minuscules insectes volants se
nourrissant de sang et pouvant inoculer la leish-

maniose, une maladie grave, surtout chez le chien.
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Le contenu de la pipette doit
étre mis en contact direct

avec la peau pour éviter que
votre animal ne le leche.

Les moustiques sont également susceptibles
de transmettre le ver du cceur, qui cause la diro-
filariose, une maladie potentiellement mortelle.

Pour limiter les risques que votre animal soit
infecté par |'un de ces parasites,
guelgues precautions s'imposent.

Rougeurs, perte

caces voire dangereux. Il est préférable de se
diriger vers des sites fiables. » En 2020, 'Agence
nationale de sécurité sanitaire de 'alimentation, de
'environnement et du travail (Anses) a déenonceé
la vente en ligne de faux colliers
antiparasitaires, en particulier sur la

Lavez souvent ses affaires et de poils plateforme Wish. Ces imitations des
passez regulierement |'aspirateur ou d’ app étit, colliers Seresto de Bayer étaient en
dans les endroits du domicile qu’il Iéthar gie réalité dangereuses.

affectionne. Entretenez le jardin si . . . Si I'animal ne supporte pas de
VOUS en avez un et tenez éloigné diarrhées... Cela collier, vous pouvez utiliser, a titre

votre compagnon des animaux sau-
vages. Inspectez regulierement
son pelage, notamment lorsque le
temps devient doux, du printemps
a l'automne. Vous découvrez une tique ¢ Utilisez
un tire-tiques et désinfectez la zone.

SI votre chien ou chat passe du temps dehors,
un collier antiparasitaire le protégera des puces,
tiques, phlébotomes ou moustiques. Ce dispositif
est peu colteux (de 6 a 35 €) et agit longtemps
(de trois a huit mois, selon les modéles). Pour étre
efficace, le collier doit toucher la peau de I'animal.
Il faut qu'il soit équipé d'un systeme de sécurité
anti-eétranglement afin de pouvoir se détacher si
I'animal se coince dans un grillage ou une branche,
par exemple. « Soyez prudent lors de ['achat sur
Internet, met en garde le D" Watier, vétérinaire a
la clinique VetoCare a Bordeaux, beaucoup de
produits sont des faux ou non controles, ineffi-

signifie qu’il est
probablement
infecte.

préventif, des pipettes, aussi appe-
lées « spot-on », ayant une action
repulsive. Coltant entre 6 et 12 €
I'unité, elles offrent une protection
allant d'un a deux mois. On verse leur contenu
sur la peau de la nugue de I'animal, en écartant
bien les poils, pour éviter qu'il le leche. Il ne
faut pas gu'll se baigne dans les 48 heures
précédant ou suivant I'application pour ne pas
reduire |'efficacité du produit.

Votre animal se gratte ou se mordille fréquem-
ment ? || est probablement infecté. D'autres
signes doivent vous alerter : rougeurs, perte
de poils ou d'appétit, |éthargie, vomissements,
diarrhees... En cas de doute, consultez un vete-
rinaire. Si votre chere boule de poils ne craint pas
I'eau, les shampoings antiparasitaires (entre b et
15 € le flacon) sont une solution intéressante. llIs
éliminent rapidement les organismes indésirables

60 Millions de consommateurs. Hors-Série N°225 - novembre/décembre 2024



PRENEZ GARDE
AUX INSECTICIDES !

L'intoxication peut survenir plus vite qu'on
ne le croit, avec parfois des conséquences
graves. Attention lors de ['utilisation.

Les insecticides et rodenticides (qui tuent les rats)
peuvent étre tres nocifs pour les animaux de
compagnie. 1500 cas d'intoxications ont €té recenses
en 2021. Les appats rodenticides, souvent préparés
avec des ingredients alimentaires, sont responsables
de la moitié des intoxications chez les chiens. Si vous
devez utiliser ces produits, placez-les dans des boites
securisées et hors d'atteinte. N'enterrez pas les
rongeurs empoisonnes dans le jardin car votre animal

peut les déterrer et s'intoxiquer. Quant aux insecticides,

evitez les produits contenant des molécules de la
famille des pyréthrinoides, a terminaison en « thrine »
(perméthrine, pralléthrine, cyperméthrine). Ces
dernieres sont nocives pour les chats. Les félins sont
également intolérants a certains insecticides a base
d'huiles essentielles (citronnelle, géraniol...). Préférez
les produits qui s'appliquent de maniere localisée,
comme les sprays ou les gels, plutot que les
fumigenes. Avant d'utiliser un insecticide, sortez

votre animal de compagnie et ses affaires (bols, jouets,
paniers, coussins...) de la zone a traiter. Recouvrez
votre aquarium et fermez les pompes. Apres
traitement, lavez les meubles et les objets contaminés.
Si c'est iIncompatible avec le mode d'action du produit,
retardez la réintégration des lieux et attendez que le

produit soit entierement sec pour ramener votre animal.
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présents sur le pelage. Mais leur effet étant de
courte durée, mieux vaut appliquer ensuite une
pipette. Certaines pipettes peuvent d'allleurs étre
utilisées directement pour tuer des parasites. Les
sprays (de 10 a 25 € le flacon) présentent aussi
une action antiparasitaire Immediate. Leur effet
dure généralement un mois. Mais leur usage
n‘est pas des plus simple car le produit doit étre
réparti sur I'ensemble du pelage. Mieux vaut que
votre compagnon ne soit pas trop agité. Or cer-
tains animaux peuvent étre effrayés par le bruit
du spray. De plus, il est nécessaire de compter
les pulvérisations étant donné que leur nombre
dépend du poids de I'animal. Et il faut empécher
que ce dernier ne se leche aprés |'application tant
que ses poils n‘'ont pas seché.

Autre solution beaucoup plus simple et tres
efficace contre les parasites : les comprimés.
Contenant des ardmes appétissants, ils sont
généralement ingurgités sans probleme. Leur
durée d'action peut aller jusqu'a trois mois. Mais
lIs doivent étre prescrits par un vétérinaire.

ADMINISTREZ PIPETTE
ET SPRAY PLUTOTLE S
Quel que soit le produnt choisi, Il est important de
bien lire sa notice avant utilisation et de respecter
les dosages indiqués. N'administrez jamais un
produit préconisé ou prescrit pour un animal
donné a un animal d'une autre espéece sans avis
meédical, au risque de graves conséquences (lire
encadré p. 20). « Dans le cas ou Il y aurait plusieurs
animaux chez vous, séparez-les apres le traitement
Jusqu’'a ce que le produit soit sec, surtout s'ils sont
d'espéces différentes », consellle le D" Watier.

Il est préférable d'administrer les pipettes et
sprays plutdt le soir ou avant la promenade s'll ne
pleut pas. Lavez-vous soigneusement les mains
apres application ou portez des gants (leur port
est indispensable avec certains produits). Atten-
dez que la peau et les poils de |'animal soient bien
secs avant de le caresser. En présence de jeunes
enfants ou d'une femme enceinte, mieux vaut
privilégier I'usage de comprimeés pour éviter de
les exposer. Avec ce type de traitement, il est
recommande de ramasser les excrements durant
la période ou le médicament agit, en balade
ou dans le jardin, afin de limiter les risques de
contamination de l'environnement. m

HELENE FRONTIER

-@.
»:‘.‘

|"1

SOIR

Jin

60 Millions de consommateurs. Hors-Série N°225 - novembre/décembre 2024



BUDGET

Payer moins cher

le veterinaire

Aller chez le vétérinaire n'est jamais anodin coté porte-monnaie... Pourquoi est-ce si cher ?

Comment alléger la facture ? Notre enquéte au cceur d'un sujet qui pousse parfois

les propriétaires a renoncer a des soins pourtant importants pour la vie de leur animal.

En janvier 2024, en pleine inflation, 14 % des
propriétaires d'animaux de compagnie déclaraient
songer a « stopper les frais comme le toilettage
ou les visites chez le vétérinaire (hors maladie
serieuse) » pour réduire le budget dédié a leur
animal, selon un sondage Opinion\Way pour
Ultra Premium Direct. Car les soins vetérinaires

Des soins de plus en
plus techniques font
monter les prix.

Ici, une échographie.

el S

ﬁ-

coltent cher. Au moment d'adopter, peu de pro-
priétaires anticipent ce budget. « 55 % d'entre eux
prevoient moins de 16 visites chez le vétéerinaire
au cours de la vie de leur compagnon et 22 %
moins de six consultations », alors gu‘un chien est
examiné en moyenne 23 fols au cours de sa vie
et un chat 29 fois, selon une étude |fop/Fidanimo.




Pourquoi les soins sont-ils si chers ?

Difficile de présenter un budget type, tant les ta-
rifs des consultations sont disparates d'une region
et d'une clinique a l'autre. Pour commencer, les
frais vétérinaires ne sont pas réglementés, a l'in-
verse de ceux pour les humains. Pour donner une
idée, en 2022, le site Le Mammouth déchainé
estimait a 440 € en moyenne les dépenses pour
la premiere année de vie d'un chat (calculées sur
la base de cing actes : stérilisation, vaccination,
rappels, pucage et consultation). Pour un chien
de type chihuahua, la dépense s'élevait a 660 €,
et 742 € pour un gros chien de type labrador.
Rien que pour la castration d'un gros chien,
notre enquéte realisée en juin 2024 aupres d'une
vingtaine de clinigues montre un prix allant de
207 a 380 €, médicaments inclus. La stérilisation
d'une chatte de 6 mois ? Entre 120 et 184 €. « /|
faudrait instaurer un veritable observatoire des
prix vétérinaires, pour le bien des animaux et le
portefeuille des proprietaires », estime Thomas
Legrand, fondateur du Mammouth déchainé.

L'inflation n'a pas arrange la situation. « Nos frais
vétérinaires ont augmenté de 10 % en 2023
et 10 % en 2024 », indigue une association
de protection des animaux (souhaitant garder
I'anonymat), qui se rend pourtant chez I'un des
professionnels les moins onéreux du secteur.
|'Ecole nationale vétérinaire d'Alfort estime que
« I'ensemble de [ses] colts de fonctionnement

LES CHIENS LES PLUS FRAGILES

ont fortement progressé ces dernieres années
(salaires, médicaments, consommables, élec-
tricité, nettoyage, etc.). » Du coté des vétéri-
naires, méme son de cloche, car les laboratoires
pharmaceutiques spécialisés en santé animale
ont répercuté l'inflation sur leurs prix. « Les
réductions que nous faisions a nos clients sur
les antiparasitaires ne sont plus possibles car
les laboratoires ont beaucoup augmente leurs
prix », nous répond une clinique du Loiret (qui
souhaite rester anonyme).
f 0/

NE TVA ["L 20 U,'/:ZT:. CONTRE 2.9 %
}_“LJ'U':p LES MEDECINS
Les frais vétérinaires sont beaucoup plus éle-
VEs gu'une visite chez le médecin. La raison ?
D'une part, la TVA supportée par les vétérinaires
« atteint 20 % contre 5,5 % pour les médecins :
cela fait une différence de 14,5 % imposée par
I’Etat », indique le Conseil national de I'ordre
des vétérinaires. Une différence répercutée sur
le client. D'autre part, « les produits vétérinaires
codtent souvent aux professionnels deux a
trois fois plus cher qu’un produit de médecine
humaine », explique le D" Francois de Couliboeuf,
élu au Conseil régional de I'ordre d'lle-de-France.
De fait, le marché des médicaments vétéri-
naires est « 20 fois plus petit qu'en médecine
humaine », précise |'Ordre. Les marges de

Certaines races de chats et de chiens se révelent plus sujettes aux maladies que d’autres, et donc bien
plus colteuses en frais véterinaires. Une information a garder en téte avant de se decider a adopter.
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Races geantes | Races molossoidesde | Races

(grand danois, type dogue (boxer, dogue | a problemes
leonberg, de Bordeaux rottweiler): | dermatologiques
terre-neuve, dysplasie (chow-chow,

etc.) : torsion de la hanche shar pel)
d'estomac,

problemes

cardiaques,

articulaires. ..
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Chiens de grandes

d'estomac

races (berger allemand,

Chiens
cardiaques

doberman) : (cavalier king
4 dilatation- charles)
k™ torsion :

Chiens a problemes
respiratoires (carlin, shih




negociations sont bien plus faibles et « les J E N'AI PAS I_ES

contraintes reglementaires proches de celles

des médicaments humains ». M OY E N S D E P AY E R
« Nos patients sont tous tres différents, du fait

de leur espece (chiens, chats, lapins...), leur : . : _
poids (du chihuahua de 1,5 kg au mastiff de Des solutions existent pour vous aider a soigner

plus de 80 kg) et nos actes nombreux (consul- votre animal lorsque les frais sont trop élevés,

tations, chirurgies, analyses...) », explique la ee— EEE— mm—
Clinique vétérinaire des bords de Loire (43). toutes sous conditions de ressources.

Les prix varient en effet beaucoup selon le
type d'animal et son poids, en raison « de la
dose de meédicaments utilisée, du personnel
necessaire pour le déplacer et du temps passe,
une chirurgie pouvant étre plus longue sur un
grand animal », précise Francoise Bussiéras,
secrétaire générale du SNVEL, organisation
professionnelle représentative des vetérinaires
libéraux. Sans oublier que les équipements de
certaines cliniques rivalisent désormais avec
les meilleurs plateaux techniques hospitaliers.
Et pour nos animaux de compagnie, pas de

LA SPA

‘I‘A é:- !

Sécurité sociale pour alléger la facture ! utre ses refuges, la SPA propose des sains dans 12 dispensaires.
£ NU j P* U —‘ USIN V_ -- N * Lassociation Veteérinaires pour tous soigne chats,

DES CHAINES DE CLINIQUES chiens et furets, et facture au propriétaire (étudiants

Enfin, un phénomeéne récent pese sur les tarifs : boursiers, detenteurs de minima sociaux...) un tiers

le rachat massif de cliniques par de grands seulement de la facture totale. Le reste de la somme

groupes financiers, avec des objectifs de renta- est assume a parts égales entre le vétérinaire et

bilite. Arrivé en France en 2018 et présent dans 'association. A savoir : un seul animal peut étre suivi

13 pays, le leader du marché, IVC Evidensia, par proprietaire et par année civile. Le compagnon

possede 256 clinigues dans |'Hexagone. Le doit également étre identifié (puce électronique). Si

groupe Argos Veétérinaire en affiche 112. Parmi ce n'est pas le cas, le pucage sera effectué (et facturé

les actionnaires de ces structures, on trouve un tiers du prix) lors de la premiere consultation.

des géants de 'agroalimentaire ou de la santé- . .., .. veterinairespourtous.fr

pharmacie comme G Square Capital. Le groupe

IVC Evidensia est en partie détenu par Nestlé ; ¢ Les dispensaires de la Fondation Assistance

AniCura par Mars Petcare. Intérét pour les vété- aux animaux soignent chaque année plus de

rinaires : ils sont salaries, donc, entre autres, 30000 animaux malades contre le seul remboursement

sujets a des horaires plus confortables que les des frais de fonctionnement. Il existe sept lieux

vetérinaires libéraux. Mais ils « sont évalués sur en France, a Bordeaux, Brest, Marsellle, Nice, Paris,

le chiffre d'affaires qu'ils rentrent », se désole Toulon et Strasbourg.

une véterinaire sous le couvert de l'anonymat ..., . fondationassistanceauxanimaux.org

dans un numéro de |I'émission Envoyé Spécial

de 2023. Le client risque de se voir proposer des e La SPA dispose de 12 dispensaires ou des

soins plus techniques et colteux, le poussant vétérinaires soignent, identifient et vaccinent plus

parfois a renoncer aux soins. Ce renoncement de 50000 animaux chaque année. Ces soins sont

est observé par les professionnels de |'Ecole vé- accessibles notamment aux personnes tres demunies,

térinaire d’Alfort, qui Indiquent que cela « arrive non Imposables ou encore aux étudiants boursiers,

effectivement régulierement [sans qu'ils aient] sous conditions de ressources.

quantifie si ce phenomene augmente ». v la-spa.fr
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LES CHATS LES PLUS FRAGILES

Races a risques Races sujettes aux
de malformations maladies génétiques
cardiagues (maine coon, (sacré de Birmanie)
ragdoll, sacré de Birmanie,

Races sujettes aux Races a particularités
problémes rénaux dermatologiques (sphinx)
(persan, ragdoll,

sacré de Birmanie)

Comment payer moins ?

Payer des frais élevés n'est pas obligatoire
lorsqu’on habite une région plutdt bien dotée
en veétérinaires. Les maitres mots ? Prendre
son temps avant de se décider (hors situation
d'urgence) et comparer les prix. A quelques
kilometres pres, la facture peut fortement varier.

e Comparer les frais en amont. Les vétérinaires
ont un devoir de transparence sur leurs tarifs,
qui doivent étre affichés ou disponibles dans leur

Bon & savoir

TARIFS ABUSIFS ?
CHANGEZ DE VETERINAIRE !

Les tarifs peuvent varier du simple au double

a quelques kilometres pres. Sachez que, si le devis
proposeé par votre vétérinaire vous semble trop
elevé, vous pouvez librement amener votre animal
dans une autre clinique. Le code de déontologie
vétérinaire indique (article R.242-33) que le
vétérinaire a « le devoir de respecter le droit d’un
propriétaire a choisir librement son vétérinaire ».
N'oubliez pas de demander le dossier de votre
animal afin que le suivi soit optimal. « Le vétérinaire
ne peut refuser de le communiquer au propriétaire,
comme c’est le cas pour le dossier médical

en médecine humaine », confirme le Consell

de I'ordre national des vétérinaires.

établissement. Mais « leur lecture est aussi peu
renselgnante pour un profane qu un catalogue de
pieces detachées », reconnait le D' de Couliboeutf.
Le prix de la consultation est en effet un prix
de base auquel s'ajoutent les soins éventuels
effectues, la nuitée s'il y a lieu. Prise de sang,
analyse d'urine, radio, médicaments administrés
sont en sus. Et ils peuvent vite faire grimper la
facture. Ainsi, dans cette clinigue du Gatinals,
a consultation est a 39 €, auxquels s'ajoutent
a radiographie a 40 €, |'échographie a 42 € ou
e bilan sanguin a 117 €. De plus, tous ces prix
s'entendent « a partir de ». On dépasse rapide-
ment la centaine d'euros.

. . llest conselllé de se renseigner
a l'avance pour éviter les déconvenues. Si le
vétérinaire annonce une intervention, demandez
toujours un devis, méme en urgence. Posez des
questions a votre vétérinaire pour comprendre le
devis proposeé. Lorsque |'animal est hospitalisé
notamment, les colts peuvent monter tres vite.
« Le vétérinaire doit vous expliquer ce que com-
prend le devis, ajoute le D" de Coulibceuf, et les
eventuels points d'interrogation qui demeurent
et peuvent engendrer des colts suppléemen-
taires. Certains devis indiguent simplement
le prix pour les premieres 24 heures, ce qui
apporte trés peu de renseignements sur ce que
ca coltera a la fin. Il faut dialoguer, car Il n‘est
aans l'intérét de personne que le client soit pris
par surprise et que cela se passe mal. »
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* Prendre du recul a I'annonce de frais
importants. Soigner son animal a la suite d'un
accident grave de la circulation ou en cas de can-
cer engendre des depenses importantes. « Dans
ce cas, la barriere de plusieurs milliers d’euros
est tres vite franchie, abonde le D' de Couliboeutf.
Car les cliniques vétérinaires disposent désor
mais de plateaux techniques (scanner, radiogra-
phie, etc.) capables de fournir des prestations
supérieures a ce que bien des établissements
de sante huma/ne peuvent faire. »

n. . Posez-vous toujours deux ques-
tions (« Jusqu ou Je veux aller pour tenter de
guérir mon compagnon a quatre pattes ? » et
« jusqu’ou puis-je aller au niveau financier ? ».
Et parlez-en avec votre vétérinaire. « Ce sont
des discussions qui ne sont pas faciles parce
qu’ill y a beaucoup d’émotionnel, et le vétérinaire
est tres vite accuse de ne parler que d‘argent.
Mais il faudra bien en parler, et le mieux est
donc d’évoquer ces problématiques des le
début pour ne pas ajouter au malheur affectif
un désastre financier. »

e Sélectionner les soins nécessaires. Au vu
des dépenses engendreées, Il est tentant de
se demander s'il est essentiel de faire suivre
son animal, en dehors d'accidents ou de mala-
dies graves. En France, 3 % des propriétaires
d'animaux de compagnie déclarent ne jamais
l emmener chez le vétérinaire
... «le suivi est nécessaire, avec
d/scernement estime le D' de Coulibceuf. Les
maladies infectieuses graves, comme la par-
vovirose canine, doivent étre prevenues par la
vaccination. » En revanche, il n‘est pas néces-
saire de vacciner contre la leucose (FelV) un
chat qui n'est pas amené a sortir ou a avoir des
contacts avec d'autres félins. « Mais il faudra le
vacciner contre la panleucopénie féline (typhus
du chat) que I'on peut rapporter chez sol sur ses
chaussures, le virus étant extrémement résistant.
En conclusion, une consultation vaccinale par an
est suffisante, avec des protocoles vaccinaux
adaptés a l'animal et a son mode vie. »
La clé pour un animal en bonne santé et une
facture vétérinaire au polil ? Dialoguer avec le
professionnel qui suit votre animal et comparer les
tarifs, des frais annexes comme des gros frais | m
CECILE BLAIZE ET LAURE MARESCAUX
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DES PRODUITS PLUS
CHERS QUAILLEURS

Quand les cliniques vétérinaires jouent

aux marchands, ce n’est pas forcément
bon pour le porte-monnaie du client.

Lors de sa visite annuelle, le vétérinaire administre au
chat d'Elodie une pipette antiparasitaire. Surprise, le
produit est facturé presque deux fois plus qu'en ligne !
Dans les produits proposes, une brosse Kong Zoom
Groom : la méme est vendue 700 m plus loin 23 %
moins cher. En ligne, c'est pire. Sur le site du groupe
vetérinaire Argos, le collier pour chat Seresto est proposé
a 36,30 € contre 2799 € sur Zooplus. Les quatre pipettes
antiparasitaires Frontline Combo chien M reviennent

a 50,60 € chez Argos mais 23,99 € chez Zoomalia.

LA VENTE DOIT RESTER ACCESSOIRE

Selon le code rural, le vétérinaire « ne peut pratiquer

sa profession comme un commerce ni privilegier son
propre intérét par rapport a celui de ses clients ou des
animaux qu'll traite ». Touchant une commission sur les
produits livrés en clinigues, les vétérinaires fournissent
néanmoins « le consell en plus pour le client » estime

le Syndicat national des vetérinaires d'exercice libéral.

Le Consell national de I'ordre des vétérinaires précise
que la vente des aliments ou produits a leurs clients

est possible « des lors que cette activite reste bien
['accessoire de l'activité du vetérinaire, qui est l'exercice
de la médecine et de la chirurgie des animaux ». En gros,
uniquement pour leur client, et si cela représente moins
de 50 % du chiffre d'affaires de la clinique. Coté
meédicaments, |'Ordre estime que « les proauits

chez le vétérinaire ne sont pas, sauf exception
toujours explicable, plus chers qu ailleurs ».

La marge sur les médicaments étant libre, S'll
n'y a pas d'urgence et en cas de traitement
au long cours, vous aurez interét a comparer.
\ous pouvez vous fournir en
pharmacie pour les médicaments sur
ordonnance et en ligne pour ceux qui
ne sont pas soumis a prescription.

|l faut bien sdr se tourner vers un site
ayant pignon sur rue pour eviter

les éventuelles contrefacons.




COMPARATIF

Des as§u rances
ante inutiles

Souscrire une assurance sante pour votre animal vous semble indispensable au regard
des éventuels frais vetérinaires ? Notre comparatif démontre que la plupart des contrats
ont des conditions trop restrictives pour étre utiles ou intéressants financierement.
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Notre animal familier a beau faire partie de la
famille, il ne bénéficie pas de la Sécurité sociale.
Pourtant, en prendre soin a un co(it. A commen-
cer par celul des vaccins et des vermifuges.
Cela nécessite au minimum une consultation
veterinaire par an, a 40 € en moyenne (avec
de grandes variations selon la taille de I'animal
et le cabinet vétérinaire frequenté), a laquelle
s'ajoute le colt des medicaments. Le coup de
massue arrive en cas de chirurgie ou de maladie
Importante : les frais s'élevent vite a plusieurs
centaines d'euros (voir p. 30-31).

Que n'a-t-on souscrit une assurance santé pour
notre animal, regrette-t-on alors. Moyennant
une cotisation mensuelle de 20 a 80 € (selon la
race de I'animal et le type de contrat), elle aurait
pris en charge ces grosses factures. Du moins
dans notre imaginaire ! Car la réalité est plus
cruelle et beaucoup de frais de santé ne sont
pas couverts. Eva (prenom modifi€) en a fait les
frais avec son british shorthair, un chat a poils
mi-longs. Apres une occlusion intestinale liee a
I'ingestion des poils (650 € de frais vetérinaires),
Eva souscrit une assurance santé. A la deuxiéme
occlusion, elle présente la facture a son assureur
qui la refuse : I'occlusion intestinale est exclue
du contrat pour cette race de chat qui y est par-
ticulierement sensible. L'information était écrite
dans les conditions de vente, qu'Eva avait omis
de lire. Une négligence fréquente.
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Aurait-elle pu trouver un assureur plus interes-
sant ¢ De fait, |'offre est pléthorique. Ce marché
compte des assureurs généralistes (Groupama,
Matmut, Selfassurance...), des assureurs spécia-
lisés dans le secteur santé-prévoyance-retraite
(Harmonie Mutuelle, MGEN...), des banques
(Crédit Agricole, Crédit mutuel...), et des assu-
reurs ou des courtiers spécialisés dans l'assu-
rance santé des animaux domestiques (Agria,
Assur O'Poil, Bulle Bleue, Lassie et SantéVet).
Chacun y va de ses propositions, toutes plus
competitives (a leurs yeux) les unes que les
autres. Mais, dans les faits, le porte-monnaie
s'y retrouvera-t-il 2 Tout dépend de la race de
votre animal, de son age, de sa pathologie...
Autant de spécificités qui peuvent se heurter
aux conditions restrictives des contrats.

Nous avons épluché huit contrats et fait tourner
les simulateurs présents sur le site Internet des
assureurs. |l suffit de rentrer le nom de son
chien ou chat, sa race, sa date de naissance et
parfois la ville. Et hop, c'est parti, a condition
que l'animal ne dépasse pas une certaine limite
d'age, qui va de moins de b ans a moins de
12 ans selon les assureurs, et parfois, selon la
race. Par exemple chez Bulle Bleue, impossible
de prendre une assurance pour un bouledogue
francais de plus de b ans. Sans surprise, dans
presque tous les cas, le tarif a la souscription
augmente avec |'age de 'animal. Le systeme
propose entre deux et cing formules, selon les
assureurs. En général, la moins chere ne couvre
que les accidents, et il faut monter en gamme
pour avoir a la fois une couverture accident et
une couverture maladie. Nous avons opté pour
des contrats inférieurs a 45 €/mols.

Un reste a charge

systématique

Premiére constatation : a cotisation équivalente,
le taux de remboursement (TR) des frais vété-
rinaires presente un écart assez important. Il va
de 60 % pour le contrat Chien+ d’Assur O'Poll a
90 % pour le contrat Premium d’Agria, la plupart

R R LSS A RS Lk L —

LES PROPOSITIONS DE HUIT ASSUREURS

* Nous avons réalisé des simulations sur les sites d’Agria,
Assur O'Poll, Bulle Bleue, Groupama, Lassie, Matmut,
Selfassurance (ECA) et SantéVet, principaux organismes
proposant des assurances santé pour chiens et chats.
Contrairement a d'autres, il n'est pas nécessaire d'étre
au préalable adhérent ou client pour obtenir le détalil

des offres, la fiche Dipa — résumé des caractéristiques
du produit— et surtout les conditions générales,

qui détaillent les engagements et limites du contrat.

e | es deux profils d'animaux testés étaient une chienne
berger australien de 4 ans et un chat castré sacreé

de Birmanie de 3 ans, tous deux situés a Pontoise (95).

e Pour chagque organisme, nous avons sélectionné

un contrat proposant une couverture accident et maladie
avec une cotisation mensuelle inférieure a 45 € pour

le chien. Nous vous indiquons aussi les tarifs pour

le contrat équivalent en version « chat ».
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des autres proposant un TR de 80 %. Le contrat
Premium de Selfassurance (ECA) promet un taux
de remboursement de 100 %. Attractif, mais
mensonger ! Car, chez cet assureur, tout sinistre
est assortl d'une « franchise », autrement dit
d'un reste a charge, qui représente 15 % de
chaque facture. Le TR réel est donc de 85 %.
La question des franchises doit étre regardée
de pres car elles peuvent moduler de facon

Importante le reste a charge.

e Une franchise minimum de 15 a 30 € par
sinistre est imposeée par trois assureurs de notre
comparatif. Ce qui rend le contrat peu intéressant
pour les actes vétérinaires du quotidien, peu
chers. Par exemple, dans le contrat Groupama
Integrale (TR : 70 %), la franchise est de 30 %,
avec un minimum de 30 €. Pour une consultation
facturée 40 €, vous devrez mettre de votre poche
30 €, etnon les 12 € espéres (30 % x40). Ce qui

porte le taux de remboursement réel a... 25 % !

Agriai
PREMIUM

assur(Opoil

CHIEN+/CHAT+

ulle

bleue ’/

TRANQUILLE

Age a la prise d'effet du contrat

Plus de 6 semaines

De 2 mois @ moins

de 10 ans

De 2 mois a moins de
5ans ou 7 ans (chien)?

ou 8 ans (chat)
Tarif mensuel / annuel hors promotion"
Chien (berger australien de 4 ans, a Pontoise) 39,79 € 42,64 € 32,49 €
Chat (sacré de Birmanie de 3 ans, a Pontoise) 41,38 € 33,97 € 22,82 €
Remboursement
Taux de remboursement calcule par «60» 90 % 60 % 80 %
Franchise - min 15 € annuelle 75 €
Simulation de reste a charge
pour une 1 facture de 100 € 10€ e e
Simulation de reste a charge
pour une 2¢ facture de 100 € 10€ e 20¢
Simulation de reste a charge |
pour une 2° facture de 1000 € 100 € 400€ 200€
Plafond annuel (dont plafond médicaments) 4500 € 1800 € 1500 €
Delai de carence a partir de la date de prise
d’effet du contrat
Frais médicaux et chirurgicaux pour accident 24 h aucun 7)ours
Frais medicaux pour maladie 20 jours 45 jours 45 jours
Frais chirurgicaux pour maladie 20 jours 45 jours 6 mois
Soins de prévention couverts (dont) 80 €/an Oui 50 €/an
Vaccins oul (3026\'8101(‘:,"%?/6" oul
Détartrage préventif oul non oul
Vermifugation oul non oul
Stérilisation ou castration préventive it 50 € et

ou de convenance

(1) Varie presque toujours selon la race et I'age a la souscription (2) Selon la race (3) Passe a 60 € quand I'animal a plus de 10 ans (4) Inclut I'option pré
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Au-dela des 10 ans de votre animal, la franchise
minimale passe a 60 € par sinistre. Ce type de
consultation n‘est donc plus remboursée du tout.
* Une franchise maximale peut également étre
proposeée, ce qui signifie que votre reste a charge
ne dépassera jJamais ce plafond. C'est le cas du
contrat de Groupama Intégrale (max : 200 €) et
surtout du contrat Premium de Selfassurance
(max : 76 €). Avec ce contrat, une opération a
1000 €, par exemple, sera remboursée 924 € au

lieu de 850, portant le TR de ce sinistre 2 92,4 %.
Un argument intéressant si I'on craint que son
animal ait de gros pépins de sante.

¢ Une franchise annuelle existe enfin chez
plusieurs assureurs (de 30 a 75 €). En pratique,
son montant est retranché du premier rembour-
sement, et eventuellement des suivants, jusqu’'a
déduction complete. Une fois le montant de la
franchise annuelle retranché, le taux de rembour-
sement affiché est appliqué.

TS E';?E’eeaama (b Lassie matmut Santé ’ Selfassurance.fr
INTEGRALE ARGENT"® ASSUR4PATTES MAX' CONFORT+ PREMIUM
S o e De 2 mois a moins de i S
De 2 g1eo£|;saan21oms Piits 468 spmainas De 3 g1eogsaan210ms 5 ou 7 ans (chien)? De 3dn;01|§ Ee:nnsmms
ou 8 ans (chat)
41,90 € 40,34 € 41,08 € 42,37 € 39,98 €
29,90 € 40,31 € 28,39 € 33,79 € 28,83 €
70 % 80 % 80 % 80 % 85 %
min 30 €% - max 200 € - - annuelle 30 € min 20 € - max 76 €
30 € 20 € 20 € 50 € 20 €
30 € 20 € 20 € 20 € 20 €
200 € 200 € 200 € 200 € 16 €
2000 € (400 €) 2000 € 2000 € 1800 € 2000 €* (750 €)
15 jours 48 h 48 h 48 h 15 jours
45 jours 30 jours 45 jours 45 jours 60 jours
4 mois 4 mois 6 mois 6 mois 15 jours
Oui 100 €/an Oui 75 €/an 50 €/an
1 vaccin/an : - :
iusqu'a 2 ans oui 50 €/an oui 1 vaccin/an
: : 1 fois/an,
non oul 1 fois tous les 2 ans aprés 2 ans de contrat non
non oul non oul non
non oui non oui 100 €

vention a 7 €/mois (5) Plafond annuel et par maladie ou accident (6) L'animal doit avoir moins de 4 ans
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Bon a savoir &

COMMENT RESILIER ?

Depuis le 1°" juillet 2023, une fois la premiére année
de souscription terminée, il est possible de réesilier
a tout moment son contrat d'assurance santé pour
animaux. Cela, en application de l"avis du 29 avril

32

Les remboursements
sont plafonnes

Tous les contrats ont une limite annuelle de
remboursement des frais, le « plafond annuel »,
souvent proche de 2000 € dans notre comparatif.
Agria Premium se distingue toutefois avec un
plafond de 4500 €. Attention, dans certains
contrats, le plafond annuel inclut un sous-plafond
pour les médicaments. Dans le contrat Groupama
Intégrale, le plafond médicaments n'est ainsi que
de 400 €. Autant dire qu'ill vaut mieux que votre
animal ne devienne pas diabétique...

Encore plus contraignant, le plafond est aussi
parfois un plafond « par maladie ou accident ».
Chez Selfassurance, « le cumul des rembour-
sements lies a la méme maladie ou au méme
accident ne peut pas dépasser [ce plafond] durant
toute la vie de I'animal concerné ». Si votre chien
est diabétique, de nouveau, les frais liés a cette
maladie ne seront plus remboursés au-dela de
2000 €, mais s'il a un accident, les frais inhérents
a ce dernier seront pris en charge.

Les delais de carence empéchent
certaines prises en charge

Inutile de souscrire une assurance deux semaines
avant de partir en randonnée avec votre chien ou
a la déclaration d'une maladie chronique. Tous les
contrats présentent des délais de carence, c'est-
a-dire une période (a compter de la date de prise
d'effet du contrat) pendant laguelle les garanties
ne s'exercent pas. lls sont trés variables selon les

Y

2022 du Comité consultatif du secteur financier,
auquel les assureurs doivent se conformer. La

plupart de ceux que nous avons étudiés enoncent
cette possibilité. Agria, SantéVet, Selfassurance

en restent toutefois aux modalités antérieures

(principalement la résiliation avec préavis avant
I'échéance annuelle). En cas de probléme, n'hésitez

pas a saisir le médiateur de I'assurance.

assureurs et le type de frais, et sont parfois de
six mois. De méme, les frais consécutifs a une
maladie ou a un accident survenu avant la date
de prise d'effet du contrat ou pendant le délai
de carence ne sont pas pris en charge, pas plus
que leurs conséquences ultérieures. Si votre chat
tombe malade pendant ce délai et qu'ensuite,
cette maladie nécessite une chirurgie, cette der-
niere ne sera pas couverte par l'assurance, pas
plus que les frais Initiaux pour maladie.

Vaccinations, rappels
et sterilisation sont peu couverts

La couverture maladie/médicaments ne com-
prend pas les vaccinations, rappels et prescription
des vermifuges ni la consultation vétérinaire asso-
ciée. Ces frais relevent de la prévention. Dans les
contrats étudiés, ils sont remboursés a hauteur
du « forfait annuel prévention », ridiculement bas :
de 50 €4 100 € par an... Méme écueil pour une
sterilisation préventive ou de convenance : quand
elle est prise en charge, c'est dans le cadre du
forfait prévention. Elle ne sera couverte comme
« Intervention chirurgicale » que si elle est neces-
saire pour le traitement d’'une pathologie.

Certaines maladies sont exclues
des remboursements

Lisez bien les conditions générales, vous y
trouverez les exclusions de garantie, autrement
dit tout ce qui ne pourra pas étre rembourseé. La
liste est toujours longue comme le bras, ce qui
nous contraint a n'en citer que quelques-unes.
e | es frais résultant d'une pathologie constitution-
nelle, congénitale ou génétique/héréditaire sont
en genéral exclus de tout remboursement, méme
si les premiers symptdmes apparaissent apres le
délai de carence. Aucun des assureurs étudiés
ne prend en charge le syndrome brachycéphale
gui touche de nombreux chiens @ museau plat.
Attention donc si vous avez un animal d'une race
prédisposée a des problemes de santé : chiens
et chats a museau plat (troubles respiratoires) ;
chiens a plis et sphynx (maladies de peau), etc.
* Certes, Agria et Lassie se targuent de prendre
en charge certaines pathologies héréditaires
comme la dysplasie de la hanche ou du coude,
fréquente chez les berger allemand, bouvier
bernois, golden retriever et labrador, ainsi que les
autres maladies déegenératives du squelette et
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des articulations. Mais les conditions pour obtenir
un remboursement sont restrictives. Chez Agria,
le chien doit avoir été « couvert par une assurance
comprenant un volet soins vetérinaires sans inter-
ruption avant I'age de 4 mois » ; a défaut, seuls
les examens de diagnostic sont pris en charge,
et a hauteur de 200 €. Chez Lassie, la pathologie
doit étre absente a la signature du contrat avec,
en prime, un délai de carence spécifique de
douze mois. Quant a Bulle Bleue, elle « prend
en charge la majorite des maladies congénitales
et hereditaires », affiche-t-elle sur son site web.
Pour les chiens, « seules six de ces maladies ne
sont pas couvertes ». Or Il s'agit des plus cou-
rantes : dysplasie des hanches et des coudes ;
atteinte des cartilages de I'épaule ; (sub)luxation
des rotules ; syndrome brachycéphale (anomalies
des narines, du palais et du larynx des races bra-
chycéphales) ; et ectopie testiculaire (anomalie de
position du testicule). Pas de chance...

Plus le chien vieillit,
plus les primes augmentent

Vos mensualités vont « évoluer » en cours
d'adhésion (c'est-a-dire augmenter dans 99 %
des cas). Rien d'étonnant. L'évolution des colts
généraux des tarifs vétérinaires entre en ligne de
compte, de méme que |'évolution réglementaire
du taux légal de la taxe fiscale que les sociétés
d'assurance reversent au Tresor public. Bon
nombre d'assureurs incluent aussi une augmen-
tation en fonction de I'age de I'animal assureé.
Par exemple, a la Matmut, « /a cotisation évolue
chaque année en fonction de |'age de votre

animal sans que cette évolution puisse exceder
3 % » ; chez Assur O'Poll, « la cotisation des
animaux concernés évolue de 15 % a partir de
leur 10F anniversaire ». Tandis que chez Selfassu-
rance, « les cotisations évoluent lors de chaque
renouvellement annuel, en fonction de |'age du
chien ou du chat assure, de 5 % jusqu’a 5 ans,
de 8 % jusqu’'a 8 ans et de 10 % au-dela ».
Au moins, ces trois assureurs ont-ils le mérite
d’annoncer clairement la couleur.

Des « malus » plombent
les cotisations

Certains parameétres font davantage penser a une
assurance automobile qu‘a une assurance sante.
En particulier, ce que les assureurs appellent |'ag-
gravation du risque : le fait que vos « sinistres »
solent nombreux. Ainsi, chez SantéVet, « la cotisa-
tion peut étre modifiée, a chaque échéance, d'un
montant lié [...] au montant des frais remboursés
pendant 'année d'assurance ». Tandis que chez
Bulle Bleue, « en cours de période d'assurance, la
cotisation peut étre ajustée notamment en cas de
changement de formule, ou en cas d'aggravation
ou de diminution du risque ».
En conclusion : les assurances pour animaux pré-
sentent, a nos yeux, trop de conditions restrictives
pour étre utiles. A vous de faire vos comptes et
d'évaluer les risques — en en discutant, si besoin,
avec votre vetérinaire. Vous aurez probablement
Intérét a épargner un peu chagque mois, pour vous
constituer une réserve utilisable quel que soit le
probleme et en cas d'mprévu | m

CECILE KLINGLER
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DEUIL

Falre face aux

derniers jours

Dire adieu a son animal de compagnie est une épreuve déchirante. Quand euthanasier ?

Que devient le corps ? Comment faire son deuil ? Ce moment si particulier suscite
de nombreuses questions, mélant considérations intimes, ethiques et pratiques.

Quand vient I'"heure de dire adieu a son ani-
mal de compagnie, comment |'accompagner
dignement dans ses derniers instants ? Cette
démarche débute par une prise de conscience
des les premiers signes de vielllissement. En
tant que propriétaire, vous étes le mieux placé
pour detecter les changements physiques et
comportementaux annonciateurs de la fin de vie.
« Dans les semaines qui la précédent, on note
souvent un amaigrissement, une diminution de
la qualite du poil, une baisse dactivite, une perte
d'appétit ou encore des difficultés a se déplacer »,
avertit le D' Pierre Fabing, vétérinaire urgentiste
et auteur de Vous avez appelé le véto ? (Albin
Michel, 2023). Un autre signe d'alerte peut étre
une augmentation ou une diminution anormale
de la consommation d'eau chez un chat ou un
chien agé. Si vous observez ces symptomes,
consultez votre vétérinaire. Celui-ci pourra asso-
CIer vos observations a ses connaissances pour
évaluer |'état de votre animal et diagnostiquer une
eventuelle maladie incurable, son stade et son
évolution. Il vous informera aussi des symptomes
futurs et de leur vitesse d’apparition, qui peuvent
varier considérablement selon la maladie.

« Le plus dur, c'est quand on trouve une maladie
grave ou Incurable mais quau moment du dia-
gnostic I'animal va globalement bien, témoigne
le vétérinaire. C'est a ce moment-la qu’il faut

Instaurer un dialogue avec les proprietaires pour
leur apprendre a identifier les signes de souffrance
et prendre la décision en temps voulu. » Les ani-
maux n'exprimant pas leur douleur verbalement,
elle est souvent observée indirectement. Par
exemple par un refus de se lever, de salimenter
ou de faire des activités habituelles, ou par des
troubles digestifs (vomissements et diarrhée). Les
chiens peuvent aussi se lécher compulsivement
pour détourner la douleur ou gémir. Ces signes
justifient une consultation vétérinaire pour évaluer
la souffrance et la qualité de vie de I'animal.

UN VETERINAIRE PEUT EVALUER
LA QUALITE DE VIE D'UN ANIMAL

Les D' Yessenia Alves Leiva et Marie Cibot,
respectivement fondatrices de Vet'Eden et de
Soldme, deux services vétérinaires pionniers en
France dedies a l'accompagnement en fin de vie,
Insistent sur la nécessité de bien évaluer cette
qualité de vie, porte d'entrée vers un échange
approfondi avec les familles sur les demiers jours
et l'euthanasie. « La qualité de vie peut étre vue
comme une pyramiade a trois étages comprenant la
qualite de vie physique, sociale et émotionnelle »,
resume Marie Cibot. Des ajustements quotidiens
peuvent ameéliorer la qualité de vie physique. Par
exemple, un chien souffrant d'arthrose cervicale

(Suite p. 38)

60 Millions de consommateurs. Hors-Serie N°225 - novembre/décembre 2024



Pour une fin de vie a domicile

Aux Etats-Unis, a I'heure des derniers jours de leur
animal, les propriétaires peuvent faire appel a un vété-
rinaire pour que l'euthanasie soit réalisée a domicile et
I'animal peut étre inhumé sur leur terrain. Cela permet
d'organiser le départ de leur compagnon entouré de
la famille, de limiter le stress de I'animal en fin de vie,
et de reduire déplacements et douleur. Le réseau de
vétérinaires Lap of Love, fondé par le D' Dani McVety

en Floride, proposent notamment des euthanasies a
domicile. Le photographe et réalisateur americain Ross
Taylor a suivi leur travail, en coopération avec plusieurs
propriétaires d'animaux de compagnie. « J'al été frappé
par l'attention et la compassion dont le ' McVety et
tant d'autres vétérinaires font preuve au cours d'un
processus aussi difficile », nous dit-il. m

CELINE DERGEUX ; PHOTOS : ROSS TAYLOR
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1 a 3. Asia, labrador de 13 ans, est accompagneée par le D" Dani McVety, son maitre Rob Peterson et les autres chiens du foyer.
Elle sera enterrée dans la propriéte familiale. 4. Sarah Bird-Gomez, a gauche, retient sa femme Karol apres |'euthanasie de leur chien,
Drake. A 12 ans, il souffrait de nombreux problemes de sante. 5. « Il n’y a jJamais assez de temps, tu nous manqueras », souffle

Donnie Leibe, avant que sa chienne Daisy, a gauche, ne s'endorme.
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Bon a savoir
PEUT-ON ENTERRER SON ANIMAL ?

Depuis 2016, tous les animaux de petites tailles (chat,

chiens, lapins...) doivent étre incinérés ou inhumés
dans des cimetieres pour animaux. Avant 2016, des
décisions communales ou préfectorales autorisaient
a enterrer son animal de compagnie dans son jardin
sous certaines conditions : animaux de moins

de 40 kg, a une certaine distance des points d'eau,

a une certaine profondeur, en utilisant de la chaux.
Mais ces exceptions ne sont plus valables. |l est
aussi interdit de jeter la dépouille d’'un animal dans
une poubelle, un égout ou tout autre lieu, sous peine
d'une amende de 3750 €.

pourra mieux manger si sa gamelle est placée en
hauteur. La qualité de vie sociale se mesure par le
comportement de 'animal avec son entourage :
continue-t-il a accuelllir ses propriétaires ? Y a-t-l
encore des moments de calins ? Enfin, la qualité
de vie émotionnelle détermine le moment de
la fin de vie. Le propriétaire doit se poser ces
questions : mon animal montre-t-il encore de
I'Intérét pour ses activites préférées ? A-t-il encore
envie de vivre ? Sa dignité est-elle respectée ?
« A un moment donné, nous fixons une limite

ensemble, expligue Yessenia Alves Leiva. Celle-ci

est tres varnable d’une personne a l'autre. Certains
proprietaires refusent tout signe de souffrance,
tandis que d'autres optent pour |'‘euthanasie

«?5 Au mmetnere pour animaux
d’Asniéeres-sur-Seine (92), un
caveau coute 535 € pour 3 ans.

seulement lorsque ['animal ne peut plus se lever. »
La décision finale de I'euthanasie revient toujours
au propriétaire. « Ce choix difficile s‘accompagne
souvent d’un sentiment de culpabilité lié au fait
de decider pour un autre étre vivant, observe
Marie Cibot. I/l est important de laisser du temps
aux propriétaires pour dissocier I'annonce d’une
maladie incurable ae |'acte d'euthanasie, rarement
une urgence. Les fins de vie les mieux vécues
sont celles qui sont accompagneées, ol les familles
se sont pose les bonnes questions et non celles
ou l'euthanasie a eté pratiquée Immediatement
apres |'annonce de la maladie. »

Leuthanasie peut étre réalisée en clinique véte-
rinaire ou a domicile, via des services comme
D" Milou, Vetadom et Vetalia, ou chez Vet Eden
et Solame, des services dediés a la fin de vie (voir
p. 35). l'avantage d'une fin de vie a domicile ?
'animal reste dans un environnement réconfor-
tant. « Entouré d’odeurs familieres et de 'amour
de ses propriétaires, I'animal ne stresse pas »,
confirme Yessenia Alves Leiva. Cependant, ces
services ne couvrent pas toutes les regions de
France et peuvent colter cher : de 100 a 300 €
pour une euthanasie a domicile, de 50 a 200 €
en clinique vétérinaire. Un tarif qui varie selon
le poids de I'animal, la distance parcourue par le
vétérinaire, la prise en charge ou non du corps, le
temps passé aupres des familles.
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La c:onsultatlon debute par une gestlon lmmedlate
de la douleur et du stress. Aprés avoir obtenu le
consentement éclairé des propriétaires, materia-
lisé par la signature d'un formulaire, le vétérinaire
administre une premiére injection pour anesthésier
I'animal, suivie d'une seconde, plus puissante,
apres environ gquinze minutes pour provoqguer
I"arrét cardiaque. Entre les deux Injections, la
famille peut, si elle le souhaite, caresser I'animal,
lui parler, prendre le temps de faire ses adieux.
Apres I'euthanasie, sauf demande spécifique, le
vetérinaire se charge du corps de l'animal et fait
appel a des services de crémation. Les proprie-
taires ont trois options : la cremation commune
sans recupération des cendres, la crémation
individuelle avec récupération des cendres ou
I'inhumation dans un cimetiére animalier. Les
soclétés funéraires comme Esthima et Anima
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Care proposent des cérémonies d’hommage.
« Nous observons une demande croissante
d'obseques personnalisees », ttmoigne Delphine
Petit, responsable de la communication chez
Esthima. Selon un sondage réalisé en 2024 par
Datapets pour Esthima, 33,8 % des proprietaires
déclarent souhaiter conserver un souvenir tangible
pour leur animal, comme une urne. En deux ans,
la société a constaté une augmentation de 6,7 %
des demandes de conservation des cendres. Pour
un chat ou un chien, une crémation collective
vous coUtera environ 100 € contre 230 € pour une
crémation individualisée avec remise des cendres
et 300 € pour une crémation privee avec une
cérémonie hommage au crématorium.
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Une autre option est I'inhumation dans un cime-
tiere pour animaux, qui reste rare avec une tren-
taine de cimetieres en France et des colts éleveés.
Par exemple, pour une concession de trois ans
dans le cimetiére pour animaux d’Asnieres-sur-
Seine (92), Il faut compter environ 535 € pour
un caveau de 0,75 m2. « Les tarifs dépendent a
la fois de la taillle du caveau et de la duree ade la
concession », precise la direction de la culture et
du tourisme de la ville d'Asniéres-sur-Seine. Les
propriétaires doivent par ailleurs se rapprocher
d'un marbrier pour les services de cercuell, la
dalle, le monument et |'inhumation.
Selon une enquéte Ipsos de 2023, 68 % des pro-
prietaires considerent leur animal de compagnie
comme un membre de leur famille. Le deull est
donc réel pour ces familles. « Les propriétaires
cachent souvent leur deull car Il est encore mal
accepte et minimisée », deplore Yessenia Alves
Leiva. Afin de soutenir les familles apres la perte,
Vet'Eden et Solame proposent un accompa-
gnement des propriétaires, avec des entretiens
d'aide au deuil animalier ou l‘'organisation de
céremonies et d’'hommages. Pour Pierre Fabing,
Il est important de faire face a ce moment difficile.
« Laissez-vous du temps et acceptez la douleur.
N’'heésitez pas a en parler autour de vous : on a
fous des expériences a partager a ce sujet. Et si
VOUS Croisez quelqu’un qui vous dit “c’était juste
un chien”, passez votre chemin ! Cette personne
ne sait pas de quoi elle parle. » m

GAUTIER CARIOU

60 Millions de consommateurs. Hors-Série N°225 - novembre/décembre 2024

LESSENTIEL, C'EST
LA PRISE EN CHARGE
DE LA DOULEUR

Pierre Fabing, vétérinaire
urgentiste, auteur de

, Vous avez appele le véto ?
v& (Albin Michel, 2023)

Est-ce un probleme de laisser son animal mourir
naturellement, dans son sommeil ?

Pierre Fabing. Nombreux sont les propriétaires qui
esperent que cela se passe comme ca. Mais, en
pratique, Il est tres rare qu'un animal parte dans son
sommell et gu'll ne se révellle pas apres s'étre endormi
sans autres symptomes. C'est la raison pour laguelle
se pose quasi systématiquement la question

de l'euthanasie.

Quelles options ont les propriétaires dans les cas
d’urgence : accident, chute... ?
P F Quand on intervient en urgence, accompagner
les animaux vers une fin de vie assistée est naturel car
I'animal est souvent en extréme souffrance. Certaines
personnes ne choisissent toutefois pas cette option par
conviction ou par croyance. Dans ce cas, des protocoles
permettent de soulager la souffrance et d'accompagner
I'animal jusgu’a son deces. Lessentiel, c'est de
s'assurer de la prise en charge de la douleur de 'animal.
Etes-vous obligés de procéder a une euthanasie
si le propriétaire vous le demande ?
P F. En tant que vétérinaire, on ne peut pas proceder
a une euthanasie sans le consentement du proprietaire.
A I'inverse, on est toujours libre d'accepter ou non de
réaliser cet acte. Quand on accepte, ce n'est jamais par
plaisir mais toujours parce qu’on juge gue c'est le mieux
pour I'animal.

PROPOS RECUEILLIS PAR G. C.
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Gamelle anti-glouton, fontaine a eau,
collier anti-aboiements, litiere, capteur
pour géolocaliser son animal, phéromones

de synthese... Difficile de sy retrouver parmi
les produits destinés aux animaux. Nous vous
guidons pour faire le tri et choisir les plus utiles.

\
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HYGIENE

Blen choisir
Sa 5t

Si le confort du chat est important, en matiere de litiere, il faut aussi tenir compte du prix,
de la facilite d'entretien et de la capacite a absorber les odeurs. De plus, certaines sont
deconseillées en cas d’asthme ou ne sont pas biodegradables. Suivez le guide.

Parfois joueur, souvent flemmard, le chat n'en
est pas moins exigeant en matiere d'hygiene et
de propreté. Par exemple, sil'on néglige |'entre-
tien regulier de sa litiere, on s'expose a de mau-
valses surprises laissées ici et la sur le carrelage
de la cuisine ou sur le tapis en laine du salon,
voire dans son lit (lire p. 72). D'ou I'importance
de disposer d'une litiere qui lui convienne mais

Repeéres Ny

COMMENT ENTRETENIR SA LITIERE ?

l

i

: Quel que soit le type de litiere que votre chat et vous
. avez adopté, vous n'échapperez pas a la corvée

. de nettoyage. Une opération indispensable tant pour

. I'hygiéne du chat que pour le reste de la maisonnée.

: |l faut vider I'intégralité du bac et le laver... et pas

. avec n'im porte quol. « Les chats aiment bien 'odeur

E de I'eau de javel mais ce n'est pas l'idéal d’un point

i de vue écologique, précise la vétérinaire Isabelle

| Bonnaud. De 'eau et du savon de Marseille suffisent

i largement. Et, surtout, il est indispensable de

| bien rincer. » || est recommande

| d'éviter des détergents parfumes

| susceptibles de perturber l'odorat
- du chat, celul-ci ne retrouvant

' plus 'odeur qui lui est familiere.
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qui réeponde également a vos criteres. Certes,
le confort de I'animal est primordial mais il faut
aussi tenir compte de la facilité de nettoyage
de la litiere, de sa capacite a retenir les odeurs,
de son impact écologique et, bien sdr, de son
prix. Il n'en reste pas moins que dénicher le
bon produit n'est pas forcément simple tant
les variétés et les marques se disputent les
rayons. Pour vous aider a y voir plus clair, nous
détaillons les avantages et les inconvénients
des differents types de litiere.

PRENEZ LA PEINE DE LUI FAIRE
TESTER DIFFERENTS SUBSTRATS

Les prix indiqués ont éte relevés au cours de
I"été chez des revendeurs en ligne comme
Amazon, mais aussi aupres de la grande distri-
bution (Auchan, Carrefour, E.Leclerc et Intermar-
ché) et, enfin, chez des enseignes spécialisees
comme Animalis et ZooPlus. Vous hésitez entre
deux produits ? Vous pouvez suivre la méthode
conselllee par Marion Ruffie, comportementa-
liste spécialiste du chat et fondatrice du site
« Absolument Chats », et par le D' Isabelle
Bonnaud, vétérinaire a Chaville (Hauts-de-
Seine) : placez cbte a cote deux bacs a litiere
contenant chacun une variété différente. Votre
chat se dirigera naturellement vers celle qu'il
prefere. Fiez-vous a son intuition.
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| a liiere minerale

Facile a trouver, ce type de litiere se présente
sous la forme de petits cailloux composés gene-
ralement de quartz, de craie ou d'argile, des mate-
riaux treés absorbants. Elle asséche les déjections
solides et absorbe les liquides. C'est la moins
chere, mais elle présente quelgues inconvenients.
A commencer par la nécessité d'un entretien trés
regulier. Car les odeurs commencent a se faire
sentir dés que les granules sont gorgés d'urine.
Or il n‘est pas toujours évident de distinguer
dans le bac a litiere quelle partie est souillée ni
quelle quantité retirer. De plus, elle dégage de
la poussiere. Lorsqu'on la verse dans le bac,
un petit nuage accompagne généralement la
manipulation. Pour cette raison, elle est souvent
déconselllée si vous-méme ou votre animal
souffrez de problemes respiratoires.

Par ailleurs, la litiere minérale n'est pas
biodégradable, ce qui implique de la jeter dans
la poubelle standard. Quant aux prix, ils s'éche-
lonnent de 0,15 € le litre pour la litiere premier

‘i

‘I

e /_/’_/'/('.

prix de Carrefour (pour un paquet de 7,2 kg
soit environ 10 litres), par exemple, a 1,97 € le
litre pour la Catsan Hygiéne Plus (le paguet de
18 litres). Si ses tarifs sont attractifs, la litiere
minérale souffre toutefois d'une durée de vie
limitée puisqu’il faut la changer entierement au
moins une fois par semaine. Pour un chat seul,
comptez environ sept litres de litiere hebdoma-
daires. A titre indicatif, cela représente un co(it
mensuel moyen d'environ 30 €.

La litiere de silice

Composé de dioxyde de silicium (silice) et de
zeolithe, un minéral tres absorbant, elle se
présente en genéral sous la forme de petits
cristaux de couleur blanche. La litiere de silice
(ou a cristaux) a des avantages qui lui sont
propres. Son principal atout est sa durée de
vie. En effet, sa nature permet de retenir de
grandes quantités de liquide et limite aussi les

mauvaises odeurs. L'entretien s'en trouve consi-
dérablement allegeé : I'intégralité de la litiere n'a
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Bon a savoir

LITIERE PARFUMEE : ,
MAUVAISE SURPRISE A LA CLE

Pour éviter les mauvaises odeurs, vous
pouvez étre tenté d’opter pour une litiere
parfumée. Plusieurs marques proposent
ainsi des produits aux senteurs de
vanille, lavande, aloe vera, chevrefeuille,
etc. Si votre nez peut s'en réjouir, ce n'est pas le cas
de votre chat, qui risque de perdre ses repéres. « La
litiere parfumée est une fausse bonne idée, souligne
la vetérinaire Isabelle Bonnaud. // faut étre le plus
neutre possible. C'est plus repoussoir qu‘autre
chose. » Le chat n'y retrouvera pas sa propre odeur
et pourra méme se détourner de son bac s'il est trop
iIncommodé pour aller faire ses besoins ailleurs.

besoin d'étre renouvelée que toutes les trois a
gquatre semaines seulement. Evidemment, dans
I"intervalle, il faut débarrasser quotidiennement
les déjections qui sy trouvent. Quant aux urines,
elles teintent les cristaux en jaune, ce qui permet
de repérer facilement les zones a nettoyer. Bon
point également : la litiere de silice ne dégage
pas ou tres peu de poussiere et ne colle pas aux
pattes du chat (ce qui évite d'en retrouver dissé-
minée dans toute la maison). Enfin, les minéraux
utilisés, tres poreux, sont bien plus légers que
ceux de la litiere minérale. De ce fait, les sacs de
litiere sont moins lourds a porter. En revanche,
la litiere de silice n'est pas biodégradable. |l faut
donc la jeter dans la poubelle
de déchets ménagers non
recyclables.

Si cette litiere a
~— presque tout
pour plaire, son
_ prix est cepen-
~ dant moins

\\\ séduisant. Les
\\\ tarifs démarrent a
)) 1,60 € le litre avec,

| /// par exemple, la

- > Tigerino Crystals Clas-
sic Sensitive (le paguet

de b litres). Certaines marques
font cependant grimper le prix en

fleche comme Perlinette et sa litiere pour « chats
sensibles » facturée parfois jusqu‘a 10,95 € pour
un paquet de 1,5 kg (environ 3,3 litres) soit 3,30 €
le litre. Toutefois, si le prix de départ est éleve,
la durabilité de la litiere de silice joue largement
en sa faveur. Pour un chat seul, un paquet de
quatre litres est suffisant pour trois semaines,
ce qui représente un colt mensuel moyen
d'environ 13 €. Attention aux cristaux employés
par certaines références. « Les chats ont des
petits coussinets fragiles et les cristaux trés
pointus peuvent les géner et créer une aversion
conduisant |'animal a délaisser sa litiere », met
en garde le D Isabelle Bonnaud.

La Itiere vegetale

Copeaux de bois, de mais, d'orge ou de tofu,
la litiere vegetale est celle qui se rapproche le
plus de I'environnement naturel du chat. « Neuf
fois sur dix, les propriétaires de chats qui ont un
jardin n‘ont pratiquement pas besoin de litiere, le
chat préférant aller faire ses besoins dehors »,
souligne le D' Isabelle Bonnaud. Ce style de
litiere est donc généralement bien appréecie des
félins... mais aussi de leurs maitres. Ecologique,
elle présente I'avantage d'étre biodégradable. |l
est méme possible pour I'entretien quotidien de
jeter les déjections du chat recouvertes de grains
de litiere directement dans les toilettes. Une
opération déconseillée toutefois si vous utilisez
une fosse septique. Et mieux vaut éviter de vider
I'intégralite du bac a litiere dans les tollettes, au
risque de les boucher.

Cote efficacite, la litiere végétale se révele moins
performante que la litiere de silice pour |'absorp-
tion des liguides et des odeurs. De ce point de
VUe, ses capacités sont assez proches de celles
de la litiere minérale. Si possible, préférez une
litiere flanquée de la norme NF Environnement
établie par I'Afnor, qui doit répondre a certains
criteres comme un pouvoir absorbant supérieur
a 80 %, I'absence de produits toxiques, d'agents
de blanchiment ou de coloration, etc. « Meéfiez-
vous toutefois des litieres dites compostables,
souligne Marion Ruffié. Si le chat est porteur
de maladie comme la toxoplasmose, Il pourrait
contaminer le potager. » Coté prix, c'est un peu
le grand écart. lls s'échelonnent de 0,69 € le litre
pour la Cat's Best Original (le paquet de 40 litres)
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par exemple, a 3,59 € le litre pour la litiere Tofu
Clean de Coci (le paquet de 10 litres). La litiere
végeétale nécessite un renouvellement intégral
moins fréquent que la litiere minérale. Pour un
chat seul, comptez environ cing litres de litiere
toutes les deux semaines, ce qui représente un
colt mensuel moyen d'environ 21,50 €.

LA VERSION AGGLOMERANTE
FACILITE LE NETTOYAGE DU BAC

Qu'elles soient minérales, en silice ou végeé-
tales, toutes ces litieres se déclinent dans une
version agglomérante ou a agglomération. Le
principe est simple. Une fois absorbées par
les grains de litiere, les urines forment un bloc
compact comme un gros caillou. |l est donc plus
simple d'effectuer le nettoyage quotidien du bac.
« (3rosso modo, les chats aiment bien ce type de
Iitiere. Pour le coup, c’est une vrale bonne idee
qui satisfait aussi bien le confort du chat que celui
de son maitre », indique le D' Isabelle Bonnaud.
Bien sar, Il ne faut pas oublier de compléter le
bac par de la litiere propre au fur et a mesure,
pour gque le niveau présent ne descende pas
au-dessous de cing centimetres d'épaisseur.
Cependant, méme avec ce principe, Il faut tout
de méme renouveler régulierement l'intégralité
de la litiere. « Je recommande aussi un grand
nettoyage pour eviter I'installation des mauvaises
odeurs », consellle la comportementaliste Marion
Ruffié (lire encadré p. 42). Pour une méme réefeé-
rence de litiere, la version agglomérante est entre
15 et 20 % plus chére que la non agglomérante.
A vous de faire votre choix.

FABRICE BROCHAIN
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Pour éviter la corvée d'entretien, il existe

Depuis quelques années, sont apparues dans

les boutiques des maisons de tollette autonettoyantes
au look parfois trés original. Grace a un systeme
meécanique, manuel ou motorise, elles permettent de
separer la Iitiere soulllée et les excréments de la litiere
propre. Les déchets sont déposés dans un bac étanche
pour étre récupéres facilement. Certaines de ces
maisons de toilette sont totalement automatiques.
Pourvues de capteurs de présence, elles déclenchent
le nettoyage lorsque le chat ne s'y trouve pas. A la clé,
un gain de temps pour le propriétaire de I'animal qui
n'a pas a farfouiller quotidiennement avec sa pelle pour
récupérer les déjections. Tentant.

IL FAUT DE LA PLACE

Mais ces maisons de toilette présentent quelques
défauts. Elles sont la plupart du temps assez
encombrantes en raison de la présence du mecanisme
de nettoyage. Elles laissent peu d'espace au chat pour
faire ses besoins. De plus, leur entretien peut se revéler
complexe si le félin souffre de problemes intestinaux.

LE PRIX GRIMPE SELON LES OPTIONS
Leurs prix sont assez dissuasifs. Comptez

un peu plus d'une centaine d’'euros pour

un modeéle avec un systeme manuel

comme celul de Smartsift et
entre 270 et 700 € ou plus pour
des systemes automatises
comme ce modele PetiKit
(569 €), controlable a
distance a |'aide d'une appli
pour smartphone. Pas sUr
que cette dépense vallle
le coup pour s'épargner
trols minutes de nettoyage
quotidien, sans compter

le fait que le chat peut
ne jamais s'y habituer. S
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PELAGE

Gagner la lutte contre

Toute I'annee, chiens et chats perdent leurs poils de facon plus ou moins marquee.
Ce renouvellement pileux est naturel et s'accentue aux changements de saison. Pour ne pas
vous laisser envahir, vous pouvez les brosser, aspirer les poils ou jouer sur I'alimentation.

Longtemps, nos chiens et chats ont dormi dehors
et subi les variations de tempeératures. Leur pelage
s'adaptait et ils muaient deux fois par an. Le poll
d’hiver tombait en quantité en mars pour céder la
place a une robe de printemps plus légere. Et en
septembre, une fourrure plus épaisse remplacait
le pelage d'été pour affronter |'hiver.

Les animaux domestiques étant davantage chou-
choutés aujourd'hui, « cette mue saisonniere

Vétérinaires pour tous. Elle reste vraie pour un
chien ou un chat qui vit beaucoup en extéerieur,
mais joue moins pour ceux qui sortent peu et
vivent en permanence a environ 20 °C. Ceux-la
perdent un peu plus de poils que d’habitude au
moment des changements de saison, mais leur
mue est davantage étalée sur l'année ». La quan-
tité de polls perdus durant ces renouvellements
pileux varie selon les races, mais aussi |'age,

alimentation et les fluctuations hormonales de
‘animal : une femelle perdra plus de poils apres
a naissance de sa portee.

DES CROQUETTES CONTRE
LES BOULES DE POILS

Si les races a peau nue (chat sphynx, chien nu
chinois...) n‘'ont pas de fourrure, d'autres — bichon
frisé, caniche, shih tzu, yorkshire-terrier et fox-
terrier — sont réputés perdre peu de poils. Ceux
du caniche et du bichon poussent vite et tombent
peu. lIs doivent étre tondus régulierement. A
I'inverse, les races nordiques, comme le husky,
le malamute et le terre-neuve, ont un pelage tres
épais, caractérise par une double couche (une four-
rure dense et des sous-polls abondants), qui peut
entrainer une chute de poils impressionnante lors
de la mue. Celle-ci sera plus ou moins visible selon
le type de pelage : un poll ras se « pigue » dans
tous les tissus de la maison (tapis, moquettes...),

est moins marqueée, constate le docteur Claude
Paolino, vétérinaire et président de la fédération

Bon a savoir

A PARTIR DE QUAND DOIS-JE M'INQUIETER ?

Une chute de poils excessive accompagnée de plaques
sur la peau, de boutons, de démangeaisons doit
conduire a consulter un vétérinaire, car elle peut étre
liee a des parasites, des piglres d'insecte, des
champignons, du stress, un trouble hormonal, une
allergie, une carence alimentaire ou méme un cancer
de la peau. Dans le cas d'un parasite, il prescrira

un produit antiparasitaire et une huile de soin pour
apaiser les démangeaisons ; ou vous conseillera
des compléments alimentaires a base de
vitamines, de minéraux et d'acides gras essentiels
(oméga-3 et 6), qui favoriseront la repousse.
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tandis qu'un poll long ou frisé s'accroche plutét au
reste de la fourrure et forme des nceuds, pouvant
conduire a devoir tondre I'animal.

Le chat a I'avantage de faire sa tollette, a son
détriment parfois, puisqu'en se léchant, il avale
des poils, qui forment des boules dans son tube
digestif et peuvent le faire vomir ou le constiper.
Pour éviter ces troubles, des croquettes « hair-
ball » (anti-boules de poils) sont disponibles dans
le commerce. Riches en fibres, elles facilitent
I'évacuation de ces boules par les intestins. Les
prix sont tres variables : les Ownat Classic Hair-
ball anti-boules de poils pour chat adulte coltent
3,75 € le kilo, alors que les Bab'in chat adulte
boules de polls s'affichent a 13,50 € le kilo et les
Royal Canin Hairball Care pour chat a 16,50 € le
kilo. Des compléments alimentaires administres
guotidiennement peuvent également |'aider a éli-
miner, comme le Gel oral Vetoquinol Care boules
de poils (entre 13 et 15 € le tube de 120 g) ou
I'Easypill boules de poils (9,50 € la boite de 20).

LE BROSSAGE REGULIER,
'ARME LA PLUS EFFICACE

Pour venir a bout de tous ces polls, la plupart
des marques d'aspirateurs proposent des appa-
rells spécifiques, a l'instar du Thomas Pet and
Family Aqua+ (349 €), des aspirateurs spécial poils
d'animaux de Hoover (entre 89 et 250 €) ou de
I'aspirateur portable sans fil Bissell Pet Hair Eraser
(environ 130 €). Des embouts universels spécial
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poils, munis d’'une brosse dediée, s'adaptent éga-
lement a vos aspirateurs traditionnels (autour de
15 €), de méme que des kits de toilettage, pour
aspirer les poils directement sur I'animal (compa-
tibles avec I'aspirateur type Dyson V7/8/10/11, ou
le Proscenic P10 / P10 PRO /P11, de 25 a 75 €).
Le bruit de la machine peut toutefois les perturber
et rendre le geste difficile.
La mellleure prévention reste le brossage régu-
lier de votre animal, « au minimum une fois par
semaine », insiste le D" Paolino, qui préconise
meéme « deux a trois fols par semaine voire plus
pour les animaux a poil long ». |l se fait avec une
brosse souple en caoutchouc, un peigne metal-
ligue, un rateau ou méme une étrille, selon la
nature et |'épaisseur des polls (de 5 a 50 €). Des
gants de brossage en caoutchouc permettent
méme de brosser tout en calinant i ol
I'animal, comme le Vetocanis Vo
gant de toilettage en silicone s o pos
4 en 1 pour chien et chat
(autour de 9 €). Pour que
ce geste regulier soit
bien vécuy, Il faut I'habi-
tuer des le plus jeune
age, avec des seances
courtes au debut. Et
garder en téte qu'un
brossage agressif peut
blesser ou irriter la peau. m
VERONIQUE JULIA
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ACCESSOIRES POUR CHIENS ET CHATS
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Fontaine a eau intelligente, hamac de radiateur, baton de mache en bois d'olivier...
Les propositions ne manquent pas pour que nos chats et chiens soient comme des coqs
en pate. Reste a distinguer l'utile du futile, voire du contre-productif !

Le marché des accessoires pour animaux de
compagnie est pléthorique. Pas toujours facile
de s'y retrouver parmi les milliers de références.
Afin de vous aider a faire le meilleur choix pour
le confort, la sécurité et le divertissement de
VoS petits protéges, nous avons demandeé a
nos experts, Amélie Mathieu, comportemen-
taliste félin (comportementaliste-du-chat.fr) et
Nicolas Greveldinger, éducateur canin (nicolas-
greveldinger.fr), de passer au crible 28 pro-
duits phares dans sept catégories essentielles :
solutions anti-gloutons, fontaines a eau, jouets,
arbres a chats, chatiéres, batons de mache et
systemes anti-aboiements.

GARE AUX OBJETS QUI NE SONT
PAS ADAPTES AU GABARIT

Alors, au poil ou sans intérét ? Une question
iImportante quand il s'agit de débourser plu-
sieurs dizaines voire parfois plusieurs centaines
d’euros. Si les hamacs et arbres a chat de notre
sélection, entre 15 € et 140 €, sont considéres
comme utiles et constituent souvent un bon
Investissement pour votre chat, inutile, en
revanche, de passer a la caisse pour la station
de massage supposée « evelller le sens du tou-
cher » de nos félins préférés ! De fait, certaines
Innovations au service du bien-étre et de I'amu-
sement de nos amis a quatre pattes semblent

parfois répondre davantage aux attentes des
maitres qu'aux réels besoins des animaux.
Le jeu laser pour chats ou le baton de mache
en caoutchouc pour chiens sont ainsi classés
COMME « a Proscrire » par nos experts.

CE N'EST PAS PARCE QUE C'EST
HIGH-TECH QUE C'EST UTILE

Pour identifier les produits les plus utiles, Il faut
aussi déterminer a qui vous les destinez. Car les
fabricants proposent souvent des accessolires a la
fois pour chat et chien. Or, si les fontaines a eau
et solutions anti-gloutons peuvent faire le bon-
heur de Mistigri, elles n‘ont pour la plupart aucun
Intérét pour Médor. Ce dernier n'est absolument
pas sensible a I'eau en mouvement et mange
naturellement vite sans que cela ne pose un
probléme pour sa santé (sauf cas particuliers) ! Et
nos amies les bétes ont, elles aussi, droit a leurs
objets high-tech. La encore, nos experts operent
un tri entre les accessoires sophistiqués superflus
et ceux qui offrent un vrai service au propriétaire,
telle la chatiere a reconnaissance de puce élec-
tronigue. Au moment de |'achat, gardez a I'esprit
que, comme le souligne Nicolas Greveldinger,
« CES accessoires, auss! sophistigués soient-ils,
ne remplaceront jamais la présence, |'attention et
'amour du maitre pour son animal ». m

CECILE BLAIZE ET LAURE MARESCAUX
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FONTAINES A EAU © 0ui @ Pourquoi pas @ A prossie

Fontaine anti-odeurs O o
PetSafe Drinkwell Papillon © 36 £

Fontaine avec detecteur

de mouvement

Promesses : cette fontaine est équipée d'un filtre Eyenimal Smart Bloom ¢ 57,50 €
a charbon actif qui éliminerait mauvais godts et odeurs, Promesses : |'embout en forme
et d'un filtre en mousse, qui capturerait les poils et les de fleur génere plusieurs jets et des
debns Elle est proposee pour chats et petits chiens. « clapotis stimulants » qui inciteraient

Lo Lefiltre a charbon actif est a boire. Dotée d'un détecteur de
tres utrle pour assarnrr I gau, méme si cela ne remplace mouvements, cette fontaine ne s'active
pas un nettoyage régulier, et le filire en mousse est que lorsque I'animal pointe le bout _ o
assez efficace pour éliminer les poils. Mais, attention de son museau. Elle serait adaptée w
au co(t car Il est nécessaire de remplacer ces filtres aux chats et aux petrts chrens
tous les mois pour le premier et tous les deux mois L'avis de nos e’ . Le chat est attiré par I'eau en
pour le deuxieme. Soit 85 € par an en moyenne. mouvement la mise en route uniquement a son approche n'est
A ce prix, on peut acheter une fontaine de meilleure donc pas pertinente. Le chien, lui, pourrait y voir un jeu e,
qualité sans filtre | La grande capacité (31) .- a la différence du chat, 1l est capable de renverser la fontaine !

Rl

de cette fontaine n'est pas trés

adaptée aux petits chiens : F.
le risque de torsion d'estomac = : ’ 5 -
est plus grand aprés avoir bu -—-____...-——- Fontaine en céramique @ o
en quantité importante. “ | Lucky-Kittye70€

| Promesses : proposée pour les chats et petits chiens, cette
fontaine en céramique propose 3 zones pour boire : a la source
ou I'eau bouillonne, sur la pente ondulée ou en fin de course

Fontaine connectee dans le réservoir. Le filtre en éponge langue durée (plusieurs
Catit Pixi Smart 130 € | mors) serart partrculrérement adapté aux chats a poils longs.
Promesses : Lo Bas, large et incling, ce modele
cet « abreuvoir convrent é tous les gabarrts du chaton au gros matou, et
’ ”l" ~Intelligent », dixit a toutes les exigences avec ses différentes zones et types
. — le fabricant, d’'eau. Bon point pour la céramique, plus pérenne que le
envoie via une plastique. Les bénéfices du filtre en éponge sont en revanche
appli mobile faibles : un nettoyage hebdomadaire de la pompe et de
gratuite des la fontaine suffit, ou bien |'on peut acheter

notifications une eéponge végétale et la découper !
de faible niveau Sans Intérét pour un chien,
d'eau, de celul-cl n‘appréciant pas
remplacement particulierement |'eau

du filtre et en mouvement.

d'entretien de la pompe. Il est équipé d'un bol S
en acier inoxydable et promet une « clarification S5
UVC » de I'eau. Le fabricant ne propose pas
cet ar’ucle pour les chlens

‘avis de notre ex ~ Je recommande ce
type de produrt aux propnetarres un peu débordés
ou téte en I'air | Les rayons UVC, connus pour
leurs propriétés désinfectantes, peuvent constituer,
selon mol, un plus car les chats sont trés sensibles | k
a la propreté de |'eau. Li |
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Chatiére magnétique (1)

[
e
v

PetSafe Staywell ¢ 52 € Yl
Promesses : seuls les chats munis du collier
avec clé magnétique peuvent utiliser la porte.
Quatre positions possibles : ouverte, fermeée,
entree unlquement ou sortie uniquement.

- - . Tres pratique pour
eviter les intrus dans Ia maison, cette chatiere
permet aussi de controler les allées et venues
de son chat, en empéchant ses escapades
nocturnes, par exemple ! Elle nécessite
toutefois le port d'un
collier, ce qui est
dangereux selon mol,
méme lorsqu’il est
anti-étranglement.
Attention, la taille de
la porte risque d'étre |
juste pour les chats 1‘

Chatiere a puce electronique g 4
SureFlap * 86 € \ 4
Promesses : cette chatiére dite
sélective ouvre uniguement la porte au
chat dont la puce électronique a été
enregistrée Le systeme peut intégrer
JUSQU ‘a 32 identifiants différents.
is o 1. Sans
nécessiter de coIIier, ce systeme est tres
intéressant pour offrir une grande liberté
a son chat sans que ceux des voisins
puissent s'introduire dans la maison. Reste a savoir si le systeme
de verrouillage est rapide une fois que I'animal enregistré est
passé. Car, avec certains modeles dont la porte tarde a se bloquer,
un minou malin peut facilement se glisser a la suite du chat
« autorisé ». Lidentification multiple est un plus si I'on possede
plusieurs matous. Mais 32 puces électroniques, je ne vois pas
bien l'intérét, @ moins de tenir une pension !

de grand gabarit. L
Chatiere connectee £
SureFlap Connect » 295 € T

Promesses : grace a une appli et un hub,
cette chatiere peut étre pilotée a distance
(verrouillage/déverrouillage). Elle enregistre
également les entrées et sorties de I'animal
et envoie des notifications au propriétaire
sur son smartphone.
S ( . Etre informé
en temps réel de a\ vie de son animal peut
etre rassurant et pratique : nul besoin
de le chercher partout dans la maison pour
s'assurer qu'il est bien rentré avant de
verrouiller la porte. Donc, pourquoi pas si
I'on est tres technophile. . . et flexible sur son
budget ! Car le prix
de cette chatiere
est élevé. A chacun
d'estimer la valeur
ajoutée apportee
par rapport a un
| modele a puce
' électronique
classique.

Chatiere spécial baie vitrée )
Wingcat » de 55 a 80 € selon la taille e
Promesses : sans percement et amovible, cette chatiere est
constituée d'une bande de tissu percée a son extremité basse
et équipée d'une trappe en silicone. Elle s'installe avec
un systeme de scratchs dans |'ouverture de la baie vitrée.

- - Lidée
de pouvoir enlever et ranger la chatiere
quand on n'en a pas besoin est tres
Intéressante. Cependant, ce produit
n'empéche pas I'intrusion d'autres chats
ni, plus grave, de cambrioleurs. Il faut
donc réserver son utilisation uniquement
a des moments ou vous étes a la maison
et n‘avez pas envie de jouer les portiers
pour votre chat !
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Arbre a chat 0
Tectake Snooky ¢ 136 € ;;,
Promesses : avec des tubes, des couchettes,
une plateforme d'observation, une maisonnette, un hamac
et des poteaux en sisal pour aiguiser les griffes, cette
version XXL de |"arbre a chat (qui monte a 2,61 métres)
« répond a tous les besoins de votre boule de poils »
annonce la marque.
f: -' ~+.... C'est le top pour un chat
qui adore escalader et faire des parcours ! A condition
qu'l soit de taille moyenne ou petite car les poteaux
sont tres fins, les plateformes un peu justes (max
30 cm) et les gros minous ne rentreront pas dans les
niches et tunnels.
La hauteur
de l'installation
Q‘ est ideale,
< 4 en dessous
de 1,70 m l'arbre
a chat présente
peu d'Intérét.
- .. Bémol également
pour le prix
elevé !

-t

Hamac de radiateur
Yumi © 14,50 €
Promesses : un hamac confortable et spacieux qui
permet au chat de se reposer confortablement

au chaud tout en surveillant son territoire. Ce modele
s'accroche sans attaches ni percement : « il se fixe

en un clin d'cell a tous les radiateurs courants »,

de 9 cm de large maximum, précise la fiche

descriptive du produit.

~ -
P

- le r . Hauteur et chaleur : c'est
le duo gagnant | Ce produrt a en prime le mérite
d'étre peu colteux par rapport
... adautres accessoires de repos
ﬁ £ r et d'observation. Un point
i d'attention néanmoins : la
| o .
| = plupart des radiateurs en fonte
sont trop larges et les modeles
actuels extra-plats trop fins pour
pouvoir y accrocher le hamac.

Perchoir de fenétre g b
Karlie © 45 €
Promesses : « Un coin de repos confortable pour
les chats curieux. » Ce perchoir spécial fenétre,
ou toute autre surface lisse, est muni de cordes en acier
résistantes aux morsures et de ventouses XXL ultra-
adherentes qur peuvent supporter jusqu'a 12 kg.
[ ' On ne peut pas réver meilleur
poste d observation pour un chat : derriere la fenétre, 1l voit
«  tout sans s'exposer au danger.
“ (e modele est bien concu avec
" ses attaches en acier, plutdt
qu’en corde ou tissu sur
certains modeles. Le poids
auquel il résiste permet
a deux chats de sy
percher en méme
temps, pour peu
qu'ils acceptent
de cohabiter !

Bl
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Ensemble mural i1
Trixie ® 124 € .

Promesses : composé de deux marches, d'un hamac

et d'une niche de repos, ce kit mural a &té concu pour

offrir au félin de la maison de quoi « se relaxer en

hauteur tout en s'adonnant a son activité préférée,

a savoir observer son environnement ». Il contient des

partres en srsal (comme certains griffoirs) et en peluche.
oo une bonne idée pour

les chats qur grrmpent partout, méme s'il manque des

pieces pour offrir un vral parcours. La zone de repos

« cachée » répond a leurs go(ts pour |'observation

en toute discrétion et les parties en sisal sont

tres utiles pour les aider a s'accrocher. Petit

bémol toutefois : la peluche est certes \

appréciée des chats car elle impregne |

les odeurs, mais elle retient aussi \-

beaucoup les poils et n'est pas

facile a nettoyer (encore -

moins en hauteur !). \

i
-~

bl



SOLUTIONS ANTI-ABOIEMENTS

Collier a stimulations
electrostatiques

Num'axes Canicom 200 » 106 €

Promesses : « Efficace pour corriger les mauvaises
habitudes », « il vous aidera a faire obéir votre fidele
compagnon ». Ce collier dit « de dressage » dispose
de neuf niveaux de stimulation électrostatique
(comprendre de petites décharges électriques) dont
une touche « booster » en cas d'urgence, actionnable
vua une telecommande

| Lutilisation d'un collier
electrostathue est a proscnre sans |'encadrement
d'un professionnel. Dans
certains cas, identifiés
par |'éducateur ou le
comportementaliste canin,
cet outil peut aider a
I'éducation d'un chien mais
Il est également susceptible
de lui faire mal lorsqu'il
est mis entre les mains de
néophytes. Un professionnel
cherchera le seuil d'inconfort
et non de douleur pour
obtenir |a réaction du chien.

Collier a ultrasons o
Animigo * 30 €

Promesses : « Sans chocs électriques ni sprays irritants »,
ce collier active des ultrasons et vibrations qui encouragent
le chien « a diminuer progressivement ses aboiements

de maniéere naturelle ». Le tout selon un programme
d'éducation graduel
L'avis de noti " Un chien peut aboyer pour
de multlples raisons, par peur jeu, frustration, protection. ..
C'est une forme d'expression. Or les colliers sanctionnent
tous types d'aboiements
sans distinction. Cette
punition n'est pas toujours
bien comprise par le

chien et peut le rendre
plus agressif. Les colliers
a ultrasons n'échappent
pas a la regle, méme s'ils
emploient la méthode
douce ! A éviter.

Collier a spray o
PetSafe 78 €

Promesses : |lorsque le chien aboie ou émet
des « gémissements importuns », cela déclenche
une vaporisation de citronnelle ou de liquide
non parfumé. Selon le fabricant, cela lui rappelle
« gentlment qu'il est temps de se taire ».
~ ... . Pour certains chiens, le jet
est trés angmssant encore plus lorsqu'il est a base
de citronnelle. Il est possible que le systeme fonctionne
mais votre compagnon peut développer
une forme d'agressivité ou
de peur. || pourrait ne pas
associer le spray a son
aboiement mais a ce
qui en est a l'origine,
le voisin, le passant,
le facteur... qu'll risque
donc de prendre en grippe !

Systéme extérieur o

PetSafe e 77 €

Promesses : nul besoin de collier ! || suffirait d"accrocher
cette maisonnette a ultrasons, congue pour |'extérieur, a un
arbre ou une cl6ture pour empécher votre chien d'aboyer !
Voire celui du voisin ? Elle détecterait les aboiements dans
un rayon de 15 metres.

‘av e - . Pouravorr
testé cet apparell, le résultat est
peu probant. Bien que |'on puisse
parfois percevolir une légere
géne du chien, |'association
de cause a effet n'est pas
toujours évidente. Et en cas
de nervosité ou d'émation

N forte, le systeme n'a

’ d'allleurs plus aucune
efficacité ! De plus,

tous les chiens ne sont
pas receptifs aux
ultrasons. Impossible

| de le savoir a I'avance.
PotSafe 4 linvestissement risque
- d'étre un flop.

| L
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BATONS DE MACHE

Baton en bois d'olivier
Evident (taille M) « 14,90 € R4
Promesses : 100 % végétale, cette solution de mastication
saine serait la garantie d'une hygiéne dentaire impeccable,
tout en fortlf ant la machonre du chien.

Sl Le bois présente un intérét pour
Ia mastlcatlon la pousse des dents et la musculature de la
machoire. Je ne connais, en revanche, aucune démonstration
scientifique d'un quelconque effet sur I'hygiene dentaire.
Acheter du bois d'olivier, pourquoi pas ? Moins dur (donc
plus satisfaisant @ macher), un bon morceau de chéne,
de chataignier ou de cerisier fait aussi bien I'affaire et il y en
a plein les foréts et les jardins ! Le principal étant que
le baton soit fraichement coupé (afin qu'il ne se casse pas
en échardes) et suffisamment gros pour ne pas étre ingére.

Baton en caoutchouc
Oznewlife® 15 €

Promesses : indestructible, résistant aux
morsures et mastication canines, ce jouet nettoierait
les dents en profondeur. Un couineur intégré
permettraut de capter efﬂcacement I'intérét du chien.
‘avis de notre e - Aucun jouet n'est
reellement Indestructlble et celui-ci ne fait pas
exception a la régle ! Les pointes seront arrachées
a coup sdr en quelques minutes. Quant au couineur,
Il risque de renforcer |'intérét du chien. .. pour
le déchiqueter ! Largument selon lequel il nettoie
les dents est, selon moi, purement marketing.

O

Baton en corde
Tiaki® 350 €
Promesses : présenté comme |'accessoire idéal pour
les jeux de traction et de mastication, ce baton tressé
possederait « les mémes caracteéristiques qu‘une brosse
a dents ». D'apres la marque, macher permet de réduire
Ia plaque dentalre et favonse I'hygiene buccale du chien.
7 Ce baton a petit prix constitue
un bon Jouet d mteractnon entre le maftre et son compagnon
mais ne doit en aucun cas étre laissé au chien pour qu'il
s'occupe seul : il le détruirait rapidement, risquerait d'en
Ingérer des morceaux et de s'étouffer. Quant a son action
de nettoyage des dents, ¢'est encore une fois, selon moi,
une belle promesse marketing.

& TN
| 31.1 .]_»\
S

» N

O
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Os en nylon

Nylahone, goiit poulet (taille L) » 14 € o

Promesses : « Favorise une bonne santé dentaire,
élimine la plague dentaire, empéche la formation

de tartre, masse les gencives, satisfait le besoin

de mastication, une expérience gustative unique. »
Tout porte a croire que cet os @ macher saveur poulet,
quu exnste en 3 tallles est I accessonre indispensable !
La sohdute de ce Jouet est
réelle mais a double
tranchant : bien que le godt
poulet soit attirant, beaucoup
de chiens se détournent

de cet 0s en nylon car

Il se révele trop dur et peu
satisfaisant en termes de
mastication. J'al également
de gros doutes sur

sa potentielle action sur

le tartre. Son effet massant
des gencives peut toutefois
étre intéressant.




JEUX & LOISIRS

Jeu laser pour chat

PetSafe Zoom* 34 €
Promesses : deux lasers tournent a 360 degrés
autour de la piece et produisent des mouvements
imprévisibles qui captent en permanence |'attention
de I'animal. Idéal selon le fabricant pour les foyers
avec plusieurs chats

O

‘avis de notre e  Ludique a premiére vue,
Ie Iaser se revele tres frustrant pour le chat car il n'a
rien a attraper. Et ce, qu'il joue seul ou en duo.
En outre, certains lasers sont susceptibles
d'abimer les yeux quand |'animal
le regarde directement.
C'est sans intérét.

u
v’“/\ 7 A moins de terminer
\ la séance
de Jeu avec
un jouet

Z00Mm

physique et une
friandise pour
. accomplir le cycle

..« chasse/capture/repas ».

-

Jouet électronique pour chien

PetSafe Ricochet ® 47 €
Promesses : composé de deux « balles » électroniques,
ce Jouet stimulerait mentalement le chien et le pousserait
a faire de l'exercice : quand il s'approche de 'une

des balles, l'autre se met a « couiner » pour attirer

son attentlon et ainsi de suute

e 0 Pourquol pas pour occuper
son chlen de maniere occasmnnelle mals en aucun cas
sans surveillance de son maitre. Certains pourraient

le détruire et en ingérer des morceaux. D'autre part, il ne
faut pas oublier qu'un jouet sert avant tout a construire

la relation entre un chien et son maitre. Or ce type de jeu
sans interactions ne —

construit absolument |
rien ! Pire, Il peut
engendrer une
surexcitation voire un
comportement compulsif.

O

Station de massage pour chat

Catit Design Senses * 25 €
Promesses : concue pour évelller le sens du toucher
avec ses picots, cette station activerait les glandes

sur la téte et a I'arriere du corps et masserait les pattes
par acupression. Elle contient de la menthe a chat,

quu stlmulera|t en pnme I odorat et le go(it de I'animal.
(S L . Peude chance que votre
chat vienne se frotter a cette installation qui ne bouge
pas et n'a rien d'attirant pour lui. C'est, selon mol,

tres gadget et les bénéfices avancés relévent plus

du marketing '
que de

la réalité !

b4

Jeu de strategie pour chien

Trixie Poker Box © 26 €

Promesses : cette activité s'adresserait aux chiens
qui ont déja un niveau avancé en matiere de jeux
d'intelligence. Le principe 7 Des friandises sont cachées
dans quatre compartiments qui s'ouvrent de manieres
différentes. A lui de trouver la bonne technique pour
récupérer sa recompense

Lavis de notre ¢ . Contrairement a ce qui est
mis en avant ce JBU de reﬂexuon est assez simple. Il est
toutefois intéressant pour apprendre les bases : porter,
tirer, ouvrir. Attention, je doute de la solidité de ce jouet
sl le maitre laisse son chien jouer seul.

60 Millions de consommateurs. Hors-Série N°225 - novembre/décembre 2024
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SOLUTIONS ANTI-GLOUTONS
Gamelle ludique

Pet Enigma large 20 Savic » 40 € Q o

Promesses : pour obtenir les croquettes éparpillées
dans le labyrinthe de cette gamelle,

qualifiée de « puzzle
d'alimentation », les chats

et les chiens doivent

faire preuve de patience

et de réflexion. La garantie
d une mellleure dlgestlon

; de nos experts JIGE

efﬁcaces pour ralentir et redmre
la prise de nourriture du chat, les gamelles ludiques
réepondent aussi a son instinct « chasseur ». Ce
modele est particulierement intéressant pour les chats
débutants. Pas vraiment d'intérét pour les chiens
qui mangent vite de maniére naturelle (sauf probleme
particulier de régurgitation). Ces gamelles peuvent
méme étre contre-productives en renforcant |'instinct
de protection (peur de se voir enlever ou dérober les
croquettes restantes), qui peut rendre anxieux, voire
agressif dans les cas extrémes. Dans le cas d'une vraie
nécessité a utiliser ce type de produit, une boule de
pétanque dans la gamelle, qui rend la nourriture plus
difficilement accessible, fait aussi bien |'affaire |

> e

-
s
IJ

Tapis a lecher
Waffle » 7,80 €
Promesses : un tapis en silicone « congu pour
empécher la gloutonnerie et contribuer a une digestion
normale ». Lanimal doit le |écher pour attraper la patée
dans Ies mterstuces

— ,.. ...__\" W~ .“'/ - -Nan ‘-‘- - \.
: 41 NOS eXL 'S
S~

"" e = e T S S =

Au Ileu de se gaver Ie chat
va |écher sa patée comme
de la pate a tartiner et Il
atteindra ainsi la sensation
de satiété avant d'avoir

tout englouti. || est possible
de placer le tapis recouvert
de patée une petite heure au
congélateur pour lui compliquer encore un peu plus
la tache ! Les chiens, eux, n'ont rien @ y gagner :
cet accessoire n'a aucune valeur ajoutée en matiere
d'alimentation ou de réflexion. Du pur marketing.

&
——
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{ ) 0ui ) Pourquoi pas @ A proscrire
Tapis de fouille

Trixie Sniffing Carpet ® 30 £ . ;_:7’ Q

Promesses : avec deux longueurs de franges dans
lesquelles cacher les croquettes, ce tapis peut étre utilisé
pour la ration quotidienne du chat ou du chien. Le but ?

« 'empécher de se |eter sur la nourriture et prévenir ainsi
Ies nsques de ballonnements et de troubles digestifs. »

s ~ Tout aussi performants que

es gamelles anti- gloutons les tapis requierent toutefois
nlus d'agilité pour trouver et attraper les croquettes.

Un peu difficile pour les chats néophytes. Coté chien, il faut
concevoir ce tapis comme un jouet d'occupation qui stimule
sa réflexion olfactive. A ne pas utiliser sans surveillance
pour eviter tout risque de destruction et d'ingestion.

A noter : un passage en machine fréquent est absolument
necessaire pour se prémunir des mauvaises odeurs.

l .

1 ,,,..- ' - { P
vo'u 3 . £ ) 5
AV ' L i S )

-e

Balle a croquettes pour chat

PetSafe SlimCat 6,70 €
Promesses : pour accéder a la nourriture, le chat doit
faire rouler la balle. Un jouet qui fait bouger et prend soin
de sa Ilgne tout en evenllant son Instinct de chasseur.
L'avis ~ Ludique et stimulante,

la balle a croquettes est blen en phase avec
'instinct prédateur du chat. A la différence
des autres accessoires anti-gloutons, elle
offre du « mouvement » dont les chats
raffolent. Mais sa petite contenance

ne lui permet pas de se substituer
totalement a la gamelle. Il est préférable
de la réserver aux friandises. Et pour
éviter d'en retrouver sous les meubles

et dans tous les recoins, je conseille

de placer la balle dans un plateau afin

de circonscrire le terrain de jeu ! m

l - \'-._I r ‘ re — -‘-an”..z,
-3 : . . AV
H‘A - \ i § \ ’ 1 ' A . '. fu. |
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STRESS

L es calmer avec des

Face a un chat stresseé par un demenagement ou prompt a uriner sur le canape, certains
industriels proposent la solution : des pheromones de synthese. Mais il n'y a pas encore
de consensus au sein de la communaute scientifique pour garantir leur efficacite.

"FELIWAY
= CLASS|IC

P
J ‘l‘-j

- . n
"

4 ]

Faire face au stress de nos vies modernes est
un défi bien humain. Mais pas seulement. Nos
compagnons a quatre pattes doivent suivre notre
rythme, supporter nos absences, s'adapter a de
nouveaux lieux de vie, d'autres animaux... Le
stress est Inévitable pour eux aussi. Pour les
aider, des laboratoires proposent, pour 25 a 30 €,
des produits a base de phéromones de synthese
promettant un retour au calme et une réduction
des comportements indésirables liés au stress :
griffades, marquage urinaire, conflits entre ani-
maux, destruction d'objets, isolement...
Leader du marché avec pres de 10,5 millions de
diffuseurs et de sprays vendus dans le monde
en 2023 (dont environ 500000 en
France), Feliway, du labo-
ratoire Ceva, est le pre-
mier prodult a base
de phéromones de
synthese a avoir
été commercia-
lisé a partir de
1996. Le brevet
du composé
étant tombé dans
le domaine public,
de nombreux fabri-
cants proposent leur
produit, comme le

. -
LR

{FELIWAY

60 Millions de consommateurs. Hors-Série N°225 - novembre/décembre 2024

laboratoire Virbac, avec le Zenifel Spray, combi-
nant phéromones de synthéese et extraits d'herbe
a chat (Nepeta cataria) ou le laboratoire francais
Beaphar, avec des phéromones de synthése pour
chat, chien et méme lapin.

DES SUBSTANCES QUI MIMENT
LODEUR DU NID MATERNEL

Concrétement, de quol s'agit-il 2 « Les phéro-
mones appartiennent a la famille des semio-
chimiques, des mélanges de substances
chimiques qui ont valeur de signal », explique le
P" Patrick Pageat, directeur scientifique a I'Institut
de recherche en semiochimie et éthologie appli-
quée (Irsea). Les sémiochimiques sont propres a
chague espece animale et leur effet est inné : ils
Induisent une réaction physiologique et compor-
tementale. « Chez la plupart des mammiféres,
l'organe dit vomeéronasal, situé dans les cavites
nasales, déetecte |'information chimique et la
transmet aux régions du cerveau en charge de
la survie, déclenchant des réactions de defense,
de fuite, un controle des secrétions hormonales,
etc. », poursuit le chercheur. En frottant sa téte,
le chat est capable de déposer, selon e contexte,
cing phéromones différentes. Lune d'elles, la
phéromone F3, jouerait un réle similaire a l'odeur
du nid maternel, diminuant le stress et augmen-
tant le sentiment de sécurité. Pour reduire les

DR



comportements indésirables liés au stress, |'lrsea
a mis au point des phéromones de synthése pour
chiens et chats. « En présence d’une phéromone
maternelle, |'animal montrera davantage de capa-
cité de concentration, une recherche de contact,
de I'exploration et une bonne disponibilite des
capacités cognitives », assure Patrick Pageat. Mais
est-ce vraiment efficace au quotidien ?

AU MIEUX, UNE AIDE A COURT
TERME ET NON UN MEDICAMENT

En octobre 2023, une étude publiée dans la
revue scientifique Plos One, commanditée par le
laboratoire Ceva, a conclu gue le diffuseur Feliway
reduit davantage la fréquence et l'intensité des
griffades qu'un placebo. Ainsi, 11,2 % des pro-
priétaires déclaraient un arrét du comportement
de grattage de leurs chats. Menée selon une
meéthodologie robuste (en double aveugle versus
placebo), I'étude a porté sur 1060 chats dont le
comportement a été évalué pendant 28 jours. Si
I'on considére un ensemble plus vaste d'études,
« le niveau de preuves de ce type de produit est
faible, juge toutefois le P* Caroline Gilbert, chef du
service médecine du comportement de |'Ecole
nationale vétérinaire d’Alfort. Une meéta-analyse
publiee dans Scientific Report /'a notamment
démontré en 2010. Par ailleurs, la notion de
phéromone utilisée par ces produits est discu-
table : leur fonction est de déclencher
systématiqguement un type de com-
portement et non de réduire la probabi-
Iiteé qu’'un comportement — ici Indesi-
rable — survienne, encore moins avoir

un effet anxiolytique ».

L'efficacité de la phéromonothérapie

fait donc débat au sein de la commu-
nauté scientifique. Selon le P* Pageat, cer-
tains chiens ou chats peuvent ne pas y étre
sensibles soit parce que cela les perturbe,
solt parce que leur organe vomeronasal est
abimé par une maladie ou une malforma-
tion, soit en raison d’'une pollution de
I'environnement, soit encore parce que
le mode de diffusion du produit n‘est
pas bien respecté. « C'est une aide
Importante, mais pas une baguette
magique, estime Valérie Dramard,
veétérinaire comportementaliste.
Il ne s’agit pas de poser le

Bon a savoir

UN OUTIL POUR LES CHATS

e Pourquoi les chats frottent-ils leurs joues contre
nous ou un meuble ? En y déposant des phéromones,

certains y voient une facon de dire « tu m'appartiens ».

En fait, « /a fonction des frottements est surtout

de récupérer des informations sur I'environnement
pour le chat, qu’ll intégre ensuite en se toilettant
avec sa patte avant qu’il léche », explique

le D" Mathilde Guillon, vétérinaire comportementaliste
et autrice du podcast Véthologie.

e Autre idée recue : les chats n'urinent pas pour
marquer leur territoire via leurs phéromones. « On sait
que ces marquages urinaires ont majoritairement
une fonction sexuelle. lls renseignent, par exemple,
les femelles en chaleur sur la présence de males. »

chat dans sa nouvelle maison et de brancher
le diffuseur de pheéromones pour que tout aille
bien. » Tout changement doit étre anticipé en
tenant compte des besoins de |'animal et de sa
sensibilité. « Pour un chat, je consellle ce type de
produit en premiere intention en cas de deme-
nagement. De méme, cela peut étre une aide
pour un chien qui narrive pas
a rester seul. » Dans tous
les cas, ces produits
ne doivent pas étre
considérés comme
des meédicaments
vetérinaires. « Si leur
utilisation potentialise
une modification de
['environnement, pour-
quol pas, concede
Caroline Gilbert. Mais
si I'animal présente
un véritable probléeme
d'anxiété, il est impor-
tant de consulter assez
rapidement un veteri-
naire comportemen-
taliste. » Mieux vaut
privilégier |'écoute de
votre animal et votre bon sens pour l'aider

dans les moments perturbants. m
MORGANE KERGOAT
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ESSAI

Cestraceurs
qui rassurent

Facilite d’emploi, rapidite et précision de la localisation, richesse
de I'application associee, nous avons testeé des traceurs concus
pour surveiller ou retrouver aisement un animal de compagnie.

Quand le chien ou le chat a décampg, les traceurs
évitent de longues recherches. Ces appareils In-
tégrent une puce GPS qui détermine leur position.
Celle-ci est transmise au smartphone via le réseau
GSM, ou par LoRa ou Sigfox (réseaux dédiés
aux objets connectes) pour le traceur Invoxia. lls
nécessitent donc un abonnement a un réseau de
communication. Sauf le Girafus qui communique
par radiofréguence avec un récepteur associé. La
portée annoncee est de 500 métres. Mais en ville,
elle n‘excede pas 250 metres d'apres nos tests.

bl RAAAY AR Rikdd MRl hi L —

e Al'aide d'u

n simulateur de constellation GPS Spectracom

Pendulum GSG-545, nous avons évalueé la vitesse
d'acquisition de la position géographique (Fix). Puis, nous
avons mesure la précision de géolocalisation, en position
fixe et en mouvement, et la vitesse de transmission des
notifications (push) lors du franchissement d'une zone

de sécurite.
en situation

Pour I'Invoxia, nous avons réalisé les tests
réelle, compte tenu de I'incompatibilité

de ce traceur avec notre simulateur.

* Nous avons évalué la facilité de mise en ceuvre des
appareils, I'ergonomie de |I'application associée et jugeé
la richesse et la pertinence des fonctions essentielles.
e Enfin, 'autonomie en fonction des différents modes de
tracking ainsi que le temps de recharge ont eté évalués.

ho
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Certaines marques comme Iractive proposent
une version pour chien et une pour chat (plus
léger). Chaque traceur dispose d'une application
pour suivre sur smartphone les déplacements de
'animal et définir des zones de sécurité. Celle du
Tractive est la plus séduisante avec un réglage tres
fin des zones de contrble et un tracé précis des
mouvements de |I'animal. En outre, elle conserve
'historique des déplacements.

LAUTONOMIE REELLE SE REVELE
EN DECA DES PROMESSES

L'application donne parfois la possibilité de régler
la frequence de transmission de la localisation.
Kippy et Tractive n'offrent pas cette option, mais
leur suivi est plus précis. Invoxia ne propose pas
de rafraichissement inférieur a deux minutes, une
durée trop longue pour réagir rapidement si |'ani-
mal franchit la zone de contrdle. Bien qu'efficace
pour la localisation en temps réel, Kippy peine a
donner |'alerte en cas de passage de cette barriere
virtuelle. Plus la transmission de points de localisa-
tion est importante, plus la batterie est sollicitée.
Notre estimation de l'autonomie est toujours en
deca de la promesse des fabricants. A I'exception
du Girafus, tous les traceurs proposent un suivi
des activités de I'animal, ou figurent notamsnment
les distances parcourues, le sommell et les calo-
res depensees. m LA REDACTION
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PHOTOS PRODUITS : F POINCELET/ «60»

€xxy Tresbon20a17 l

™ Les résultats de notre enguéte

—¢exy Bonl65ai3 f ;
—¢»— Acceptable 125310 (/. S
@&  Insuffisant95a7 . e o
—e - Trésinsuffisant65a0 . —= : —3
Les pourcentages entre parenthéses | minrei e R in FiliEA e T r il T e
expriment le poids de chaque critere | TRACEURS POUR CHIENS ET CHATS
Cans (g oetation Hrole. Tractive Weenect Kippy Girafus Invoxia
DOG 4" XS EvO Pro-Track-tor Pet tracker
» Prix indicatif 50 € 50 € 50 € 86 € 119 €8——
Caractéristiques
* Poids (traceur + coque) 40 g Ng 550 l 12¢ 9g——
» Abonnement nécessaire- -Oui, 84 €V Oui, 70 €% Oui, 70 €% Non- Oui, 30 €M—
» Technologies géolocalisation—GPS/BT LE/wifi———GPS/wifi———GSM/GPS/wifi— - Radiofréguence-—GPS/BT LE/wifi -
» Réseau utilisé —GSM 2G et 4G+ GSM 2Get 4G————GSM 2G———Non concerné——LoRa et Sigfox—
# Suivi de parcours sur carte— Oui Oui | Oui Non Qui:
* Mise a jour de position de2a3s 305 Non précisé —1—Non concerné———de2a4 min—
en temps réel (durée
minimale)
» Définition d’'une zone Oui Oui- QOui T Non- Oui-
de sécurité
» Sonnerie/lumiére intégrées—— Oui/Oui Oui/Oui Non/Oui Oui/Oui Non/Oui——
» Traceur d'activité Oui Oui Oui Non- Oui
® Indice de protection IPX7 P68 P67 Non précise IP6/——
Performances (50 %)
» Précision de la localisation — €352 & €%? 1 Nonconcerné—— @
en direct
» Notification de sortie L+ (o =3 -+—Non concerné— @
de zone
» Autonomie- — & & + 442 )
* Information sur le niveau — RSP + 4+ + 4+ 2 + + 4+
de charge
* Vitesse de recharge 1h50 2h35 2h25 ' 2h25 Non testée—
Commodité d’emploi (50 %)
» Installation et mise & 4 4 + 44} (4§
en service
» Ergonomie de l'application— L4+ + L +—Non concerné— )
» Facilité de localisation L+ + (e ©
a distance
» Facilité de localisation —— Ry | G - e e - - + —CRD
da proximité
» Facilité de création 44+ () 4 -+—Non concerné— >
de zones de sécurité
» Gestion de ['historique = - O €| Nonconcerné—— g
des parcours
*» Ergonomie du portailweb— ——Non concerné——Non concerné——Non concerné—
» Richesse des 4 (4 oo
fonctionnalités

16,5/20 |  15/20

* NOTE GLOBALE(100%)

13,5/20

13/20

13/20

(1) Existe pour chats. (2) Abonnement pour 1an. D'autres formules d'abonnement existent. (3) Avec trois ans d'abonnement. (4) Aprés trois ans dabonnement.
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Votre compagnon a quatre pattes a pris la poudre d'escampette et les premieres

Signalez la disparition de votre animal au Fichier
national d'identification des carnivores domestiques
(I-Cad), via le site -cad.fr, I'application gratuite Filalapat
ou au 0977404042. Si votre animal est identifié

par une puce ou un tatouage, Il vous faut indiquer

le numeéro qui figure sur sa carte d'identification. En
cas de besoin, votre vétérinaire devrait pouvoir vous

le communiquer. Vous venez d'acquerir un animal
identifié mais n'étes pas encore enregistré comme
détenteur ? Demandez a |'l-Cad de vous enregistrer
temporairement (valable deux mois) en communiquant
par mall (contact@i-cad.fr) vos coordonnées et le
numeéro d'identification de I'animal. Une fois ce dernier Prévenez les vétérinaires, refuges et associations

retrouve, régularisez votre situation en effectuant animales prés de chez vous et de la zone de

le changement de détenteur. Votre animal a été egaré disparition. Bon a savoir, |'application Filalapat permet
lors d'un séjour dans un pays européen ? Entrez son de les repérer facilement grace a la géolocalisation
numero d'identification dans la barre de recherche et d'accéder a leurs coordonnees.

du site europetnet.org pour voir s'il a été retrouve.
Si votre animal n’est pas identifié, contactez

Postez une annonce sur le site la fourriere municipale. Un animal errant placé en
spécialisé petalertfrance.com, gui fourriere est gardé pendant huit jours ouvrés. S'il n'a
offre une large diffusion localisée pas été réclame a la fin de ce délai, il est considére
grace a ses pages Facebook comme abandonné et devient la propriété du
départementales. Vous avez aussi gestionnaire de la fourriere. Apres avis d'un vétérinaire,
tout intérét a en créer une avec I'animal est cédé gratuitement a une fondation
"application Filalapat de I'-Cad. Elle Ou a une association de protection animale, ou alors
apparaitra sur une carte, visible par Il est euthanasie. Lanimal ne sera restitué qu’apres
tous les utilisateurs habitant aux acquittement des frais de fourriere.
alentours. Publiez-la également sur
le groupe d'entraide Facebook Filalapat de votre Repartez régulierement sur les traces de votre
département. Consultez régulierement les annonces animal, en commencant pres du lieu ou Il a dispary,
des animaux « vus » ou « trouves ». puis en etendant le périmetre. Interrogez le voisinage,
les commercants, les facteurs et les éboueurs. Appelez
Placez des affichettes pres des commerces et des I'animal en privilégiant les moments calmes, t6t le matin
lieux les plus fréquentés de votre quartier. lllustrez-les ou le soir. Utilisez une stimulation olfactive pour |'aider
avec une photo recente de I'animal et indiquez a retrouver votre domicile. Avec un chien, vous pouvez
le dernier endroit ou Il a été apercu, ainsi que ses poser un vetement impregné de votre odeur devant
caractéristiques physiques. chez vous. Avec un chat, servez-vous de sa litiere sale.
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cmsommteurs

Découvrez

nos anciens NUMEeros

Une mine d'informations

utiles pour consommer
juste et en parfaite
connaissance de cause

N° 607 (Nov. 2024)

NOS ESSAIS & ENQUETES
- Dentifrices blancheur
- Télévisions 4K 43"
» Logements sociaux
des locataires délaissés

N° 604 [Juill-aoit 2024)

NOSESSAIS

» Antimoustiques

- Chipolatas, merguez
- Planchas

N° 601 [Avril 2024)

NOSESSAIS & ENQUETES
- Salades (maches, laitues)
- Gazéificateurs

- Cantines scolaires

60

msommateur S

COMPLETEZ VOTRE COLLECTION

- ~e BU

N" 606 (Oct. 2024)

NOSESSAIS & ENQUETES
» Bangues

- Pesticides dans le vin

» Chauffages d'appoint

- Mutuelles pour la retraite

N 603 [Juin 2024)

NOS ESSAIS & ENQUETES
« Fournisseurs d'électricité
- Ongleries

N° 600 [Mars 2024)

NOSESSAIS

- Revétements de sols
(PVC, lino, vinyle)

- Masques cosmétiques

- Vins rouges frais

N" 605 [Sept. 2024)

NOS ESSAIS & ENQUETES

- Voitures électriques

- Patchs, vape, billes pour
stopper |a cigarette

- Cafetieres a grains

N° 602 (Mai 2024)

NOSESSAIS

+ Produits de jardin anti-
limaces et pucerons

- Teintures pour cheveux

- Trottinettes électriques

N°599 (Fév. 2024)

NOS ESSAIS & ENQUETES
+ Riz

- Traceurs GPS

- Ateliers vélo

Découvrez
nos hors-séries

BON DE COMMANDE

6€90

le hors-série

HORS-SERE - SANTE & NLIMENTATION

* L 2F NAGITUOEE Il W) TR TR
« LE= SUTRETY QUi W Padegat
« Lee Dagurtete innovins

HS 1445 HS 224

[Aout-sept. 2024) [uill-aoat 2024)

560 -..m,. :50 BT e
HEHITAGE & nsuovmou
SUCCESSION ENERGETIQUE

< Las a2s it Ny, CaTNE ‘
vLES SRS pout et i esoiocy 5

HS 220
(Oct-nov. 2023)

HS 1435
(Mai-juin 2024)

Retrouvez
tous les numeéros
en scannant ce code

A compléter et a renvoyer sous enveloppe sans l'affranchir a :
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Ou denicher un animal sans risquer des déeconvenues ?
Comment instaurer des relations harmonieuses et éviter

les troubles du comportement ? A qui le confier lorsqu'on
sabsente longtemps ? Est-l possible de voyager avec lui ?
Suivez les consells des experts.







ACHAT & ADOPTION

outrouver
son animal

Quels sont les meilleurs points d'entrée pour acquerir un chien ou un chat ? Que faut-il
vérifier pour ne pas se tromper, ni se faire avoir ? Car la fraude est partout, notamment
sur Internet, malgré I'adoption récente d'une loi qui était pourtant censeée la juguler.

64

Sandra pensait avoir adopté un chaton male agé
de 3 mois... Mais cela ne s'est pas passé comme
prevu. « Je me suis rendue chez ma vétérinaire :
c'était en realite une femelle agée d’'un mois et
demi, atteinte de la teigne ! 'association ma pro-
posé ade la rendre en échange d’un
male. Mais |'étais déja accrochée.
On I'a soignée, rebaptisée et mis
son sexe a jour. Elle fait désormais
partie de la famille. » Ce témol-
gnage montre bien que trouver
un animal n'a rien d'une sinécure.
Mais ou le dénicher sans craindre
ce genre de déconvenues ? Com-
ment s'assurer aussi qu'il a été
élevé dans les regles et n'a pas
subi de mauvais traitements ?

Pas facile. Depuis |'adoption de la loi contre la
maltraitance animale, en 2021, les conditions de
vente et d'obtention d'un animal de compagnie ont
pourtant été durcies. Visant notamment a limiter
le trafic et les achats d'impulsion — sources de
milliers d'abandons chaque année —, ce texte est
surtout connu pour sa décision phare : l'interdic-
tion de la vente de chiens et de chats en anima-
lerie depuis le 1% janvier 2024. Une victoire pour
les associations de défense des animaux, qui exi-
geaient depuis longtemps la fin de cette pratique.
Mais une victoire en trompe-l'ceil, selon Lorene
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ﬁ E La vente en
lighe est pire
qu’en magasin,
car on achete
un animal en “click
and collect”, sans
meéme le voir. 75

Loréne Jacquet,
Fondation Brigitte Bardot

Jacquet, responsable Campagnes et plaidoyer a la
Fondation Brigitte Bardot. Car certaines boutiques
feraient peu de cas de cette disposition. « La loi
est détournée : nayant plus le droit de les montrer
en magasin, certaines animaleries ont simplement
déplace les bétes pour les vendre
a la sauvette dans leur arriere-bou-
tique », explique-t-elle.

Autre probleme : les animaleries
ont le droit de vendre en ligne.
« C'est encore pire que la vente en
magasin, car on achete un animal
en “click and collect”, sans méme
le voir, sans le moindre échange
ou consell, souvent en payant un
acompte. » On ne sait pas ou ont
été éleves les animaux et s'ils sont
bien traités. Et, une fois I'acompte payé, la vente
est conclue : impossible de revenir en arriére.

La loi de 2021 porte une autre mesure forte : elle
Interdit aux particuliers de vendre des animaux
de compagnie en ligne. Lobjectif 7 Tenter d'en
finir avec le trafic et les annonces lllicites sur
Internet, en réservant le commerce d’animaux
aux seuls éleveurs et etablissements habllités.
Malheureusement, trois ans plus tard, le bilan de
cette mesure est pour le moins contrasté. |l est
toujours aussi facile de trouver sur les principales
plateformes de petites annonces ou les réseaux

M. THOMASSET/HANS LUCAS



soclaux des chiots ou chatons « donnés », ou
mis en vente par des particuliers, de faux pro-
fessionnels, voire des escrocs (lire p. 68-69). Si
vous utilisez un service en ligne pour dénicher
I'animal de vos réves, évitez les offres publiees
par des particuliers : ils n‘ont pas le droit de vous
vendre un animal ou de vous demander une quel-
conque contribution financiere, et ne disposent
généralement ni de la formation ni des locaux
necessalires pour élever correctement des chiens
ou des chats. Par allleurs, il y a de fortes chances
pour que l'animal ne soit pas identifie, ce qui est
obligatoire, ou que vous n‘obteniez pas les docu-
ments indispensables lors de la cession (lire p. 67).

A I'opposé de I'achat d'impulsion délétére et
des annonces louches sur Internet, I'adoption en
refuge ou en association est l'assurance de faire
un choix en conscience. « On vous consellle sur
le choix de l'animal, en fonction de ses besoins et
des votres. On ne vous refourgue pas un chien ou
un chat, nous ne sommes pas des marchands ! »,
s'exclame Jacques-Charles Fombonne, président
de la SPA, qui gere une soixantaine de refuges
sur l'ensemble du territoire. « Nous recevons les
familles qui souhaitent adopter uniquement sur
rendez-vous, apres un entretien telephonique pour

Les animaux venant
de refuges sont

eduqueés et suivis par
un vétérinaire.

prendre le temps de parler de leur projet, de leurs
envies, mais surtout de leur capacité a accuelillir
['animal », explique Anne Puggioni, directrice du
refuge de 30 millions d'amis de La Tuilerie (77).
Ce dernier s'occupe au quotidien d'une centaine
de chats et de chiens. Certains ont eté maltraités
ou abandonneés par leurs propriétaires, d'autres
saisis dans des élevages peu respectueux des

ATTENTION AU CERTIFICAT D'ENGAGEMENT
ET DE CONNAISSANCE !

e | es futurs possesseurs de chiens, de chats,

de lapins, furets et lievres ont l'obligation de signer,
une semaine avant I'achat ou I'adoption, un certificat
d’'engagement et de connaissance. Un document
qui résume ce que tout propriétaire doit savoir
avant d'accueillir un animal a la maison.

e Des conseils rappellent les besoins physiologiques
et psychologiques de I'animal, les dispositions

a prendre du point de vue de sa santé, ainsi que

le budget qu'il représente a l'année.

e Malheureusement, trop souvent encore,

ce document est signeé a la va-vite, et méme parfois
ignore par certains vendeurs. Prenez soin

de le lire attentivement avant de craquer !
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Reperes

\

normes ou ayant fait faillite. Contrairement a une
Idée recue, les animaux adoptés en refuge ne
sont pas plus difficiles a vivre que les autres, ni
moins beaux. Certes, les chiots et les chatons y
sont plus rares, et il n‘est pas toujours possible
de choisir la race que |'on avait en téte. Mais tous
les animaux qui s’y trouvent sont suivis par des
vétérinaires et eduqués par des professionnels.
Les accidents post-adoption sont, de ce fait, raris-
simes. « Quand on a des animaux “compliqués”,
on ne les donne pas a |'adoption. Chaque année,
on a cing ou six cas de griffures ou de morsures
sur nos 40000 animaux adoptés », témoigne
Jacques-Charles Fombonne. Anne Puggioni
abonde : « On maintient une liste d’animaux
que l'on ne proposera jamais a l'adoption, que,
pourtant, certaines familles réclament. Car nous
savons que c'est trop dangereux, a la fois pour
les adoptants et pour eux. »
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Au-dela de la SPA ou de la Fondation 30 millions
d’Amis, il existe une myriade d'associations
locales qui recuelllent et placent ensuite des
animaux abandonnés. Certaines ne possedent
pas de refuge et confient les animaux en famille
d'accuell en attendant leur placement définitif.
Avant de craquer, pensez a vérifier la réputation
de |'association par quelques visites sur Internet.
Et lisez bien le contrat que vous devrez signer ;
certaines associations exigent une visite a domi-
cile pour vérifier gue I'animal est bien traité. Les
frais d'adoption sont généralement de 200 a

—— —— —— ——— ———— —— ———— ———— ————— —— —— —

QUEL ANIMAL POUR QUEL LIEU DEVIE ?

m Sivous vivez dans

un logement exigu, évitez

un chien qui a besoin d'espace
et d'importantes dépenses
physiques ! Certaines races
peuvent s'adapter a la vie

en appartement. Mais tous

les chiens ont besoin d'étre
promeneés au moins trois ou
quatre fois par jour. Disposer

d'un pavillon avec jardin ne
dispense pas d'une promenade
quotidienne : les canidés

ont besoin d’explorer et de
rencontrer des congéneres.

m Les chats peuvent se
contenter d'une vie en
appartement s’ils n‘ont jamais
eteé habituées a vivre a I'extérieur,
a condition d'aménager votre

300 € pour un chien et de 150 a 200 € pour un
chat. lls correspondent aux frais vétérinaires, aux
formalités (identification) et a I'hébergement de
I'animal dans le refuge.

Si vous révez d'un chiot ou d’'un chaton d'une
race précise, vous pouvez vous tourner vers ['un
des 18000 éleveurs professionnels, qui inscrivent
chague année au moins un chien au Livre des
origines francais (LOF). Cet immense fichier
génealogique recense tous les chiens de race
en France et permet d'établir leur pedigree. De
méme, quelgue 60000 naissances de chats de
race sont déclarées tous les ans au Livre officiel
des origines felines (LOOF). Les prix vont de 600
a plus de 2000 € pour un chiot ou un chat de race.
Malheureusement, tous les éleveurs ne se valent
pas. Certains professionnels, qui privilégient le
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lieu de vie et qu’ils aient un
endroit isolé pour la litiere et les
repas, des postes d'observation
en hauteur (pres d'une fenétre,
par exemple) et qu'ils soient
souvent stimulés par le jeu.
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profit au bien-étre animal, multiplient les portées
sur une méme femelle, alors qu'il est déconselllé
de faire reproduire une chienne ou une chatte
plus d'une fois par an. D'autres n'effectuent
pas les tests génétiques permettant d'écarter
des maladies graves propres a certaines races.
Dautres encore élévent de nombreuses races
différentes, ce qui n‘est généralement pas bon
signe, @ moins d'avoir un établissement adapté.

LES CLUE l‘z’“’;._ Rl.;:siv
UNE CHA F TZ E QUALIT
Comment faire pour ne pas se tromper ? Pour
les chiens, « un moyen simple est de consulter
le site de la Centrale canine. Nous y présentons
en priorité aes éleveurs qui se sont engages a
suivre la charte de qualité des clubs de race »,
temoigne Fleur-Marie Desfougeéres, directrice de
la Centrale canine, qui gere le LOF. Les élevages
membres des clubs de race — ces associations
de passionnés qui définissent les traits d'une
espéece et imposent de séveres contraintes de
qualité aux eleveurs — sont mis en avant dans
la section « trouver un chiot ». « La santé est
le critere principal, poursuit M™ Desfougéres.
Il faut verifier que |"éleveur a bien effectué les
tests de santé Iindispensables. » ldem pour les
chats : « Le mellleur point d’entrée pour trouver
un chaton, ce sont les clubs de race », confirme
Ludovic Feret, responsable de la communication
du LOOF. Chaque club dispose d'un site ou d'une
page Facebook ou vous pouvez dénicher I'adresse
d’éleveurs sérieux dans votre région.
Nos deux experts s'‘accordent sur un autre
point : « Il faut absolument se rendre sur place
et passer un peu de temps dans |'élevage »,
recommande Ludovic Feret. « Si un éleveur
refuse de vous laisser visiter, c'est louche »,
complete M™ Desfougeres, qui souligne gu'il
est tout aussi indispensable de voir les parents
de |I'animal que I'on souhaite acquerir. Censeé
connaitre sa race par coeur, le bon éleveur saura
aussi vous donner des conseils et vous dire si
vous étes vraiment fait pour accueillir I'animal.
« SI "éleveur vous annonce que ses chiens ne
sont pas adaptés a votre mode de vie, Il faut le
croire, conclut Fleur-Marie Desfougeéres. Un bon
eleveur refusera de vous vendre un chiot s'il
considére que vous ne convenez pas ! » m

ERIC LE BOURLOUT
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| ES FORMALITES
OBLIGATOIRES

En cas d'achat ou d'adoption, I'acquereur,
doit impérativement obtenir un certain

nombre de documents dont voici la liste.

Le certificat d'engagement et de connaissance :

| décrit les besoins essentiels de I'animal que vous
comptez adopter. Vous devez le signer et le remettre
au cédant au moins sept jours avant de récupérer
I'animal que vous avez choisi.

L'attestation de cession : signé par les deux parties,
ce document est indispensable, que I'animal soit
vendu ou cedé a titre gratuit, car il determine a qui

Il appartient.

Un certificat vétérinaire : il atteste que I'animal

a ete suivi par un vetérinaire et qu'il est en bonne sante,
et s'll a éventuellement éte stérilisé et/ou vacciné.
Pour rappel, le vaccin contre la rage n'est pas obligatoire
en France, mais est exigé si vous comptez voyager
hors de nos frontieres avec votre animal (lire p. 86).
La carte d'identification I-Cad : tous les carnivores
domestiques doivent obligatoirement étre identifiés
sur le fichier |-Cad par le cessionnaire avant la vente
ou |'adoption. La carte d'identification est remise

par le vétérinaire qui a « puce » le chien ou le chat,

et doit étre transférée a votre nom.

Le document d'inscription au LOF/LOOF : si vous
achetez un chien de race, le cédant doit vous fournir
un certificat de naissance établi par la Centrale canine.
Dans le cas d'un chat de race, si vous n'obtenez

pas immediatement le pedigree du félin, vérifiez que
'attestation de cession comprend bien la mention

« céde avec un pedigree LOOF ».
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(3are aux arnaques |

Mefiez-vous des annonces sur le Net pour
acquerir votre futur compagnon car les animaux
de compagnie font 'objet d'innombrables
escroqueries en ligne... mais pas seulement !

« J'al repondu a une annonce en ligne pour
adopter un chat de race, témoigne Genevieve.
Au moment de prendre rendez-vous, mon Inter-
locutrice m'annonce qu'ill faut que |‘achéte une
cage refrigerée pour transporter I'animal, car il
est situé en Corse... une somme qui doit étre
envoyée en mandat cash. » Genevieve a flairé
I'embrouille et n‘a pas transféré le moindre euro.
Mals tout le monde n'a pas sa présence d'esprit.
Les arnaques a I'achat et a I'adoption n‘ont jamais
éte aussi nombreuses sur les sites de petites
annonces et les réseaux sociaux.

De fausses annonces
professionnelles

« De 70a 80 % des annonces sur Internet com-
portent des erreurs ou de la fraude », prévient
Pierre Buisson, vétérinaire et P.-D.G. d'Inge-
nium Animalis, I'entreprise qui gere |'l-Cad, le

fichier qui recense tous les chiens, chats et
furets « pucés » de France. Certaines annonces
affichant un numéro d’identification |-Cad ou
un numero Siren (systeme d'identification du
repertoire des entreprises) paraissent tres pro-
fessionnelles. Elles peuvent pourtant cacher des
escrocs qui ne sont pas éleveurs et chercheront
a vous vendre a prix d’or un croisé pour un chat
de race. De fait, « la plupart des plateformes ne
controlent pas le numéro de Siren : certains frau-
deurs déerobent simplement celui d'un éleveur
et le tour est joué », explique Jacques-Charles
Fombonne, président de la SPA.

Pourtant, « la loi de 2021 contre la maltraitance
animale prevoit un controle automatiseé des
annonces », poursuit Pierre Buisson, notamment
en s'assurant que les informations contenues
dans les annonces sont conformes a celles du
fichier |-Cad. « Cette connexion avec notre base
de donnees permet de vérifier que le numero
de puce indiqué est reel ou que les caracteris-
tiques de I'animal sont identiques a celles de
'annonce », compléte Pierre Buisson. Mais les
plateformes tardent a mettre en place cette
mesure. « On ne prend pas du tout ce sujet a
la légere », assure toutefois Clement Reix, res-
ponsable des affaires publiques du Bon Coin, qui
justifie le retard en évoqguant le défi technique
que représente la connexion a des bases de
données externes. Le site promet d'introduire
cette veérification en 2025.

Des particuliers
souvent dans l'llegalite

Attention aux « dons » d'animaux, qul, la plupart
du temps, n‘en sont pas. Depuis |'interdiction
des ventes d'animaux par les particuliers (lire
p. 64), nombre d'entre eux ont maquillé
leurs ventes en don. L'animal est
proposé gratuitement mais,

par la suite, la personne

s qui le cede « va vous

demander de payer la nour-
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riture, les vaccinations, le transport de I'animal »,
précise Jacques-Charles Fombonne. Ou va
carrement vous fixer un prix de vente... dans
I"illégalité la plus totale. Si cela vous arrive,
coupez court a la conversation. « Vous risquez
de tomber sur des animaux Sevres trop jeunes
ou élevés dans des conditions déplorables »,
prévient-il. Autre piege : les fausses annonces,
comme l'arnaque au « chien blessé » sur les
reseaux sociaux. Celle-ci consiste a publier le
cliché d'un animal supposeé retrouveé accidenté.
Une fois I'annonce partagée, le fraudeur tente
de soutirer de I'argent aux internautes qui Sou-
haitent venir en aide a I'animal en prétextant
divers frais (soins, transport...).

Des foires et des
salons peu scrupuleux

Fuyez les salons et foires aux chiots ou aux
chats. Ces événements, qui ont lieu tous les
quinze jours environ un peu partout en France,
n'ont pas éteé interdits par la loi de 2021, au grand
dam des associations de défense des animaux.
Dans ces temples de |'achat d'impulsion, Il
est tres facile de tomber sur des éleveurs peu
scrupuleux cherchant a réaliser un maximum
de ventes, au détriment des animaux... et des
acheteurs. En témoigne une enquéte de la
Fondation Brigitte Bardot, publiée en avril 2024,
qui signale d'innombrables atteintes au bien-étre
animal : chiens trimballés et détenus dans des
conditions difficiles, certificats d’'engagement et
de connaissance negliges, manque de transpa-
rence sur l'origine des animaux... Et les arnagues
sont tout aussi fréequentes : « On trouve dans
ces salons de nombreux chiens supposés “de
race”, mais qui ne sont pas inscrits au Livre des
origines francais (LOF). C'est illégal », témoigne
Loréne Jacquet, de la Fondation Brigitte Bardot.
« On y croise aussi des races de chiens qui ne
sont pas reconnues en France. Des animaux
Issus de multiples croisements, vendus parfois
plus de 4000 €, sans que ['on connaisse les

Dans les salons,
le bien-étre animal
et la reglementation
sont souvent ignores. § &
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conséquences de ces manipulations sur leur
santé », ajoute-t-elle. Un mot d'ordre pour évi-
ter ces pieges : s'informer, se tourner vers des
organismes reconnus (lire encadré ci-dessous)
et, surtout, ne pas prendre de décision d'achat
ou d'adoption a la legére. m E.LEB.

COMMENT CONTROLER UNE ANNONCE

Divers outils en ligne vous permettent de veérifier
la fiabilité des informations d'une annonce :

® Pour contréler le numeéro Siren de I'éleveur,
rendez-vous sur le site de I'Insee (https://urlz.fr/
rDXf) et entrez le numéro figurant sur I'annonce.

e Pour vérifier si l'identification |-Cad est |a bonne,
renseignez sur le site de I'l-Cad (https://urlz.fr/rDXd)
le numéro d'identification affiché sur 'annonce.

e Enfin, pour savoir si le numeéro de portée indiqué
correspond bien au chien ou au chat de race

que vous convoitez, consultez le site de vérification
de portée de la Centrale canine (https://urlz.fr/rAdp)
ou celui du Livre officiel des origines félines

ou LOOF (https://urlz.fr/rAJds).
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PSYCHO

Votre animal

a vous dire

a des choses

Ronger les pieds de chaise en votre absence, aboyer sur ses congéneres, faire pipi sur
le lit... Que signifie cet insupportable comportement chez votre animal de compagnie ?
Nos experts vous aident a le decoder et a eviter qu'il ne s'installe.

Reperes

GRONDER EST CONTRE-PRODUCTIF

l

:

. Gronder ou punir un animal qui a fait « une bétise » est
. une erreur éducative. Il n"associe pas la punition

. ases actes, mais a son maitre. Les chiens et les chats
. apprennent au fil de leurs interactions avec les gens

. etleur environnement par essai-erreur. lls reproduisent
. les comportements qui ont des conséquences

. favorables et évitent ceux aux résultats défavorables.

. Maisils ne peuvent pas faire le lien entre deux

. événements distincts. Quand un chien sans laisse

E finit par revenir aprés 10 minutes et qu'on le gronde,

| Il n"apprend pas qu’il ne faut pas fuguer, juste que

| le retour est désagréable. Cela ne l'incite pas a revenir
. la fois suivante. |l faudrait le féliciter d'étre revenu.

—

N e — — — ——

Aujourd’hui, la plupart des chiens ont pour mis-
sion de ne rien faire. On leur demande d'étre
sages du matin au soir, et leurs occupations se
limitent souvent a des « promenades sanitaires ».
Quant aux chats, bon nombre d'entre eux sont
désormais des chats d'intérieur. Est-il si étonnant
que certains développent ce gue nous, humains,
qualifions de troubles du comportement ? Voici
cing exemples parmi les plus fréquents, et
comment faire pour éviter qu’ils ne s'installent.

G G —— —— — —_— —— — — — — — —— —_— —" — — —— — —— ——
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Mon chat se leche
pendant des heures

Certains comportements anormaux sont le
reflet d'une inadéquation entre les besoins de
I'animal et son environnement : ce sont les
stéreotyples, autrement dit, les comportements
exacerbés et repétitifs. Pour un chat, on compte
parmi eux |'hyper-tollettage ou le fait de miauler
trés souvent sans raison apparente ; pour un
chien, citons le fait de tourner follement apres
sa queue plusieurs fois par jour, de se lécher
compulsivement les pattes ou de patrouiller
non-stop suivant un méme parcours, en allers-
retours incessants.

. Encas dhyper-toilettage, il faut
toujours s'assurer que l'animal na pas un pro-
bleme de santé (une affection dermatologique
ou une douleur). Si tel n‘est pas le cas, les com-
portements stéréotypiques traduisent genérale-
ment un profond mal-étre, qui peut résulter d'un
manque d'activité physique (I'animal ne sort pas
assez, et pas assez en liberté) ou d'un manque
d'activité mentale (ses capacités cognitives ne
sont pas assez sollicitées). Dans les cas extrémes,
un traitement medicamenteux sera nécessaire
pour que les indispensables changements d'hy-
giene de vie puissent ensuite faire leur effet.
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LLanxieté peut pousser
les chiens trop seuls

a s’attaquer aux objets — —
de leur environnement.

\Vlon chien détrurt
tout en mon absence

Un chien qui détruit quand on le laisse seul, qu'll
lacere vos chaussons ou grignote les pieds de
meubles, soit s'ennuie, soit est anxieux. Dans
le premier cas, Il cherche une occupation pour
se distraire ; dans le second cas, la destruction
traduit sa détresse d'étre seul. « Les chiens qui
detruisent parce qu'ils s‘ennuient sont souvent
des chiens qui ne sont pas assez promenes et
|amais en liberté, et qui n‘'ont pas assez d'activi-
tes stimulantes dans leur vie de tous les jours,
décrypte Mathilde Guillon, vétérinaire consultante
en méedecine du comportement. Donc, ils se
créent des distractions dans |'environnement
auquel on les contraint. C'est tres different des
chiens anxieux, qui sont profondement stressés
par |'absence de leur maitre, et dont les actions
destructrices traduisent une detresse d’isole-
ment. » Ce n'est pas le fait de beaucoup s'occu-
per de son animal qui le rend anxieux lorsqu’il
est seul : « Un chien anxieux est anxieux par
nature, explique Laure Bonati, vétérinaire, autrice
avec Mathilde Guillon du podcast Véthologie. //
descend souvent d’une lignée familiale de chiens
anxieux et, parce qu'il est anxieux, il a besoin d’un
maitre qui s‘occupe beaucoup de lui. » Différents

Indices permettent de faire la différence. Par
exemple, un chien anxieux est incapable de
manger quand son maitre est absent, alors qu'un
chien qui s'ennuie mange avec appétit.

~ . Auchien qui s'ennuie, on évitera la
tentation en rangeant ce qui traine, en protégeant
les pleds des meubles. Laissez-lui des objets adap-
tés a sa tallle et son age, gu'il pourra mastiquer
a sa guise. En revanche, cela ne résoudra pas la
détresse d'isolement d'un chien anxieux. C'est en
amont qu'il faut agir, en allongeant progressive-
ment la durée de la période de solitude : d'abord
laisser I'animal seul un quart d’heure, puis une
demi-heure, puis une heure, puis deux...
Un animal social comme le chien n'est pas fait
pour rester seul toute la journée. Depuis les études
menées dans les années 1990 par Bonne Beerda,
a l'université d'Utrecht (Pays-Bas), on sait que la
solitude en espace clos peut induire un stress
chronique chez un chien.

\Mon chat a des crises
d agressivite

C'est un comportement qu'on observe unique-
ment chez des chats d'intérieur, qu'ils habitent

dans un appartement ou dans une maison. Pour
un chat d'intérieur, les humains constituent la
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seule variable de son environnement. Lorsqu'ils
sont absents, cet environnement est neutre,
dépourvu de stimulations. « Certains chats s'en
satisfont, parce qu'ils sont calmes, timides, peu
chasseurs ou parfois peureux. Mais d'autres
peuvent ressentir une profonde frustration, qui
explose sous forme de crises d'agressivite envers
leur maitre », expligue Emmanuelle Titeux, véteri-
naire spemahste en médecine du comportement.

La solu Les emmener ou les envoyer en
vacances regullerement | « [ est faux de dire qu’ll
faut toujours laisser les chats dans leur logement
habituel. C'est excellent pour certains ae partir, et
de pouvoir sortir, pendant deux ou trois semaines,
explique la spécialiste. Au retour, Ils se rehabituent
sans probleme a la vie en intérieur. Le tout est de
trouver la bonne fréquence pour éviter les crises. »

Mon chien aboie en
en croisant d autres

« C'est le probleme qui entraine le plus de de-
mandes de consultations », soulignent Laure
Bonati et Mathilde Guillon. A la source, il'y a sou-
vent une hypersocialisation du chiot, gu’on incite a
aller voir tous les congéneéres qu'il croise. « Si cela
lui plaisait, et qu‘on a commenceé a l'en empécher
quand il a granadl, alors les aboiements traduisent
de la frustration, expliquent les deux vétérinaires.
Mais s'll a eu une mauvaise expérience, alors les
aboiements peuvent traduire de la peur, d'autant
qu’en laisse, le chien ne peut pas s'enfuir. Il opte
alors pour |'agressivité. A cela s‘ajoute le stress
des propriétaires, qui sont inquiets et tirent sur
les laisses, ce qui ajoute un effet négatif. » Le

terme de « chien réactif » qu'utilisent souvent les
éducateurs canins est donc un terme fourre-tout,
pour des comportements certes similaires, mais
quu englobent des problématiques differentes.

“ 7 Pour éviter que ce type de com-
portement difficile a rééduquer, s'installe, « il ne
faut pas vouloir, a tout prix, que votre chien joue
avec les autres. Les chiots le font, mais les chiens
beaucoup moins, voire pas du tout », explique
Mathilde Guillon. Certains comportements, qui
nous semblent étre du jeu, sont, en realite, inde-
sirables. Par exemple, les courses-poursuites, ou
celui qui poursuit s'amuse beaucoup, mais pas le
poursuivi. « [l faut survelller le niveau d’excitation
et d'émotion des chiens qui “ jouent”, consellle
Laure Bonatl, et ne pas hésiter a rappeler son
chien et partir si le niveau d'excitation est éleve,
que notre chien soit le poursuivant ou le pour-
suivi. Et il ne faut pas rechercher les interactions
quand les chiens sont en laisse. »

Vlon chat fart pip
surle Irt

Il ne marque pas son territoire, car un chat n'a pas
de territoire exclusif dont il délimite les frontiéres,
comme le rouge-gorge ou la hyene. Cela dit, les
chats peuvent se livrer a du marquage urinaire.
L'animal est alors debout, la queue droite, la téte
un peu rentree dans les épaules, et il émet un jet
horizontal d'urine sur une surface verticale non
absorbante, par exemple un mur. Ses congenéeres
flaireront cette urine, mais sans faire demi-tour,
car Il s'agit d'un mode de communication, pas
d'un signal de frontiére a respecter. Lanimal qui
urine sur un lit est accroupi et fait ses besoins
comme |I Ies ferait dans sa caisse.

. Enfait, le chat trouve que sa litiere
est sale ou qu Il lur est pénible de la partager (si
on a plusieurs chats, Il faut plusieurs litieres), ou
qu elle est située dans un endroit difficile d'acces,
ou, s'il s'agit d'une litiere couverte, qu'elle est trop
petite et oblige ['animal a se contorsionner. Le lit,
lui, en revanche, est parfait : horizontal, absorbant,
large, facilement accessible et toujours propre... m

CECILE KLINGLER

Remerciements a Laure Bonati et Mathilde Guillon,
veterinaires consultantes en médecine du
comportement, et autrices du podcast Véthologie.
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LA DOMINANCE, UN CONCEPT
A METTRE AU PANIER

Vous en étes persuadeé : un chien cherche a s'imposer comme male alpha

et a dominer son maitre. Cette conception d’'une organisation sociale mettant humains

et animaux sur le méme plan est fausse. En étre conscient évitera des pratiques inutiles.

Dans les années 1920, |'observation de poules
domestigues avait montré que le rang d'une poule

au sein du groupe est obtenu aprés un affrontement
deux a deux, a coups de bec. La gagnante est appelée
« dominante », la vaincue, « subordonnée ».

Les relations de dominance/subordination structurent
et stabilisent la hiérarchie au sein du groupe,

ce qui évite des affrontements ultérieurs pour l'acces
a une ressource (par exemple la nourriture).

LA NOTION DES LOUPS ALPHA EST
ERRONEE, CELLE DES CHIENS AUSSI

A la fin des années 1940, le zoologiste allemand
Rudolf Schenkel a conclu que les loups étaient, eux
aussl, organiseés suivant une relation de dominance/
subordination, la dominance étant exercée par un male
dit « alpha ». Ce constat a ensuite été confirme dans
les années 1970 par '’Américain Lucyan David Mech.
Jusqu'a ce que tout cela se révele. .. faux ! « Schenkel
puis Mech avaient observe des loups en captivite,
explique le D' Emmanuelle Titeux, vétérinaire
spécialiste en médecine du comportement. Mais
Mech a ensuite étudié des loups dans leur habitat
naturel, et Il a réalisé que le concept de male alpha
etait erroné : une meute de loups est en realite

une cellule familiale avec un couple reproducteur

et ses jeunes des deux-trois annéees preceaentes,
qui aldent aux soins parentaux et a la chasse avant
de se disperser spontanément a I'dge adulte. »
Depuis la fin des années 1990, on sait donc que

le loup alpha n'existe pas. Et le chien alpha, non
plus. Certes, entre deux chiens, il peuty avoir des
comportements de dominance mais de fagon
ponctuelle et en fonction du contexte. Par exemple,
I'un des chiens grognera pour tenir son congénere

a I'écart de sa gamelle, tandis que I'autre s'imposera
pour récupérer la balle ou le baton qu'on leur lance.
Quant a la notion de famille-meute, qui postule que
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I'nomme doit se positionner comme chef de meute
vis-a-vis du chien, « elle est totalement fausse, car
une relation de dominance-subordination n'a de sens
qu'au sein d'un groupe stable d’animaux d’'une méme
espece soclale », poursuit Emmanuelle Titeux.

OUBLIEZ LES CONSEILS VISANT

A IMPOSER UN « MAITRE » PAR LA FORCE
En pratique, cela signifie que les conseils éducatifs
visant a éviter que le chien se positionne comme
dominant n‘'ont aucun sens : ne jamais le nourrir avant
nous ? Sans objet. Ne pas le laisser franchir le seull

en premier ? Sans objet. Ne pas le laisser dormir

sur le lit ou sur le canapé ? Sans objet (peut-étre pour
des raisons de propreté, mais en tout cas pas de
dominance). Sans objet, également, cette regrettable
pratique qui consiste a plaquer I'animal au sol par

le cou, pour « lui apprendre qui est le maitre ». Cela
releve de la maltraitance et, selon le tempérament

du chien, risque de le rendre soit résigne, soit agressif.
Dans tous les cas, malheureux. C.K.
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TROUBLES DU COMPORTEMENT

Choisir son

educateur

animalier

Quand le chien ou le chat présente un comportement probléematique plusieurs jours
d'affilee et que I'on ne parvient pas a réegler le probleme, il peut étre utile de faire appel
a un professionnel de I'éducation. Comment le choisir et a quel budget s'attendre ?

Reperes

COMMENT BIEN LE CHOISIR

« Le premier critere est simple : il n’utilise pas de
punition corporelle, de collier torquatus [collier muni
de pointes vers l'intérieur, NDLR], de coups de pied
ni de coups de collier a répétition, explique Caroline

Gilbert. //

Le plaisir

Le plaisir du propriétaire n'est pas non plus
a négliger, il estimportant qu'il ne soit pas
culpabilisé et se sente a 'aise lors des séances.
Fiez-vous au bouche-a-oreille. Vous pouvez aussi
vous tourner vers le club canin le plus proche ou les
associations de protection animale de votre secteur.

—
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« On ne va quand méme pas le rendre ? » De-
mande Jean-Francois a sa femme apres que son
chiot golden retriever a commence a aboyer, la
nuit, derriere la porte de leur chambre. Un com-
portement anodin mais qui s'inscrivait derriere
une epuisante suite de bétises : plinthes en bois
rongees, vol de chaussettes, fugue au parc...
Le couple a finalement opté pour I'éducation du
chien. De fait, construire une relation harmonieuse
peut prendre du temps et ne coule pas forcément

T G ——— —— — — — ——— —— — — —, A ——— —— — — —. —— —— —

ne hurle pas sur l'animal... Observez

est le meilleur moteur de I'apprentissage ! »

N

—————— —— ————— —— ————— ———— ——— —

de source. Dans quels cas et a partir de quand
faut-il se faire aider ? Vers quel professionnel se
tourner ? Et quel budget faut-il prévoir ?

« Un probleme comportemental se regle plus
rapidement quand il est pris en charge tot, sur
tout chez les jeunes », affirme Anais Creissel,
vétérinaire comportementaliste chez D' Milou,
un service de consultations a domicile. La liste
des comportements indésirables est longue :
malpropreté, agressivite, destruction et ingestion
d'objets, animal toujours tres agité ou anxieux,
qui se cache, qui aboie lors de |'absence de ses
maitres... Si les signes de détresse persistent plus
de dix jours aprés |'adoption ou si 'animal (souvent
le chien) détruit tout quand Il est seul apres 'age
de 4 mois, il faut consulter un professionnel.

2 3 B .. . - . 4 " o —— ~ 4 Py P, [ - 5 P -
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VIIEUX VAUT SE TOURNER VER.
UN PRUFESSIUNNEL DIPLOME
Face a |'offre pléthorigue de comportementalistes,
comment sy retrouver ¢ « Tout le monde peut
s'improviser coach comportementaliste ! Il suffit
de creer une autoentreprise », prévient Caroline
Gilbert, vétérinaire spécialiste en comportement a
'Ecole nationale vétérinaire d'Alfort. Pour plus de
sUreté, on peut opter pour un éducateur canin : |l
est titulaire d'un brevet professionnel. « Toutefols,
le niveau n'est pas toujours le méme en fonction

des centres de formation, poursuit Caroline Gilbert.
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Alfort est la seule école vétérinaire a proposer un
DE [dipléme d’écoles] “Comportement du chien,
application a la relation humain-chien”. Cela fait
une dizaine d'années que nous formons des
educateurs, mais aussi des promeneurs et des
pet-sitters [baby-sitter pour animaux, NDLR]. »

« Chaque fois qu'un animal se met en danger,
c'est pathologique : il y a un trouble du comporte-
ment ou un trouble physique sous-jacent et donc il
faut consulter », décrit Valérie Dramard, vétérinaire
comportementaliste. « Nous travaillons avec les
educateurs canins, ajoute Caroline Gilbert, quand
des proprietaires viennent nous voir, nous met-
tons en place une thérapie comportementale qui
s'appuie sur des seances avec un eéducateur. De
meéme, les éducateurs peuvent renvoyer vers nous
lorsqu’ils rencontrent un cas problématique. »

Anais Creissel affirme que « la plupart du temps,
les propriétaires viennent nous voir apres avoir
essaye tout le reste et songent serieusement a
abandonner ou a piquer leur compagnon. C'est
une perte de chance énorme pour 'animal ! C'est
pourquoi je consellle vraiment aux gens daller
voir d'emblée un vetérinaire comportementaliste,
le seul a pouvoir faire un examen clinique de
'animal avec des examens complementaires si
besoin (analyses sanguines, imagerie...) pour

ecarter certaines causes physiques. Il peut aussi,
si besoin, prescrire des médicaments qui agiront
sur le cerveau, afin de l'aider a fonctionner nor-
malement pour que la thérapie comportementale
soit plus facile et efficacement ancree ».

SELON LE PROB LFML LE COUT
PEUT ETRE ASSEZ ELEVE
Forts de deux années de spécialisation apres leur
dipldme de vétérinaire, ces spécialistes ont un tarif
horaire supérieur a celui d'un éducateur. Comptez
environ 100 € la consultation d'une heure, contre
de 40 a 80 € la séance d'éducation individuelle.
Selon Anais Creissel, pour une thérapie comporte-
mentale, « Il faut compter minimum deux séances
avec un vetérinaire comportementaliste. La pre-
miere dure deux heures, le temps de faire un bilan
complet. La seconde est une consultation de suivi
SIX Semaines apres, méme Sl NoUS assurons un
sulvi par téléphone ou mail entre les deux ». S'y
ajoutent parfois des séances avec un éducateur,
jusgu’a 30 cours selon les cas. Au total, la thérapie
comportementale colte entre 300 € et prés de
2000 €. Soit environ le prix d’'un chiot de race.
L'aimer, c'est prendre soin de son alimentation, de
sa santé physique, mais aussi mentale. m
MORGANE KERGOAT

WL Face a un probléme
2 . comportemental, il est
prudent de faire appel
a un éducateur canin.

il AN ‘j:,' ol
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ANIMAUX DE COMPAGNIE

ls Nous font

du bien

Nous les aimons pour leur indéfectible loyauté. Mais nos animaux de compagnie ont bien
d'autres qualites. lls prennent soin de nous et contribuent a nous maintenir en bonne sante.
Leur présence nous aide a mieux gérer le stress et les emotions néefastes.

16

Vous voulez rester en bonne santé ? Laissez-
vous conqueérir par un chien ! Ce ne sont pas
des amoureux inconditionnels des chiens qui
I"affirment mais la science. Une large méta-
analyse, parue en 2019, incluant les données de
3,8 millions de personnes, conclut qu’avoir un
chien est associé a une réduction de 24 % du
risque de mortalité toutes causes confondues par
rapport a ceux qui n'en ont pas. « C'est a partir
des années 1980 que le nombre de publications
sur les bienfaits des animaux de compagnie sur la

FINI LE SOUTIEN EMOTIONNEL EN CABINE

En 1986, une loi américaine a autorisé les animaux
de soutien émotionnel a entrer gratuitement

dans la cabine d'un avion. Leur mission : apporter
un réconfort a leur maitre souffrant d'un trouble
psychique. Cette tolérance est vite devenue une
aubaine pour des maitres en bonne santé qui

ne voulaient pas voir leur animal voyager en soute.
La présence d'un animal parfois incongru, comme
un lama, a conduit les lignes aériennes a cesser cette
pratique. De rares compagnies acceptent encore
cet accompagnement. A condition qu'il soit diiment
assorti d'un certificat médical.

santé a explosé », ttmoigne Marine Grandgeorge,
maitre de conférences en éthologie a l'université
de Rennes. L' étendue de leurs effets positifs sur
la santé de |'homme est alors apparue au grand
jour. L'impact d'une simple présence animaliére
est mesurable. « Par exemple, un aquarium
dans le restaurant d'un Ehpad améliore la prise
alimentaire et 'ambiance générale », relate la
chercheuse en éthologie. Cependant, ce n'est pas
I'animal en lui-méme qui fait du bien mais « [‘atta-
chement » que l'on a envers lul qui fait toute la
difference et demultiplie les effets bénéfiques.

lls nous vont droit au coeur

Votre coeur fond a la vue d'un adorable chiot ? Il se
muscle littéralement si vous en adoptez un. Une
étude parue en 2019 dans Circulation a estimé
que le fait d'avoir un chien réduisait de 31 % le
risque de mourir d'une maladie cardio-vasculaire.
Et toutes les arteres en profitent puisqu’une étude
similaire montre qu'apres un AVC, les proprié-
taires de canidés minorent eux aussi leur risque
de déces de 27 %. Bref, ils assurent aussi bien
en prevention primaire (pour les personnes en
bonne sante) qu'en prévention secondaire (apres
un premier épisode de maladie). Plusieurs raisons
expliguent que notre muscle cardiague se porte
mieux. Tout d'abord, un chien a besoin de sortir
plusieurs fois par jour, ce qui vous oblige a faire de
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I'activité physique. Mais I'animal de compagnie,
comme son nom l'indique, diminue aussi la soli-
tude. Or « une personne en situation de précarité
affective voit son risque de developper un infarctus
augmenté de 29 % », précise la Fédération fran-
caise de cardiologie. Pression artérielle, diminution
du stress, taux de cholestérol, tous les facteurs
de risque cardio-vasculaire peuvent s'améliorer.

lls font baisser notre stress

« Caresser un animal ou simplement le regarder
dans les yeux a un effet anxiolytique », indique
Marine Grandgeorge. Cette simple interaction
avec son chien ou son chat déclenche la sécré-
tion d'ocytocine, une hormone qui a de multiples
effets positifs sur la confiance en soi, I'empathie,
la réactivité au stress, etc. La seule présence d'un
animal, méme inconnu, dans la piece fait baisser
le rythme cardiaque et le niveau de cortisol,
I'normone du stress. Le ministere de la Justice
a méeme signe, en 2023, une convention avec
plusieurs associations animales afin de généraliser
les chiens d'assistance judiciaire. « La présence
d’un chien va, par exemple, aider un enfant
victime de sevices sexuels a temoigner, déclare
Boris Albrecht, directeur de la Fondation Adrienne
et Pierre Sommer, dédiée aux projets de méedia-

tion animale. Intuitivement, le chien va poser sa
gueule sur la jambe de I'enfant et le rassurer. Et
['enfant va se sentir ecouté et cru. » S'ils apportent
un soutien émotionnel (lire encadré p. 76) c'est,
selon les psychologues, parce qu'ils offrent une
présence dénuée de tout jJugement. Selon le
trouble psychique, les effets sont évidemment
variables. L'Institut national d'excellence en santé
et en services sociaux, au Canada, a épluché la
littérature sur le sujet et a conclu que « le chien
d'assistance permet de reduire grandement les
symptomes depressifs chez les personnes pre-
sentant un trouble de stress post-traumatique et
de facon géenerale, amene ces personnes a étre
plus heureuses dans la vie ». Et quand |'animal
fait partie de la famille, c’est la force du lien qui
renforce |'estime de sol ou diminue le sentiment
de solitude. Or l'isolement est un facteur de
risques reconnu de plusieurs maladies.

lls nous éloignent de notre canapé

Vous pestez devant vos enfants qui sont collés
a leurs écrans ? Pour les inciter a se dépenser,
rien de tel que d'avoir un chien. D'aprés une
etude publiée en janvier 2024, les filles sont
particulierement enclines a sortir avec leur chien.
L'arrivee d'un animal de compagnie a la maison

60 Millions de consommateurs. Hors-Série N°225 - novembre/décembre 2024



se traduit par une hausse d'activité physique quo-
tidienne de prés d'une heure. Globalement, les
bienfaits pour la santé sont perceptibles — chez
les enfants aussi bien que chez les adultes — a
partir d'une demi-heure de promenade par jour
d'un bon pas. En outre, faire plaisir a son chien
qui attend sa balade avec impatience constitue
une bonne motivation pour ne pas renoncer au
moindre prétexte. Et il est démontré que la régu-
larité dans |'effort est essentielle. Notamment
dans un objectif de perte de poids. Des pays
comme |'Australie, le Canada, les Etats-Unis et
le Royaume-Uni ont d‘ailleurs mis en place des
programmes « \Walk a Hound, Lose a Pound »
(perdre du poids en promenant un chien), qui
proposent de promener des chiens provenant de
refuges pour animaux. Un deal gagnant-gagnant
puisque I'hnomme comme l'animal fait de |'exer-
cice. Résultat : 2,2 kg en moins en trois mois
d'aprés une étude menée en Californie.

“““““““““““““““
QUAND LES FERMES ONT

lls nous aideraient a rester jeunes

Les seniors ne sont pas ceux qui possedent le
plus d'animaux de compagnie. Et pourtant, des
travaux suggerent qu'un tel compagnonnage
ralentirait le déclin cognitif. Une étude présentée
a 'American Academy of Neurology en 2022 a

—

DES VERTUS PEDAGOGIQUES

La visite de fermes pédagogiques est une option
pour faire découvrir aux enfants les animaux, souvent
des moutons, des chevres, des poules...

Sur les quelque 1500 fermes pédagogiques dans
I'Hexagone, vous avez le choix entre des fermes
d'animation urbaines ou des exploitations agricoles
ou les enfants découvrent I'animal dans un élevage.
Elles accuelllent des jeunes dans le cadre scolaire
mais organisent aussi des sejours en famille.

D'apres une enquéte de la Fondation Adrienne
et Pierre Sommer, du personnel est formé
a I'animation ou la pédagogie dans 69 % des cas.

revélé que les quinquagénaires et plus possédant
un animal de compagnie depuis plus de cing ans
« présentaient un déclin plus lent de la memoire
verbale (par exemple, la capacité a se rappeler des
mots) au fil du temps par rapport aux personnes
sans animal de compagnie ». Et, bonne nouvelle,
I'effet était perceptible quelle que soit la bébéte !
Les chercheurs pensent que « cela a a voir avec
certains mecanismes lies a 'amortissement
du stress ». Si aucun lien de cause a effet n'est
démontré, ils estiment malgré tout qu'« une
separation non desiree d’un animal de compagnie
peut étre deévastatrice pour son proprietaire ».

lls nous rendent plus sociables

Les animaux de compagnie jouent le role de
« lubrifiant social ». Autrement dit, ils fluidifient
les relations sociales. Comme 'explique Marine
Grandgeorge, « les enfants vivant dans un foyer
abritant un animal ont des capacites empathiques
plus développéees et font preuve de plus de
comportements dits “prosociaux” (comporte-
ments d'aide, de soutien ou de réconfort envers
autrui) que les autres ». Par exemple, dans une
ferme, « un enfant qui arrive en criant fera fuir
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les poussins. S’il veut les approcher, il va devoir
adapter son comportement », explique Baudouin
Duriez, directeur de |'"Association francaise de
thérapie assistée par I'animal.

Contre les allergies, ils jouent
un role incertain

Si vous éternuez des gqu'un chat pointe son mu-
seau, vous aurez peut-étre du mal a le croire. Pour-
tant, étre exposé avant la naissance et pendant
son enfance a certains allergénes animaux pourrait
bien diminuer le risque de développer une allergie.
C'est la conclusion de plusieurs études, notam-
ment des travaux menés dans les communautés
Amish, ou la moindre prévalence d'asthme chez
les enfants a été attribuée au fait qu'ils étaient par-
ticulierement exposes aux microbes des animaux
de la ferme. Cependant, la théorie selon laquelle
I'nygiene (et donc la réduction de |'exposition a
des micro-organismes) empécherait la maturation
du systeme immunitaire reste une hypothese
contestée. Une étude du CNRS a, par exemple,
montré que la présence d'animaux domestiques
favoriserait I'apparition de moisissures, qui peuvent
contribuer au développement d'allergies.
Bien sdr, les animaux ne nous soignent pas. Et
encore moins nous guérissent. Les confondre
avec des médicaments serait méme réducteur.
C'est avant tout la relation gque nous nouons avec
eux qui ameéliorent notre santé. m

CECILE COUMAU
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| A MEDIATION EST-
ELLE UN STRESS
POUR ANIMAL ?

|l e secteur social utilise souvent des animaux

dans le cadre de médiations. Limpact sur
leur bien-étre a été tres peu etudié.

« Pendant des années, on a mené des etudes

sur les bénéficiaires de la médiation animale.

Depuis quatre ou ¢ing ans, on commence a se pencher
sur le bien-étre de I'animal, déclare Boris Albrecht,
directeur de la Fondation Adrienne et Pierre Sommer,
spéecialisée dans la médiation animale. Nous sommes
a un point de bascule mais nous ne disposons que
d’une grosse dizaine d'études. » Et nombre d'entre
elles se penchent encore sur la méthodologie

a adopter pour évaluer le stress de I'animal : mesurer
I'ocytocine dans la salive ? Le rythme respiratoire

ou la température au niveau de |'oreille 7 Ces outils
sont utiles, mais ils ne suffisent pas. Pour preuve,

une étude parue en 2017 a conclu que des chiens
participant a des séances hebdomadaires de médiation
dans le cadre de soins de santé mentale pour adultes
n'étaient pas stressés mais le niveau de cortisol
(I'hormone du stress) variait tout de méme de maniere
significative selon que I'activité etait menée avec

ou sans laisse !

LE CHEVAL NE SERAIT PAS FORCEMENT
HEUREUX DE CONTRIBUER A LACTIVITE

Des études débutent aussi chez les chevaux,

tres utilisés en médiation animale. Une chercheuse
en éthologie a I'université de Rennes a mené des
observations dans une dizaine de centres équestres,
aupres de 200 animaux. Elle a constaté que

« les chevaux engagées dans la médiation ont moins
d’interactions spontanées avec les humains

que les autres. Reste a savoir s'll agit d’une forme
d'apathie, qui est un signe de mal-étre, si le type

de cheval sélectionné est moins “interactif”, ou si
ce sont les séances de mediation qui occasionnerait
une perte de motivation ». En attendant, la chercheuse
préconise notamment d'accompagner les activités
de meédiation de récompenses.
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INITIATIVE

s entrent

a I'Ehpad

Entrer dans un Ehpad avec son animal de compagnie est devenu un droit avec la loi « Bien
vieillir ». Si I'aspect pratique reste a définir, I'expérience des pionniers est rassurante.
Les henefices compensent les contraintes liees a la prise en charge des chats et chiens.

André avec Poupoune,
autorisée a vivre avec
lui a I'Ehpad Galignani,
a Neuilly-sur-Seine (92).




Poupoune ne manque de rien. Arbre a chat,
grattoir, lit douillet. .. Et certainement pas d'affec-
tion. A 84 ans, André n‘oublie jamais sa petite
friandise du matin. Alors, il y a deux ans, quand
un placement en Ehpad s'est révélé nécessaire,
Il n'imaginait pas une seconde se séparer de sa
petite chatte rousse. Mais avant que |'établisse-
ment Galignani (situé a Neuilly-sur-Seine) de la
mairie de Paris n‘accepte les deux inséparables,
André a essuye plusieurs refus. L évocation de
cette période le fait encore pleurer.

VOTRE CHIEN VISITEUR D'EHPAD

Vous et votre compagnon souhaitez donner
de votre temps et du réconfort a des
personnes agees en Ehpad ? Une solution
consiste a suivre une formation de « chien visiteur ».
Plusieurs associations * vous préparent tous les deux
en un ou deux jours. Quelques conditions a remplir :
votre animal doit avoir au moins un an, ne pas
appartenir a une catégorie de chiens d'attaque ou de
e defense, etil devra passer le « certificat de sociabilité

| " =UA LIADLISOLIVIEIN | et d'aptitude a ['utilisation (CSAU) ». Il sera alors prét
ALLUEFIENT UDEJA UES ANIVIAUA a se faire caresser en Ehpad et vous a le soulager
Obliger une personne agee a se séparer de son en décodant ses éventuels signaux de stress.

animal de compagnie alors méme qu'elle doit Pour plus d'infos : chien-visiteur.fr/index.php
quitter son domicile est souvent vécu treés dou- *Parole-de-chien.com, 100-laisses.fr, regardsetboulesdepoils.fr

loureusement. Pierre Roux, président de I'AD-PA
(@association des directeurs au service des per-
sonnes agees) et responsable de plusieurs Ehpad
dans I'Aveyron, se souvient encore de ce résident
« qui avait un gros chien tout pouilleux, n‘ayant
jamais vécu en Intérieur, Sans son compagnon, J al
vu que ce resident allait mourir. Nous avons donc
pris la décision d'accuelllir son chien ».

De tels dilemmes ne devraient plus exister.
C'est en tout cas le but de la loi « Bien Vielllir »,
adoptee le 27 mars 2024. Ce
texte inscrit le droit des résidents
en Ehpad d'accuelllir leur animal
de compagnie. Cependant, aucun
décret d'application n‘est pour le
moment sortl. Autrement dit, rien
n'est réglé. En effet, les princi-
paux obstacles ne sont pas leves.
D'autant que le premier écuell
est sans doute d'ordre « archi-
tectural, explique Pierre Roux.
Sans balcon, sans extérieur, c'est
compliqué. Ensuite, s‘occuper d'animaux repre-
sente un défi puisque nous manquons deja de
personnel pour nos residents ».

Pourtant, un peu moins de la moitié des établis-
sements pour personnes agéees n'a pas attendu
que la lol encadre cette pratique, selon un chiffre
cité par la Haute Autorité de santé (HAS). En toute
légalité, ils se sont lancés dans l'aventure et ces
militants ont essuyée les platres. « J'al la convic-
tion depuis longtemps que c’est une anomalie
de ne pas accuelllir 'animal de compagnie des

k& S’occuper
d’animaux
représente un deéfi
puisque nous
manquons deja
de personnel pour
nos résidents. 59

Pierre Roux, responsable
de plusieurs Ehpad dans [Aveyron

résidents », lache Pierre Roux. Sentiment partagé
par Dorothée Cheyrezy, directrice d'Ehpad de la
ville de Paris. « En fait, on ne se pose méme pas
la question des contraintes que cela engendre.
Nos résidents sont tellement heureux de garder
leur animal aupres d'eux. »

Il nN‘'empéche... L'arrivée d'un résident a
quatre pattes demande un peu de
préparation. Dorothée Cheyrezy
commence toujours par « sonder
tout le monde dans la maison »,
puisqu’il est nécessaire d'obtenir
I'accord du consell de vie sociale
(CVS), qui réunit des représen-
tants du personnel, des résidents
et des familles. Ensuite, méme si
cette possibilité est inscrite dans
le projet de vie de |'établissement,
tout se passe la plupart du temps
oralement, dans un esprit de confiance mutuelle.
Avant |'admission, « une visite préalable au domi-
cile du futur résident permettra de s'assurer que
le chien est apte a vivre en collectivité », Indique
Emilie Broyard, directrice du pole services auto-
nomie a I'"Amsam (Soissons, Aisne). Certains
établissements requierent l'avis d'un vetérinaire
sur ce point. Par ailleurs, le principe n° 1, partagé
par tous les établissements, consiste a ce que
la prise en charge de I'animal d'un point de vue
logistique (nourriture, soins, hygiene) et financier

y m s
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IVIEDIATION ANIMALE,
UNE ZONE A REGULER

Ce marche, en plein boom dans les Ehpad,

T. LOUAPRE /DIVERGENCE

dope l'offre de formations. Il est urgent

d'encadrer des enseignements lacunaires.

70 % des actions de médiation animale ont été mises
en place depuis moins de trois ans. « Cette approche,
qui utilise la relation entre un humain et un animal pour
ameéliorer le bien-étre physique et émotionnel d'une
personne, a le vent en poupe » déclare Baudouin Duriez,
directeur de 'Association francaise de thérapie assistée
par |'animal. Toutefois, « il existe plus de 150 formations
en mediation animale en France mais beaucoup n‘ont
pas plus de valeur qu’un baptéme de poney », ajoute-t-l.

DES FORMATIONS PEU SERIEUSES

« Loffre est de qualité trés variable et propose peu

de certifications, regrette Boris Albrecht, directeur

de la Fondation Adrienne et Pierre Sommer. Resultat :
certaines personnes proposent leurs services apres

une simple formation de deux jours. Et beaucoup se
disent zoothérapeutes mais ne font que de I'animation. »
Le terme méme de « médiation animale » n'est pas
encadre juridiquement. Les diverses appellations
renforcent le flou sur les tarifs, compétences de ces
professionnels et attendus. La formation concerne en
outre autant |'humain que I'animal. Il faut ainsi habituer
un chien aux déambulateurs. Handi'chiens, I'un des
principaux organismes de formation, effectue un casting
scrupuleux des chiots, avant un programme de deux ans
en famille d'accuell puis en centre d'éducation. En 2023,
seuls 70 % des chiens sont allés au bout du processus.

T

Activite avec |'association Handi’Chiens, a Moncontour, Cotes-d’Armor.

62

Incombe au résident ou a une personne de son
entourage. « Ce n'est pas au personnel de s'en
occuper, prévient la responsable de |'Ehpad
Galignani. Et I’ histoire nous a donné raison. » En
cas de chat malade ou d'hospitalisation prolongée
d'un résident, les familles ont toujours assuré.
Cependant, la regle connait des exceptions.
Quand Poupoune n'a plus ses friandises du
matin parce que I'amie d'’André, qui les achéte,
est en vacances ou que les finances font défaut,
la directrice les ajoute sur la liste de courses
qu'elle fait pour les résidents. « On sarrange...,
c'est cadeau », souffle Dorothée Cheyrezy. Dans
‘Aveyron, la souplesse est également de mise.
Jn chien avait besoin d'une piglre quotidienne ;
es Infirmiéres de |'Ehpad s’en sont chargées. Et
quand le maitre décede, si la famille ne peut pas
le récupérer, il arrive méme que le chien ou le
chat soit adopté par la maison ! Si I'accuell d'un
animal de compagnie représente bien un surco(t
de travail et financier pour |'établissement, aucun
ne l'a réellement évaluée.

Ces arrangements ne sont pas possibles partout.
Parmi les quatre Ehpad dont Pierre Roux s'occupe,
un seul accuellle des chiens et des chats. Dans
deux d'entre eux, le personnel s'y est opposé
et dans le dernier, la configuration des lieux ne
le permet pas. « Si le taux d’encadrement était
convenable, ce sujet n'existerait quasiment pas »,
s'insurge le président de I'AD-PA. C'est pourquoi
Il apparait indispensable d'aider les directeurs
a mettre en place une telle disposition qui, sur
le fond, leur semble légitime. Dans un premier
temps, les pionniers et militants de la cause
tiennent a rassurer : la demande n'a rien de massif.
En vingt-cing ans, Pierre Roux n'a accuellli gu'une
dizaine d'animaux. En outre, seuls des petits ani-
maux — chiens, chats, lapins, canaris... — frappent
a la porte des maisons de retraite.

UNE VISITE C I{L,__ LE ~[:h U

PLUTOT QU'UNE LIMITE DE TAILLE

La loi actuelle pourralt aussi alder a lever des
reticences. LAD-PA plaide, par exemple, pour
gu'une visite prealable chez un vétérinaire pour
contréler la santé et le comportement de I'ani-
mal soit préevue dans les décrets d'application.
« C'est plus important que de se pencher sur
une limite de taille pour les chiens comme les
parlementaires ont commence a le faire, estime
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par Fabienne Houlbert en 2018, ont déja pris le
taureau par les cornes. Consciente gue tous les
Ehpad n‘ont pas les capacités d'accuelllir des ani-
maux de compagnie, et refusant que seules les
personnes agees autonomes accedent a ce drott,
elle élabore une solution pérenne : « Un local dans
['enceinte de I'Ehpad ou les animaux vivent en per-
manence a quelques minutes en déambulateur de
leur maitre et dans lequel du personnel s‘occupe
des animaux. » Le colt d'un tel dispositif pése
lourd (environ 300000 €), d’autant que Fabienne
Houlbert souhaite que les personnes agéees ne
payent que l'entretien de leur animal. Soutenue
par des entreprises comme Ceva Santé Animale,
Terpta a inauguré son premier lieu d'accuell le
4 septembre dans |'Ehpad du centre hospitalier
de Libourne (33), avec une capacité de 10 chats
Pierre Roux. En revanche, le texte stipule que et 8 chiens. « Avec ce pilote, nous espéerons
seuls les propriétaires en mesure de répondre aux  apporter la déemonstration que ca marche et que la
besoins de leur animal peuvent bénéficier de ce  santé des résidents saméliore, » déclare Fabienne
droit. Si cette condition est maintenue, autant dire Houlbert. A terme, elle espére méme convaincre
que c'est une loi pour rien. » |l espere un assou-  des institutionnels, tels que les agences régionales
plissement au niveau des décrets d'applications. de sante, de la soutenir. Et dans la perspective de
| | | développer les « Ehpad hors les murs », concept
NE & qui vise a offrir les services habituellement dis-
El AUX PARTENAIRES LUCAUX ponibles dans un établissement directement au
Pour faciliter le travail des établissements, desac-  domicile des personnes agees, lerpta travaille a
teurs du secteur ont pris les devants. La mairie de la création d'un nouveau métier : assistante de vie
Paris a, par exemple, créé un groupe de travail sur ~ pour animaux de compagnie. s
le sujet. Directeurs, médecins coordonnateurs, ve- CECILE COUMAU
térinaires. .. ont planché sur un protocole d'accuell REPORTAGE PHOTO : JEAN NICHOLAS GUILLO/REA
des animaux de compagnie. Quatre documents
remplacent 'engagement oral : une fiche sur
'animal établie par |'établissement avec le futur
résident, apres une visite de pré-admission, un

document de moins de six mois d'un vétérinaire PREPARER LA SEPARATION

Les chats Myrtille et Zoé
vivent dans le bureau de
I'Ehpad Galignani (92), ¢
ou passent les résidents.

attestant que I'animal peut vivre en collectivite, « 5% des abandons sont dus a des entrées en Ehpad,
une fiche d'‘engagement d'un tiers a prendre téemoigne Guillaume Sanchez, directeur général de

en charge I'animal dans |'Ehpad, pour que cela la SPA. Et ce sont les plus douloureux, aussi bien pour
n'incombe pas au personnel et un avenant au la personne agee que pour les équipes des refuges. »
contrat de séjour. De telles initiatives pourraient Ces abandons contraints, liés aux refus des maisons
faire boule de neige. « A la suite d'un reportage de retraite d'accueillir les animaux, peuvent se

sur notre Ehpad, un retraité a frappé a notre préparer. Le « passeport animal » de la SPA prévoit
porte et a proposé de s'‘occuper des animaux ainsi la prise en charge du chien ou du chat lors

des résidents qui ne pouvaient pas le faire », de I'entrée en institution mais aussi a l'occasion d'un

déces. Placé d'abord en refuge, I'animal
est ensuite confié a une famille, capable
d'assurer les besoins que son maitre
aura precisés en amont.

témoigne Dorothée Cheyrezy. Elle va d'ailleurs
se mettre en quéte de partenaires locaux qui
pourraient s'engager a offrir de tels services. Des
assoclations comme Terpta (« Tu es responsable
pour toujours de ce que tu as apprivoise »), creee
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SANTE

Si l'on est

allergiqg

“wi

aux chats

B

[ skl

Ce type d'allergie concernerait plus de 3 millions de Francais et ses symptomes peuvent
contraindre a se séparer de son animal de compagnie. ll existe cependant des solutions
pour reduire les réactions. Et des races moins allergisantes que d'autres.

Vous ne pouvez pas vous approcher d'un chat
sans eternuer, avoir les yeux qui piquent, le nez
qui coule ou, pire, risquer une crise d'asthme
severe ? Vous étes sans doute allergique aux
chats ! Et ce ne sont pas ses poils qui vous font
réagir, mais sa salive et son sebum : les glandes
sebacees et salivaires de I'animal libérent en effet
une substance allergene, la protéine Fel d1, qui
se repand sur ses polls, notamment lorsqu’ill se
leche. La pathologie est frequente : les chats

Reperes e

LA DESENSIBILISATION, POURQUOI PAS ?

I

:

. m La désensibilisation reste une solution a envisager
. sivous ne voulez pas renoncer aux calins de votre

. félin. Toutefois, elle n’est pas recommandée par

. la Société francaise d'allergologie car les données

. d'efficacité seraient moins solides que pour l'allergie
| aux acariens ou aux pollens et graminées.

. mle procédé a pour but de rendre le patient

: plus tolérant vis-a-vis de l'allergéne responsable.

E Le traitement consiste en des gouttes sublinguales

. aprendre tous les jours pendant trois a cing ans.

E Le prix va de 800 et 1200 € par semestre de traitement.
| La prise en charge est de 30 % par '’Assurance

. maladie et 70 % par les complémentaires santé.

—

N — ——— —— ————— —— ————— —— —— ——— —— ————— —

seraient la deuxieme cause d'asthme allergique
en France apres les acariens. Et ce n'est pas seu-
lement leur contact direct qui en est responsable,
mais souvent le simple fait d'arpenter une piece
qu’ils frequentent. Car la protéine a l'origine des
symptoémes est résistante et volatile : elle se dis-
semine partout et Il faut bien six mois pour la faire
totalement disparaitre d'un environnement. Si les
signes cliniques de l'allergie laissent rarement
planer le doute, un test cutané chez l'allergologue
permet de confirmer le diagnostic.
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MOINS D'ALLER! -
En cas de test positif, quelle stratégie adopter ?
La mellleure prévention consiste evidemment
a éloigner la cause du mal et donc a éviter les
contacts avec |'animal, voire a s'en séparer. Pas
toujours simple de s’y résoudre. La prise de médi-
caments antihistaminigues permet d'atténuer les
symptomes, et l'usage de purificateurs d'air de
reduire la concentration d'allergenes dans I'envi-
ronnement. Une désensibilisation peut également
étre prescrite pour tenter de se débarrasser
définitivement de son allergie (voir encadré ci-
contre). Evidemment, I'idéal serait d'avoir un chat
hypoallergénique. « Ca n'existe pas ! », tranche
le P Frédéric de Blay, président de la Fedération
francaise d'allergologie. « Tous les chats secrétent
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la protéine allergisante, confirme le D' Nathalie
Priymenko, vétérinaire et enseignante & I'Ecole
nationale vétérinaire de Toulouse, mais, de fart,
certains en produisent moins que d'autres. »
Certaines races sont ainsi réputées peu allergé-
niques. On cite souvent a cet égard le sibérien,
le balinais, le bengal, le javanais, le bleu russe, le
devon rex et le sphynx. Nathalie Priymenko met
toutefois en garde : « Produire peu de protéine
Fel d1 ne veut pas dire qu'on n'en produit pas
du tout. Or on peut étre allergique a une quantité
infime, qui suffira a déclencher une crise, donc
attention, un chat supposé hypoallergénique n'est
pas une garantie absolue. »
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_a secrétion de protéine Fel d1 varie également
d'un félin a un autre, quel que soit son pedigree,
son age, son sexe, son pelage (qu'il ait des poils
ou qu'll soit « nu »), sans qu’on sache 'expliquer.
La production étant liee aux hormones sexuelles,
un méme chat peut en produire plus ou moins
selon son excitation, et les males non castrés
sont reputés en sécréter davantage que les
autres. Sauf a manipuler génétiqguement le chat,

ce qui n'est pas d'actualité, difficile de venir a bout
de cette protéine Fel d1. Il y a quelques anneées,
un industriel a toutefois lancé sur le marché
des croquettes pour chat enrobées d'anticorps
anti-Fel d1, qui neutralisent son allergénicité. Une
étude d'efficacité a montré une réduction de pres
de 50 % des niveaux de protéine active sur les
poils dés trois semaines d'alimentation. Mais
I'innovation a un prix : les croquettes Purina Pro
Plan Live Clear coltent presque deux fois plus
cher que la gamme traditionnelle (prix moyen
autour de 16 a 17 € le kilo contre 9 € le kilo
environ pour les Pro Plan standards).
Parallelement, plusieurs laboratoires travaillent a
mettre au point des vaccins qui permettraient de
bloquer la réaction allergique chez I'homme durant
plusieurs mois. Des « pistes prometteuses »,
d'apres le P" Frédéric de Blay, mais encore au
stade des essais cliniques. En attendant, méme
si ces stratégies peuvent réduire |'inconfort,
voire le danger, de l'allergie aux chats, Nathalie
Priymenko Insiste sur I'importance des regles
d'hygiene a observer pour limiter le risque, et
notamment celle-ci : « On ne dort pas avec son
chat, la chambre doit rester un espace interait ! »m
VERONIQUE JULIA
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C'est tranché | Apres avoir marement refléchi,
VOUS avez décidé de partir en vacances avec
votre animal de compagnie plutét que de le
faire garder. Une belle occasion de découvrir
ensemble de nouveaux horizons et de partager
des Instants de détente et de complicité. « L'un
des prejugeés frequents concernant les chiens
est qu’ils sont malheureux en voyage car Ils
perdent leurs reperes. Alors quau contraire, Ils
vont retrouver ce qu’ils aiment, comme reni-
fler de nouvelles odeurs, rencontrer d’autres
chiens, explorer des endroits inconnus... C'est
mieux pour leur épanouissement que d ‘attendre
quotidiennement que l'on rentre du travail »,
assure Morgane Trussardi, une youtubeuse
(@LittleGypsy), qui parcourt le monde depuis
sept ans avec son chien Ayko, autrice du livre
Voyager avec son chien (éd. Albin Michel, 2024).
Les chats non craintifs peuvent aussi apprecier

Il vous est tout a fait possible de vous rendre sur votre lieu de villégiature avec votre animal.
Mais le transport ou le changement de lieu peuvent étre une source de stress, que vous
pouvez eviter a condition de bien vous organiser et de prendre quelques precautions.

ces moments passes en dehors de leur environ-
nement habituel. Si les lapins et les hamsters sont
plus rétifs aux changements, ils ont la capacité
de s'adapter pour peu gu'on les proteége au maxi-
mum des mouvements brusques et du vacarme.

Dans tous les cas, vous devez preparer soigneu-
sement le voyage. Avec un chien, mieux vaut
d'abord s'assurer que celui-ci est en mesure
de se comporter correctement durant le séjour.
« La base c’est de bien |'éduquer avant de partir,
expligue Morgane Trussardi. Le plus important
pour sa securité est de pouvoir le rappeler dans
n'importe quelle circonstance. Il doit aussi savoir
rester sur place sans bouger, d'autant qu’'en
voyage on patiente souvent, que ce soit, par
exemple, dans les transports en commun ou
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a la réception d’un hétel. » Si ce n'est pas
déja fait, il est également impératif d'habituer
son chien a étre tenu en laisse et a porter une
museliére, parfois obligatoire dans certains lieux
ou moyens de transport lorsque I'animal pese
plus de 6 kg. Chiens et chats doivent aussi
étre accoutumes a leur caisse de transport,
alors que les lapins ou les hamsters peuvent
géneralement voyager dans leur cage.

IR VIOITE NLIE I AIETERIRIA LD
UNE VISITE CHEZ LE VETERINAIRE

"

AVANT UN VOYAGE A LETRANGER
Quel que soit I'animal, vous avez intérét a faire le
point avec votre vétérinaire afin d'obtenir toutes
les recommandations nécessaires en fonction
de |'état de santé de votre fidéle compagnon et
du lieu de destination. Surtout si vous envisagez
de partir a I'étranger, car cela nécessite de nom-
breuses formalités administratives et sanitaires
(lire p. 89). Faites contrbler les oreilles de I'animal
en cas de voyage en avion pour verifier qu'il n'a
pas d'otite. Et s'll est stressé dans les transports,
demandez au vétérinaire de vous prescrire un
calmant adapté. N'oubliez pas, le moment venu,
d’emporter une trousse a pharmacie compre-
nant, @ minima, un produit antiseptique, des
compresses et du sérum physiologique afin de
lul nettoyer les yeux si besoin. Pour trouver un
lieu ou vous loger, consultez sur Internet les pla-
teformes d'hébergements touristigues comme
Airbnb, booking.com, hotels.com ou Tripadvisor.
La plupart d'entre elles permettent de filtrer les
logements acceptant les animaux domestiques.

Bon a savorr, le site 30millionsdamis.fr liste les
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lieux ouverts a leur accuell en France (campings,
chambres d'hétes, gites, hotels...) selon les
départements. « Si vous avez un chien, fatiguez-
le quelques jours avant le départ en faisant de
grandes balades pour qu'll reste calme durant le
voyage », consellle Morgane Trussardi. Pensez a
emporter un jouet de mastication ou de léchage,
une gourde, une gamelle rétractable et de la nour-
riture. Pour ce qui est de 'organisation du trajet,
tout va dépendre du mode de transport choisi.

En vorture

C'est le moyen de déplacement le plus simple
et offrant le plus de liberté. Si le code de la route
ne prévoit pas de disposition spécifique pour
les animaux, il stipule toutefois que les mouve-
ments et la vision du conducteur ne doivent pas
étre génes par les passagers et par les objets
transportés (art. R.412-6). Pas question donc de
laisser I'animal se déplacer librement a l'intérieur
du véhicule. Un chien peut étre attaché a l'une
des ceintures de sécurité de la banquette arriere
a l'aide d'une sangle et d'un harnais, ou bien étre
protégé par une grille ou un filet de séparation a
placer entre les sieges avant et la banquette arriere
ou entre cette derniere et le coffre. Un chat ou
un rongeur peut étre installé dans une caisse de
transport ou une cage, que l'on attache sur un
siege avec la ceinture de sécurité ou que |'on place
au sol en la calant. Pensez a vous arréter toutes
les deux heures pour sortir I'animal de la voiture
(mails pas de sa cage) et lui donner a boire. Ne le
laissez jamais longtemps seul dans le véhicule.
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En bus

Les deux grandes compagnies de bus longue
distance en France — BlaBlaCar Bus et FlixBus —,
n'‘acceptent pas les animaux de compagnie.
Seuls les chiens guides d'aveugle ou d'assistance
peuvent voyager, gratuitement et aux pieds de leur
proprietaire, sur présentation des documents et
certificats d'identification en vigueur.

En train

Votre animal de compagnie est le bienvenu sur
les TGV, Intercités et TER de la SNCF. S'il est de
petite tallle, il voyage dans un panier ou une caisse
de transport (45 x 30 x 25 cm au maximum), a
placer sur vos genoux ou a vos pieds. Un gros
chien doit étre tenu en laisse et muselé, en velllant
a ce qu'll ne géne pas le passage dans les allées.
Pas plus de deux chiens en laisse ou deux conte-
nants sont autorisés par passager. Dans tous les
cas, Il faut prendre un billet pour chaque animal
et chaque train emprunté au prix forfaitaire de
7 € (gratuit pour les chiens guides d'aveugle
ou d'assistance). Autrement dit, si vous prenez
deux trains en correspondance avec un chat,
par exemple, vous devrez payer 14 €. Pour les
voyages vers I'Allemagne, la Belgique, I'Espagne,
'ltalie et la Suisse, le tarif passe a 20 € avec un
chien en laisse. En revanche, les animaux ne sont

UNE CAISSE ADAPTEE AUX AVIONS

Les chiens et les chats en soute doivent voyager
dans une cage de transport aux normes de |'lata
(International Air Transport Association). En fibre de
verre ou en plastique rigide, elle doit avoir un systéme
centralisé qui verrouille simultanément les points

de fermeture situés en haut et en bas de la porte.

Les deux parties de la coque doivent étre maintenues
par des boulons ; et les gamelles, fixées a la porte
grillagée, accessibles sans ouvrir la caisse. Lanimal
doit pouvoir se retourner, s'allonger mais aussi se

< tenir debout, téte dressée, sans toucher

le haut de la caisse. Les roues doivent étre
retirées ou bloguées avec du ruban adhésif
si elles sont rétractables.

pas acceptés dans les Eurostar a destination du
Royaume-Uni, a I'exception des chiens guides
d'aveugle. Sur les Ouigo, le prix du billet est de
10 €, quelle que soit la tallle de I'animal.

En avion

Chaque compagnie aérienne fixe ses conditions.
Easyjet et Ryanair, reines du low cost, refusent les
animauy, a l'exception des chiens guides d'aveugle
ou d'assistance. Les compagnies classiques
acceptent géneralement les chiens et chats ages
d’'au moins gquinze semaines en cabine s'lls pesent
moins de 8 kg avec leur sac de transport. Un sac
assez compact pour étre glissé sous le siege de
devant. Les chiens et chats plus lourds voyagent
dans la soute climatisée, a l'intérieur d'une caisse
répondant a certains critéeres (voir encadré ci-
dessous). Dans les deux cas, Il faut signaler la
présence de I'animal au moins 72 heures avant le
départ. Chez Air France, le transport colte 70 € en
cabine et 100 € en soute pour les vols en France
meétropolitaine ; le prix est respectivement de 125
et 200 € pour les vols vers |'Europe, I'Afrique du
Nord et les départements et régions d'outre-mer ;
de 200 et 400 € pour les autres destinations.
Attention, les chiens et chats a museau plat (bou-
ledogue, boxer, carlin, chat persan...) sont souvent
Interdits de voyage en soute car ils ont plus de
risque de suffocation. Si de rares compagnies
comme Corsair acceptent les petits rongeurs en
cabine, les animaux autres que chiens et chats
ne peuvent genéralement voyager que par avion-
cargo via une entreprise specialisée.

En bateau

Mis a part le Queen Mary 2, qui accuellle chiens
et chats lors des traversées de |'Atlantique (800 €
pour une petite cage et 1000 € pour une grande),
les navires de croisiere ne tolérent, en géenéral,
que les chiens guides d'aveugle. Les animaux
sont en revanche acceptés sur la plupart des
ferrys. Mais les conditions varient selon les com-
pagnies. Certaines les autorisent dans des cabines
spécialement aménagees et des espaces com-
muns définis, comme Corsica Ferries, alors que
d'autres obligent leurs maitres a les laisser dans
leurs véhicules ou a les placer dans des chenils. m

AMINE MESLEM
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QUELLES FORMALITES
POUR SE RENDRE A L'ETRANGER ?

Si vous voulez voyager hors de France avec votre animal, sachez qu'il faut vous

y préparer, et méme trés en avance. Car les démarches peuvent se révéler fastidieuses

et certaines vaccinations obligatoires. De plus, |la réglementation varie selon les pays.

VOYAGER DANS L'UNION EUROPEENNE

La méme réglementation s'applique lorsqu’on se
déplace au sein des 27 pays de |'Union européenne
(UE), ainsi que dans quelgues pays voisins (Andorre,
Islande, Liechtenstein, Monaco, Norvege, San Marin,
Suisse et Vatican) avec un chien, un chat ou un furet.
|l faut respecter les obligations suivantes :

* |"'animal doit étre identifié par une puce
électronique (ou transpondeur) implantée sous la
peau. S'll a été identifié par un tatouage apposé avant
le 3 juillet 2011, celul-ci doit étre clairement lisible.

¢ || est impératif qu’il soit vacciné contre la rage.
Mieux vaut étre prévoyant car ce vaccin n'est
considéré comme valide qu'apres un délal minimum
de 21 jours. Lanimal doit étre agé d'au moins

12 semaines au moment de la vaccination. Certains
pays (Bulgarie, Croatie, Danemark, Estonie, Finlande,
Lituanie, Luxembourg, Roumanie, Slovaquie, Slovénie,
Suisse et Tchéquie) autorisent toutefois les jeunes
chiens, chats et furets de moins de 12 semaines

non vaccines contre la rage ou ceux ages d'entre 12
et 16 semaines et vaccinés mais qui n'ont pas atteint
le délai d'immunité de 21 jours. Il convient alors

de remplir 'une des deux conditions suivantes :

solt I'animal est accompagné de sa mére avec

un document établissant que celle-ci a été vaccinée
contre la rage avant de lul donner naissance ; soit

le maitre fournit une déclaration attestant que |'animal
n'a pas eu de contact, depuis sa naissance Jusgu'au
moment du voyage, avec toute espéce sauvage
exposee a la rage.

e Un traitement contre les vers (Echinococcus)
doit avoir été administré a votre chien entre 24

et 120 heures avant l'arrivée si vous vous rendez en
Finlande, Irlande, Irlande du Nord, Norvege ou a Malte.
* Le chien, chat ou furet doit disposer d'un
passeport européen. Ce document sécurisé comporte
notamment les coordonnées du propriétaire, les

S. AUDRAS/REA
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Passeport pour animal de compagnie délivré dans le vehicule
itinérant du dispensaire de VetAgro Sup, Marcy |'Etoile (69)

caractéristiques de I'animal, I'emplacement de la puce
ou du tatouage, et son code d'identification, ainsi

que les dates de début et de fin de validité du vaccin
antirabique. Délivré par un vétérinaire, il colte entre

15 et 20 € environ. |l n'existe pas de réglementation
commune concernant les autres animaux (hamsters,
lapins, oiseaux, reptiles...). Pour voyager dans I'UE
avec eu, il convient donc de s'informer des regles en
vigueur aupres de I'ambassade du pays de destination.

VOYAGER HORS DE L'UNION EUROPEENNE
Contactez I'ambassade du pays dans lequel vous
souhaitez vous rendre pour connaitre precisement
les conditions requises, qui varient sensiblement
d'un Etat a l'autre. En régle générale, un chien

ou un chat doit a minima étre identifié par une puce
Ou un tatouage, étre vacciné contre la rage et
disposer d'un certificat international de bonne santé
établi par un vétérinaire dans la semaine precédant
le départ. Attention, certains pays comme |'Australie
ou Maurice, et méme la Nouvelle-Calédonie,
Imposent une mise en quarantaine durant une
période d'au moins cing a dix jours ; les frais sont

a la charge du propriétaire.



PENDANT LES CONGES

Un mode de garde

pour Simba et Ruby

Adopter un chien ou un chat ne signifie pas se priver de partir en vacances. Les offres
de garde d’'animaux sont nombreuses et conviennent a tous les budgets. Reste a trouver
celle qui conviendra le mieux au tempérament de votre animal... et au votre !

90

L'offre de gardiennage de chiens, chats et nou-
veaux animaux de compagnie (voire de poules
et méme... de chevaux) est tres variée. Afin de
trouver la meilleure solution, vous devez vous
poser deux questions : votre animal supporte-t-il
la collectivité ? Quel budget pouvez-vous consa-
crer a sa garde ? Car, depulis le passage quotidien
d'un pet-sitter a moins de 10 € par jour jusqu’a la
garde dans une pension haut de gamme a 70 €
la journée en haute saison, tout est possible.

Un visiteur a domicile

C’est quoi ? Sur le mode du baby-sitting, le
pet-sitter (gardien d'animaux) vient a votre
domicile une ou deux fois par jour pour nourrir
et éventuellement sortir votre animal.

Profil de I'animal : idéal si celui-ci est peu so-
ciable, craintif, agé ou malade. Indispensable si
votre chat est atteint d'une maladie contagieuse
(leucose féline, FIV —appelé aussi sida du chat —,
coryza...) et ne peut étre en contact avec d'autres
animaux. Le pet-sitting convient aussi aux chiens
de catégorie 1 ou 2, dits « chiens dangereux »,
de type pitbull, mastiff ou rottweiler, qui ne sont
pas acceptés dans les modes de garde collectifs.
Certains pet-sitters précisent sur leur annonce
S'lls acceptent ce type de chiens.

Comment on le met en place ? Des plateformes
comme Amimalin, Animaute, Gardicanin, Holidog,
Rover. .. répertorient des centaines d'annonces de
pet-sitters avec photo et fiche de présentation.
La plupart affirment vérifier les profils. |l s'agit en
général d'une vérification d'identité et d'assurance
de responsabilité civile, parfois un justificatif de
domicile. Certains, tel Gardicanin, exigent que les
pet-sitters soient titulaires de I’Acaced (attestation
de connaissances pour les animaux de compagnie
d'especes domestiques, anciennement CCAD).
En principe obligatoire pour exercer en tant que
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pet-sitter, selon l'article L.214-6-1 du code rural
et de la péche maritime (hormis pour des prome-
nades), elle constitue une garantie minimale, et
une preuve que le pet-sitter prend son travail au
sérieux. A savoir : cette attestation n'est valable
que dix ans, n'hésitez pas a en demander copie
a la personne qui va garder votre animal.

Quel tarif ? Comptez entre 8 et 15 € pour une
visite par jour. Attention : certains sites, comme
Amimalin et Holidog, fonctionnent sur abonne-
ment (jJusqu’'a 19 € par mois), en plus du tarif du
pet-sitter. A la clé, des services tels que |'alerte
en cas de perte de |'animal durant la garde, une
assistance veterinaire ou encore des assurances
en cas de déegats.

On vous remplace
pendant votre absence

C'est quoi ? Le pet-sitter s'installe chez vous.
Cette solution est idéale si vous partez longtemps
ou souhaitez que votre maison soit habitée durant
les vacances. Ces gardes d'animaux sont la plu-
part du temps des personnes agees bénévoles,
qui ont du temps et I'envie de changer d'air.

Profil de I'animal : un animal peu sociable,
malade, ageé ou qui a besoin d'une présence
continue chez vous — Il fait des bétises ou aboie
quand Il est seul. Attention, les agences ont sou-
vent des exigences quant a son caractere : Gol-
denday, comme ses concurrents, n‘accepte pas
les animaux qui ne sont pas propres, se revelent
agressifs ou doivent recevoir un traitement sous
contrainte. Enfin, « les animaux ne doivent pas
révelller nos pet-sitters la nuit », stipule Jacques
Salesse, fondateur de Goldenday. Exit, donc, les
chiots qui doivent étre sortis a 2 heures du matin.
Comment on le met en place ? En s'inscrivant
aupres d'agences comme Ani Seniors, Golden-
day, Homesitting, Homesitting-homesitter ou
llidor. Elles mettent en relation les propriétaires
d'animaux avec des seniors (préretraités et
retraités). Evidemment, trouver des gardiens
sera plus simple si vous proposez une villa avec
piscine sur la Coéte d'Azur qu'un appartement
en banlieue parisienne... Mais cette solution
demande de l'anticipation. Jacques Salesse
précise : « Pour la période de juillet et aolt, nous
sommes genéralement complets en mai, et,

Reperes

CHECK-LIST DE LA GARDE

J Numéro d'identification enregistré aupres
de I'l-Cad (i-cad.fr)

d Carnet de santé avec vaccinations a jour

d Traitement antiparasitaire complet (puces,
tiques et vermifuge) 15 jours avant la garde

d Contact de votre vétérinaire

vétérinaire si vous en disposez
J Pour un chien de catégorie 1 ou 2 : toutes
es attestations obligatoires
d Traitement de votre animal avec ordonnance
le cas échéant et mode d'administration si besoin
d Petite note avec les habitudes de sortie, de jeux

et de nourriture

I
|
I
I
I
I
I
I
|
I
l
I
I
I
|
: J Numeéro et contact de votre mutuelle
|
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
|
I
l . ~ ’,
. Q Suffisamment de croquettes, patée, etc.

~—

pour la période de Noél, nous recommandons
de déposer votre demande en octobre au plus
tard. » Toutes ces agences mettent en avant un
processus de selection rigoureux des pet-sitters.
Ainsi Nathalie Dubreuil, gérante de Homesitting,
assure effectuer des entretiens téléphoniques
approfondis, des verifications d'identite, et exige
un extrait de casier judiciaire avant de souligner
que « la qualité du gardien se verifiera lors d’un
seéjour et les appréciations des propriétaires
appuleront ces premieres impressions ». Mais
Il existe aussl des plateformes qui mettent en
relation les « gardiens » et les propriétaires sans
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verification des annonces ni assistance en cas
de probleme. La qualité des gardiens se juge
alors uniguement aux avis et au nombre d'étoiles
laissés par les propriétaires.

Quel tarif ? || est trés variable d'une agence a
I'autre. Goldenday propose un abonnement pour
des gardes illimitées de 239 € par an. Certaines
agences demandent un paiement au séjour :
291 € les deux semaines chez Homesitting,
295 € chez Homesitting-homesitter, 271 € chez
Ani Seniors. Partitranquille est un peu moins
onéereux (188 € les deux semaines) et les gardiens
ne sont pas nécessairement des seniors. Les
plateformes qui ne vérifient pas les annonces,
comme Nomador, demandent 139 € |'année pour
un nombre illimité de gardes, apres un premier
essal gratuit. Enfin, sur les sites d'échanges de
maison classiques, comme Homeexchange
(160 € par an) ou Switchome (gratuit), Il existe une
case « animal a garder ». S'occuper d'un animal
durant le temps de |'échange constitue alors un
service classigue, comme l'arrosage des plantes.

La garde traditionnelle

C’est quoi ?Vous faites garder votre animal hors
de chez vous. Au chenil, c'est le plus classique,
mais votre compagnon peut aussi étre gardé
chez un pet-sitter ou dans un hétel pour animaux.
Profil de I'animal : un chat ou un chien sociable
qui supporte la vie en dehors de chez lui. Pour
les pensions traditionnelles, 1l faut en outre qu'il
soit identifie, vermifugé, avec ses vaccinations
a jour. Tortues, furets, poules et méme reptiles
et perroquets peuvent étre gardés par ce bials.

"'}rr )

Pension pour chatsdans
I'Essonne, congue comme |
un veritable hotel.

Comment on le met en place ? Sur les plate-
formes telles Amimalin ou Animaute, il vous suffit
de cocher la case « garde chez le pet-sitter ».
Pour eviter les déconvenues, entretenez-vous
avec le pet-sitter en amont, fiez-vous aux avis
des utilisateurs et, surtout, demandez a visiter
I'endroit ou votre animal va étre gardeé. « Pas
question d’étre alarmiste », précise Fanny Lobo,
fondatrice de Mon Bibou, qui reconnait cepen-
dant que « des problemes existent, surtout
lorsque les gardes sont remunérées. Ce sont de
petites sommes et il est tentant d’'accuelllir trop
de chats ou chiens chez sol. La semaine derniere,
une personne a annulé la garde de son chat apres
avoir eu la bonne idée d‘aller visiter le logement
du pet-sitter. En forcant un peu le passage, elle
s'est rendu compte qu’ill y avait 20 chats gardés
dans un petit appartement... »

questions a...

VIRGINIE BARBARIN, FONDATRICE DE LALPHA DOG HOUSE

Comment savoir si mon
animal peut étre garde
en collectivite ?

Pour les chiens, grace
a un test, le temps
d'une promenade.
Quant aux chats, ils
s'adaptent tous entre
24 heures et3 a 4 jours,

encore le souvenir de
leur fratrie. Mais il faut
qu’ils soient vaccinés.
Faut-il préparer mon
animal a étre garde ?
Avec les chiens,
notamment, on peut
Instaurer un nom

de code que I'animal

selon leur caractere.

A partir de quel age
puis-je le faire garder ?
Le chiot et le chaton,
c'est le plus facile

car ils s'adaptent tres
rapidement et n'ont
qu'une envie : jouer !
Sans compter qu'ils ont

I

I

l

I

|

| |
: I

associera alors |
a son lieu de garde :
(le prénom du gardien, |
le lieu...). Ainsi pour |
les gardes suivantes, :
Il saura exactement ce :
qui va se passer et, en |
genéral, s'enrejouira. |
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X
Les pensions traditionnelles, déclarées et ins- L’ EC H A N G E C’ E ST
pectées par les services vetérinaires, peuvent I
rassurer les propriétaires inquiets. Des colts
supplementaires sont parfols appliqués si ['animal ( O_ U AS | ) G R AT U | T

a besoin d'un traitement, voire si vous confiez

une chienne durant ses chaleurs (+ 15 € par jour Les gardes bénéevoles et echanges de garde
au Dog Fotel Resort de Saran, dans le Loret, par entre propriétaires se révélent une solution
exemple). Pour s'assurer du sérieux des pensions, - — -

Virginie Barbarin, fondatrice de I'’Alpha Dog House, a la fois économigue et rassurante.

consellle de visiter les lieux. « Dans les espaces

verts, les déjections sont-elles ramassees ? Dans Garder le chien des voisins a Pagues et leur confier

la chatterie, les litieres sont-elles propres 7 » Des le votre a Noeél : pratique ! Si votre voisin n'est pas
vérifications simples mais essentielles. motive par cette idée, tournez-vous vers les sites
Quel tanf ? La garde en chenil n‘est pas forcé- de mise en relation entre propriétaires, sur le modele
ment plus onéreuse. A La Ferme des quatre pa- des échanges de maison.

roisses, a Laventie (59), un chat est accuellli pour e R — ¢ Salim Boulaich,

12 € par jour et un chien de grande taille pour fondateur de

15 €, nourriture incluse, promenade en laisse Pabete, a mis
en option, avec video pour le propriétaire inquiet en place une
(5 €/jour). Au Cani'Lodge de Sessenheim (67), « monnaie »

I'espace Intérieur/extérieur de 12 a 30 m? colte d'échange : des

de 18 a 20 € par jour selon la taille du chien. En bébétes a gagner

plein Paris, Virginie Barbarin a lancé le Catz Motel en gardant des animaux et a utiliser pour faire garder

et demande « 25 € par jour (nourriture, jeux et les siens ensuite. CoUt de la garde : « Si vous optez

calins compris) ». Dans le Loiret et en Essonne, pour l'entraide, une journée de garde pour un animal

elle accuellle des dizaines de chiens, chats et vous coltera entre 0 € et 2 €. »

nouveaux animaux de compagnie depuis neuf ans * Plus classiguement, des sites tels qu'Emprunte Mon

dans de belles batisses (40 €/nuit pour un chien) Toutou demandent une cotisation annuelle (59,99 € par

et les proméne en groupe en forét. lls vivent en- an) pour un nombre de gardes illimité. Thibaut Pfeiffer,

semble (par espece) le temps de la garde et, une le fondateur de la plateforme, insiste sur le fait qu'aucun

fois adaptes, retrouvent leurs petites habitudes. échange d'argent n'est

Elle déconsellle cette solution aux « personnes autorise, les gardes « sont

qui ont tres peur pour leur animal ». motivées par ['envie de |

Pour les animaux craintifs, de nombreuses pen- pouvoir passer du temps

sions proposent des box, des chambres, voire... avec un toutou ». =

des lodges individuels ! Au Dog Hotel Resort, par ¢ Méme volonté pour Fanny § . v o= mmms

exemple, la chambre est a 33 € par jour en haute Lobo, qui a créé Mon Bibou A 8 = B

saison. Au Bois du Roy (77), la « chambre indivi- et dont ['abonnement ne . =

duelle avec préau 6 m? » est a b4 € la journée et colte que 24,99 € par an. « On a beaucoup de retraites,

la « chambre prestige avec extérieur 23 m? » a des familles qui veulent montrer a leurs enfants

70 € par jour. Pour les propriétaires aux revenus comment ¢a se passe de s'occuper d'un animal. »

trés modestes, une initiative se distingue : a e ['abonnement est fixé a 29,99 € par an pour s'inscrire

Vénissieux (69), Paw'sitive Job a lancé une garde sur Animal Futé, qui précise que le tarif attractif n‘est

solidaire. La moitié des box fonctionne avec un pas la premiére motivation des adhérents, pour lesquels

tarif symbolique a 1,5 ou 10 € par jour (selon les le plus important est de « savoir leur animal de

revenus) tandis que l'autre moitié est un chenil compagnie dans un environnement familial, dans

« classigue », avec des box entre 20 et 25 € un contexte dépourvu de toute relation mercantile ».

par jour pour un ou deux chiens avec des parcs Des annonces d'urgence existent sur ces sites, pour

extérieurs et trois promenades quotidiennes. m les propriétaires qui doivent faire un séjour imprévu
CECILE BLAIZE ET LAURE MARESCAUX a I'hépital par exemple.
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LITIGES

Comment faire valorr

ses droits

Morsure, achat, fugue, voisinage... : la vie avec un chien ou un chat n'est pas toujours
un long fleuve tranquille. Que ce soit le votre ou non, vous ne maitrisez pas tous
les parametres. Comment réagir aux litiges les plus fréquents ? Nos experts répondent.

94

J'ai fait I'acquisition d’un chat
qui se revele gravement malade.
Puis-je me retourner contre

le vendeur ?

« S'Il a eté acheté de la main a la main, sans
contrat de cession ni respect aes regles fixees par
la loi (certificat d'engagement et de connaissance,
identification, age minimum de huit semaines. . .),
par le biais d'une petite annonce entre particuliers,
VoS recours risquent d’étre tres limités », met en

FAUT-IL S’ASSURER CONTRE LES DEGATS
QUE PEUT CAUSER SON ANIMAL ?

Oui, si vous étes propriétaire de chiens de catégorie 1
et 2. Vous étes tenus de souscrire une garantie
responsabilité civile pour pouvoir indemniser les
eventuels dégats que vous ou votre animal auriez
causeés a autrui. |l n'existe aucune obligation pour les
autres catégories de chiens et les chats. Mais une
telle garantie, souvent comprise dans votre contrat
habitation, reste recommandée ! Car, a défaut, vous
devrez dédommager sur vos deniers personnels les
dégradations et dommages corporels occasionnés
par votre animal, sous votre garde et votre
surveillance, ou méme une fois échappé ou égare.

garde Maitre Caroline Lanty, avocate au barreau
de Paris, qui intervient régulierement pour la
Fondation 30 millions d’amis. « En revanche, si
VOUS étes passé par un éleveur, vous disposez
de deux types d‘action : les vices redhibitoires
(articles L.213-2 et R.213-2 du code rural et de
la péche maritime) et les vices cachés (article
1641 et suivants du code civil) », explique Elodie
Cardon, responsable du service judiciaire protec-
tion animale, de la Société protectrice des animaux
(SPA). La garantie des vices cachés s'applique a
tous les vendeurs sous réserve gue cela soit men-
tionné dans le contrat d'acquisition de |'animal.
Dans les deux cas, vous pouvez demander soit
le remplacement de |'animal soit sa conservation
et une remise de prix a titre d'indemnisation, soit,
enfin, le remboursement de vos frais vétérinaires
et du prix d'achat contre la restitution de I'animal.

J’ai acheté un chien supposé étre
inscrit au Livre des origines
francais (LOF). En réalité, il n'est
pas de pure race. Que faire ?

Sur Internet, les offres de ventes d'animaux sont
nombreuses, de méme que les arnaques. An-
nonces mensongeres, transactions frauduleuses,
indication d'un « type » ou d'une « apparence »
de race... « Si vous étes victime d’une arnaque,
recommande Elodie Cardon, rapprochez-vous de
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Le code de la sante
publique réprime les
nuisances sonores
causees par un animal.

la police ou de la gendarmerie. Les autorites pour-
ront étudier avec vous la possibilité de aéposer
plainte pour escroquerie sur la base de |‘article
313-1 du code péenal et/ou tromperie (article
[.441-1 du code de la consommation). » Le cas
échéant, Il est conselllé de prendre contact avec
un avocat pour défendre vos droits. « Cependant,
la procédure est longue, couteuse et le montant
des dommages et intéréts souvent tres faible »,
note Me Lanty. Pour elle comme pour la SPA, la
meilleure parade reste |'adoption dans un refuge.

| - Vous pouvez verifier gratuitement
I"identification et I'origine d'un animal sur le site
I-Cad (i-cad.fr) ou le numéro de portée LOF,
pour les chiens de race, sur https://urlz.fr/rAdp
et LOOF pour les chats de race, sur https://
urlz.fr/rAJs.

Le chien du voisin aboie toute
la journée. Quels sont mes droits ?

« Le code de la sante publique réprime au titre
de son article R.1336-5 les nuisances sonores
occasionnées par un animal, lesquelles, par leur
durée, leur répétition ou leur intensité, portent
atteinte a la tranquillité du voisinage », rappelle
Elodie Cardon. En cas de géne, rapprochez-
vous du propriétaire du chien, du syndic ou du
bailleur, si le fauteur de troubles est locataire. Si
rien ne change, vous pouvez faire constater les

éventuelles nuisances par des agents habilités
(policier, gendarme) ou un commissaire de Jus-
tice, puis deposer une plainte en ce sens. Une
amende d'un montant maximum de 450 € est
prevue. Vous avez €galement la possibilité de
faire intervenir un médiateur ou un conciliateur
de justice (coordonnées en mairie), afin d'inciter
notamment votre voisin a faire appel a un com-
portementaliste animalier. « Des aboiements
Intempestifs peuvent aussi correspondre a une
situation de maltraitance [voir p. 98], a signaler
aux autorites et/ou associations et fondations ae
protection animale », encourage M# Lanty.

Si je suis locataire, mon
propriétaire peut-il m'interdire
de detenir un animal chez moi ?
Non, il est impossible d'interdire la présence d'un
animal de compagnie dans une location d'habita-
tion, appartement comme maison (article 10 de la
loi n°® 70-598 du 9 juillet 1970). En revanche, votre
propriétaire peut vous interdire la détention d'un
chien dangereux de premiere catégorie (chiens
d'attaque), a condition que cette clause soit Ins-
crite dans votre ball. || est également susceptible
d'engager une procédure de résiliation de votre
contrat de balil si votre animal causait des déegats
au bien et/ou des troubles de voisinage.

(Suite page 97)
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LENCADREMENT PARTICULIER
DES CHIENS DANGEREUX

Des obligations renforcées pesent sur les propriétaires des chiens de categorie 1 et 2,

considérés comme les plus redoutables. Un permis est indispensable, ils doivent étre
tenus en laisse et de nombreux lieux leur sont interdits. Rappel des textes.

La legislation classe les chiens susceptibles d’étre

dangereux en deux catégories

Catégorie 1 ou chiens dits « d'attaque » qui ne sont

pas inscrits au Livre des origines francais (LOF).

I ne s'agit donc pas de chiens de race mais issus de

croisements. lIs peuvent morphologiquement étre

rapprochés des races suivantes : staffordshire terrier

ou american staffordshire terrier (couramment appelé

« pit-bull »), mastiff (aussi appelé « boer-bull »), tosa.
. Depuis le 6 janvier 1999, il n'est plus

possible d'acheter, de vendre, de donner

ou d'importer un chien de 1 catégorie.

Categorie 2 aussi dits chiens « de garde » ou

« de défense ». Cette catégorie est composée de

trois races de chiens inscrites au LOF : staffordshire

terrier ou american staffordshire terrier, rottweller,

tosa. Auxquels s'ajoutent les chiens de type rottweller,

assimilables par leurs caractéristigues morphologiques

a cette race méme s'ils ne sont pas inscrits au LOF

Des obligations spécifiques incombent

au proprietaire d'un chien categonsé

Il faut pouvoir justifier a tout moment d'un permis
de détention (provisoire ou définitif) auprés des
autorités (police, gendarmerie, mairie), sous peine

de s'exposer a une amende d'un montant maximal
de 750 €. Ce permis est délivré par le maire

de sa commune de résidence, sur présentation :

e du justificatif d'identification de |'animal

(par tatouage ou puce) ;

e d'un certificat de vaccination contre la rage

en cours de validité

e d'une attestation d'aptitude a la détention d'un chien
(de catégorie 1 ou 2), délivrée par un formateur
habilité, certifiant le suivi d'une formation relative

a I'éducation et au comportement canin ;

¢ d'une évaluation comportementale du chien,
effectuée par un vétérinaire agréé (veterinaire.fr/
annuaires), entre les 8 et 12 mois de I'animal ;

Dans la rue, un b | ~.
rottweiler doit =
normalement
étre musele.

* d'une attestation d'assurance responsabllité civile en
cours de validité a se procurer aupres de son assureur
habitation, s'il la couvre bien pour les dommages
potentiels causés par un chien catégorisé. A défaut,

Il faudra souscrire a une assurance spécifique ou

une extension de garantie ;

e d’'une preuve de stérilisation pour un chien classé
en catéegorie 1.

. Jusqgu'a ses 8 mois, le chien n‘ayant pas
encore passeé |'évaluation comportementale, un
permis provisoire est délivré au propriétaire. Il est
valable jusgu’aux 12 mois du chien. |l convient alors
de demander un permis de détention définitif.

L'acces aux lieux publics est limité

¢ Chien de catégorie 1. En laisse et muselg, il peut
circuler sur la voie publique et dans les parties
communes des immeubles (couloirs, parkings...).
Mais impossible d'y stationner avec lui. Sa présence
est aussi prohibée dans les transports en commun
(train, bus, métro, tramway...) et les lieux publics.

e Chien de catégorie 2. |l peut circuler, en laisse

et muselé, dans tous les lieux publics, la voie publique
et acceder aux transports en commun.
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1 . Les locations saisonniéres, elles,
restent Inbres d autoriser ou pas toute présence
d'animaux ou d'accepter uniguement certaines
especes. Renseignez-vous en amont sur cette
possibilité et prenez connaissance des regles et
des modalités de détention imposées.

Je vis en appartement. Le chat
d’un copropriétaire urine
regulierement dans les parties
communes. Que faire ?

Ce type de comportement peut étre constitutif
d'un trouble anormal de voisinage. Avant tout,
contactez votre voisin et demandez-lui de ne plus
aisser minou trainer dans les parties communes.
Demandez-lul également de prendre a ses frais
es heures de nettoyage nécessaires pour sup-
primer les nuisances olfactives causées. A défaut
d'accord amiable, tentez une conciliation. Et sirien
n'y fait, vous et/ou votre syndic, pouvez réclamer
en justice réparation de votre préjudice au pro-
prietaire de I'animal (article 1253 du code civil).

J'ai été mordu dans la rue par
un chien. Puis-je demander a étre
indemnisé ?

Bien sUr. Vous avez droit a I'indemnisation inté-
grale de votre préjudice, sauf en cas de faute de
votre part. « C'est-a-dire si votre comportement
a concouru & la création du dommage », précise
Me Lanty. En pratique, vous devez déclarer la
morsure a I’"Assurance maladie et a votre assu-
rance habitation qui couvre votre responsabllité
civile. « Vous lui indiquerez le lieu et la date de
['événement, les coordonnées du propriétaire du
chien, le nom de sa compagnie d'assurances et
le numeéro de son contrat d'assurance, consellle
Elodie Cardon. Selon les cas, votre compagnie se
retournera contre 'assurance du propriétaire du
chien, ou contre le propriétaire lui-méme, s'il n‘est
pas assure. » Pour des blessures importantes,
pensez également a solliciter I'intervention de
votre garantie des accidents de la vie ou de votre
assurance invalidité, si vous en détenez une.

Mon chien a fait tomber la voisine
en s entortillant avec sa laisse dans
ses jambes. Suis-je responsable ?

Oui, vous étes civilement responsable de tous
les dommages mateériels et corporels que votre
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animal peut causer. Et ceci qu'il soit sous votre
garde et votre surveillance ou qu'll se soit échap-
pé ou perdu (voir plus bas). Autrement dit, c'est a
vous d'indemniser la victime de ses dommages.
En pratique toutefois, c'est la garantie responsabi-
lité civile, incluse dans votre contrat habitation, qui
Intervient généralement. Attention ! Si I'accident
est dl a une négligence de votre part, la victime
pourrait porter plainte contre vous. Et en cas
de déces, vous risqueriez d'étre poursuivi pour
homicide involontaire.

Mon chien fugue regulierement.

A quoi cela m’expose-t-il ?

« Premierement, laisser divaguer un animal,
susceptible de présenter un danger pour les
personnes, vous expose a une contravention
de Z classe, soit 150 € au maximum (article R.
622-2 du code pénal) », remarque Elodie Cardon.
Deuxiemement, tous les dégats qu'il pourrait
causer durant sa fugue vous seront imputables.
Enfin, votre animal peut étre capturé et conduit
a la fourriere. Si votre chien est identifié par un
tatouage ou une puce (sous reserve que vos
coordonnées soient a jour) vous serez contacte
par la fourriere. Attention, a l'issue d'un délai
de garde de huit jours ouvrés, si vous ne le
reclamez pas, votre animal devient propriété
du gestionnaire de la fourriere. Celui-ci peut au
mieux le proposer a une association en vue de
son adoption, au pire I'euthanasier.

Puis-je me promener dans la rue
avec mon chien sans laisse ?

En principe non. Dans la majorité des
cas, la tenue en laisse est de rigueur
dans les espaces publics. C'est le
cas pour les chiens « dangereux »
(voir ci-contre) mais aussi pour les
autres categories si le reglement
sanitaire départemental ou un arrété
municipal le prévoit. Par allleurs,
certains lieux (parcs, jardins, plages,
transports publics...) leur sont méme
parfois interdits, avec ou sans laisse.
Concernant les balades dans les bois et
foréts, si elles se font en dehors des allées
forestieres, votre chien doit étre tenu en "(
laisse du 15 avril au 30 juin. m k. -
LAURENCE OLLIVIER




MALTRAITANCE ANIMALE :
LES SANCTIONS SONT LOURDES

Les violences infligées a nos animaux de compagnie sont severement punies,

tant sur le plan civil que péenal. Les auteurs risquent des amendes et des peines de prison.
Le point avec Elodie Cardon, responsable du service judiciaire protection animale de la SPA.

Ces dernieres années, tout un arsenal juridique
et repressif a été déployé pour protéger les animaux
domestiques, sauvages apprivoises ou tenus en

captivité. Les sanctions sont graduées selon la gravité

des faits.

Mauvais traitements (article R.2154 du code rural
et de la péche maritime)

Sont notamment prohibés les actes suivants :

® priver un animal de nourriture et d'eau ;

® |aisser un animal sans soins en cas de maladie

ou de blessure ;

e placer et maintenir un animal dans un habitat ou un

SIVOUS ETES TEMOIN DE MALTRAITANCE.

Appelez le 17, en cas d'urgence ou de faits en cours

nécessitant une intervention immeédiate pour la survie

de I'animal, afin d'alerter la police ou la gendarmerie.
Vous pouvez aussi :

e signaler les faits aux autorités de maniere anonyme
via le formulaire en ligne sur interieur.gouv.fr/contact/
signalermaltraitance-animale ou aux services
vetérinaires de la direction départementale de

protection des populations (coordonnées sur lannuaire.

service-public.fr/navigation/ddpp). Soyez le plus precis
possible, donnez des détails, prenez des photos, des

environnement pouvant étre la cause de souffrances, vidéos... pour qu'une enquéte puisse étre ouverte.

de blessures ou d'accidents... Si vous tombez sur une vidéo avec des scenes d'actes
.~ Toute personne qui garde, éleve ou de cruauté sur Internet, signalez-la sur la plateforme

Pharos https://www.internet-signalement.gouv.fr.

e porter plainte si votre animal a été victime de

maltraitances. En revanche, votre plainte ne sera

pas recevable en tant que témoin d'une scene

ou de pratiques n'impliquant pas votre animal.

e contacter une association ou une fondation de

protection animale. L. O.

detnent un animal et ne respecte pas ces obligations
encourt une amende de 750 € (article R.654-1

du code pénal).
Abandon (article 521-1 du code pénal)
Est puni le fait de laisser son animal seul dans
son logement pendant les vacances, apres
un demeénagement ou une expulsion, de le déposer
au bord de la route ou de |"attacher en forét.
- Jusqu'a trois ans d'emprisonnement
et 45 OOO € d'amende. Lorsque |'abandon entraine
un risque iImmeédiat ou iImminent de mort, la peine
passe a quatre ans de prison et 60000 € d'amende.
Et elle grimpe a cing ans de prison et 75000 €
d'amende, si I'abandon a entrainé la mort. Les mémes
sanctions s'appliquent aux personnes qui infligent
volontairement des sévices et actes de cruaute,
dans le but de faire souffrir leur animal.
Atteinte a la vie (article R.522-1 du code pénal)
|l s'agit du fait de donner volontairement la mort
a un animal domestigue, sans nécessite,
publiguement ou non.

=0 Six mois d'emprisonnement et 7500 €
d amende au maximum.

M. MASSIP/MAXPPP

4 TN ""L ' 4".'
A
Gendarmes et bénévoles de la SPA secourent une vmgtame
de chiens enfermés dans des clapiers a Caussade (82).
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DES ASSOCIATIONS POUR VOUS DEFENDRE

agréées pour représenter les consommateurs et défendre leurs intéréts.

1 5 associations de consommateurs, régies par la loi de 1901, sont officiellement

La plupart de leurs structures locales tiennent des permanences pour aider
arésoudre les problémes de consommation. Pour le traitement de vos dossiers,
une contribution a la vie de l"association pourra vous étre demandée sous forme d’adhésion.
Renseignez-vous au préalable. Pour connaitre les coordonnées des associations les plus
proches de chez vous, interrogez les mouvements nationaux ou le Centre technique régional

de la consommation (CTRC) dont vous dépendez. Vous pouvez aussi consulter le site Inc-conso.fr,

rubrique Associations de consommateurs et trouver la plus proche de chez vous.

Les associations nationales

Membres du Conseil national de |la consommation

ADEIC (Association de défense,
d'éducation et d’'information

du consommateur)

27, rue des Tanneries, 75013 Paris
T6L.:0144537393

E-MAIL: contact@adeic fr

INTERNET: Www.adeic fr

AFOC (Association Force ouvriére
consommateurs)

141, avenue du Maine, 75014 Paris
TEL.:014052 85 85
e-MalL:afoc@afoc.net

INTERNET: WwwWw.afoc.net

ALLDC (Association Léo-Lagrange
pour la défense des consommateurs)
150, rue des Poissonniers

75883 Paris Cedex 18

TEL:0153 0900 29
E-MAIL:consom@leolagrange.org
INTERNET: www.leolagrange-conso.org

CGL (Confédération

générale du logement)

29, rue des Cascades, 75020 Paris
TEL:014054 60 80
e-MalL:info@lacgl.fr

INTERNET: www.lacgL.fr

CLCV (Consommation,
logement et cadre de vie)
59, boulevard Exelmans
75016 Paris

TEL.:0156 543210
E-MAIL:clcv@clev.org
INTERNET: www.clcv.org

CNAFAL (Conseil national

des associations familiales laiques)
19, rue Robert-Schuman,

94270 Le Kremlin-Bicétre

TEL.:09 7116 59 05
e-MalL:cnafal@cnafal.net

INTERNET: www.cnafal.org

CNAFC (Confédération
nationale des associations
familiales catholigues)

28, pl. Saint-Georges, 75009 Paris
TEL:0148788274
e-MalL:cnafc-conso@afe-france.org
INTERNET: www.afc-france.org

CNL (Confédération
nationale du logement)
8, rue Mériel, BP 119
93104 Montreuil Cedex
TEL.:0148 5704 64
e-MAIL:cnl@lacnl.com
INTERNET: www.lacnl.com

CSF (Confédération
syndicale des familles)
53, rue Riquet, 75019 Paris
TEL.: 0144 89 86 80
E-MAIL:contact@la-csf.org
INTERNET:wwWW.la-csf.org

Familles de France

28, pl. Saint-Georges, 75009 Paris
TEL.:0144 534590

E-MaIL: conso@familles-de-france.org
INTERNET: www.familles-de-france.org

Familles rurales

7, cité d’Antin, 75009 Paris
TEL:0144 9188 88
e-MalL:infos@famillesrurales.org
INTERNET: Www.famillesrurales.org

FNAUT (Fédération nationale
des associations d'usagers

des transports)

32, rue Raymond-Losserand
75014 Paris. 7€1.:0143 3502 83
E-MAIL:contact@fnaut.fr
INTERNET: wwW.fnaut.fr

INDECOSA-CGT (Association
pour l'information et la défense
des consommateurs salariés-CGT)
Case1-1, 263, rue de Paris

93516 Montreuil Cedex
TEL.:01558284 05
E-MAIL:indecosa@cgt.fr

INTERNET: WwWw.indecosa.cgt.fr

UFC-Que Choisir

(Union fédérale des
consommateurs-Que Choisir)
233, bd Voltaire, 75011 Paris
TEL.:0143 485548

INTERNET: WWW.quechoisir.org

UNAF (Union nationale

des associations familiales)

28, pl. Saint-Georges, 75009 Paris
T€L.:01499536 00

INTERNET: www.unaf.fr

Les centres techniques régionaux de la consommation

AUVERGNE-
RHONE-ALPES

CTRC Auvergne-Rhane-Alpes
17, rue Richepin

63000 Clermont-Ferrand
TEL.:04 739058 00
E-MAIL:Ctrc.aura@gmail.com

BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTE

Union des CTRC Bourgogne-
Franche-Comté

2, rue des Corroyeurs
boite NN7, 21000 Dijon

Dijon:
TEL: 0380744202
E-MAIL:contact@ctrc-bourgogne.fr

Besancon:

1EL: 03 818346 85
E-MAIL:ctrc.fc@wanadoo.fr

BRETAGNE

Maison de la consommation
etde l"'environnement

48, boulevard Magenta
35200 Rennes

TEL.:02 9930 3550

INTERNET: WWw.mce-info.org

CENTRE-VAL DE LOIRE

CTRC Centre Valde Loire

10, allée Jean-Amrouche

41000 Blois

TEL.: 02544398 60

E-MAIL: Ctrc.centre@wanadoo.fr

GRAND EST

Chambre de la consommation
d'Alsace et du Grand Est

7,rue de la Brigade-Alsace-Lorraine
BP6

67064 Strashourg Cedex
16L.:0388154242
E-MAIL:contact@cca.asso.fr

INTERNET: WWW.CCa.as50.fr

HAUTS-DE-FRANCE

CTRC Hauts-de-France

6 bis, rue Dormagen

59350 Saint-André-lez-Lille

TéL.: 032042 26 60.

E-MAIL: uroc-hautsdefrance@orange.fr
INTERNET: Www.uroc-hautsdefrance.fr

NORMANDIE

CTRC Normandie
7, rue Daniel-Huet
14000 Caen

TEL.: 0667112591
E-MAIL:Ctrc@consonormandie.net

INTERNET: WWW.consonormandie.net

NOUVELLE AQUITAINE

Union des CTRC/ALPC

en Nouvelle-Aquitaine
Siege social-Accueil Union
Maison départementale des sports
et de la vie associative

153, rue David-Johnston
33000 Bordeaux

TEL.:07 87970943
E-MAIL:accueil-unionctree.alpc
@outlook.fr

INTERNET: Www.unionctrcalpc.fr

Antenne Bordeaux
E-MAIL:alpc.aquitaine@outlook.com

Antenne Aquitaine - Dax

33, avenue Saint-Vincent-de-Paul
40100 Dax

E-MAIL: alpc.sudaquitaine@outlook.

com

Antenne Limousin

Rue Marcel-Deprez

Parc d'activités Imhotep
Lot5-bureau4

87000 Limoges
E-MAIL:Ctrc.alpc@outlook.com

Antenne Poitou-Charentes/Vendée
11, place des Templiers

86000 Poitiers
E-MAIL:Ctrc.poitoucharentes

@wanadoo.fr

PROVENCE-

ALPES-COTE D’AZUR

CTRC Provence-Alpes-Cote d’Azur
23, rue du Coqg

13001 Marseille

TEL.: 049150 27 94
E-MAIL:contact@ctrc-paca.org
INTERNET: WWW.Ctrc-paca.org

Pour les départements
d'outre-mer, référez-vous
aux sites des associations

nationales.
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Nemanquez pas notre

BEST OF de l'année

Actuellement en kiosque et en version numeérique

sur 60millions-mag.com et sur l"appli mobile 60
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